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RESUMO

O dano moral é o instituto que protege os direitos imateriais da pessoa. Diante de sua
positivacdo no ordenamento juridico brasileiro, principalmente em virtude do advento da
Constituicdo Federal em outubro de 1988, um expressivo aumento desta matéria surgiu no
judiciario. Nessa perspectiva, o presente trabalho visa analisar se a auséncia de padronizacdo
compromete a seguranca juridica e instiga o enriquecimento indevido. Desta feita, a pesquisa
busca verificar se a caracteristica subjetiva do instituto enfraquece as decisdes
jurisprudenciais, tendo em vista a amplitude do tema no cenario nacional, uma vez que a

reparacao por danos morais abrange diversas situa¢des na vida dos jurisdicionados.

Palavras-chave: Danos Morais. Seguranca Juridica. Enriquecimento Indevido. Decisfes

Jurisprudenciais.



ABSTRACT

The moral damage is the institute that protects the immaterial rights of a person. At
its positivization in the Brazilian legal system, mainly due to the advent of the Constitution in
October 1988, a significant increase of this issue has appeared in the judiciary. From this
perspective, this study aims to analyze whether the lack of standardization compromises the
legal security and instigates the unjust enrichment. The research seeks to determine whether
the subjective institute feature weakens the jurisprudential decisions, given the breadth of the
subject in the national scene, as reparation for moral damages covers various situations in the

lives of jurisdictional.

Key Words: Moral damages. Legal certainty. Unjust enrichment. Jurisprudential decisions.
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1. INTRODUCAO

Os danos morais, hodiernamente, possuem certa abertura de significado, ja que nédo
apresenta um conceito definido dentro da legislagéo vigente, ficando essa tarefa a cargo da
doutrina e jurisprudéncia, que ndo pacificaram o tema.

E notéavel o consideravel nimero de pessoas que procuram o judiciario em busca de
indenizacdo moral, sendo pedido principal ou acessorio. Muitas vezes, o interessado na causa
ja tinha o intuito de pedir esse ressarcimento, antes de ouvir orientagdo de estagiario ou
professor orientador.

A pesquisa sobre o tema “Dano moral: uma analise de sua indeniza¢ao” busca avaliar
0s métodos e critérios de estipulacdo do dano moral, bem como ter melhor compreensédo a
respeito da forma como é tratado este tema no cenario nacional. Tal estudo visa contribuir
com a discussdo a respeito do tema, tratando da forma como essa indenizacéo é aplicada na
jurisprudéncia; demonstrando as situac@es cabiveis.

Com a popularizacdo do acesso a justica, as questbes de danos morais tiveram um
aumento significativo nesses Gltimos anos, objeto de véarios estudos e pesquisas no campo
judiciario; tendo em vista esse crescimento, é preciso observar se eles sdo realmente
fundamentados e/ou justos. Sem a devida demonstracdo de seu fundamento e justificativa, a
acao de danos morais pode configurar uma tentativa de ganho de capital a custa de outrem,
gue pode gerar uma sensacdo temeraria de uso do Poder Judiciario para fins de
enriquecimento indevido, abalando a seguranca juridica.

O instituto de danos morais deve ser considerado em sua intangibilidade com relagéo
ao seu poder de reparacdo, pois atinge bens incompativeis de ressarcimento. Assim, a
indenizacdo por dano moral tem a finalidade de amenizar a perda sofrida e punir o agente
causador.

Inimeras sdo as lides que versam sobre danos morais, sobretudo apds a
constitucionalizacdo do assunto. Contudo, é preciso a andlise detalhada e consciente do
julgador, que deve seguir critérios objetivos, mas também considerar os elementos subjetivos
que tém grande valor na decisdo, 0s quais baseiam-se nos aspectos extrapatrimoniais da
pessoa. Nesse cenario, indaga-se: “A auséncia de padroniza¢do do dano moral prejudica a
seguranca juridica e promove o enriquecimento sem causa?”’

Busca-se, assim, analisar o instituto do dano moral no ordenamento juridico

brasileiro, de forma geral, tendo como fundamento os objetivos especificos para melhor
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elucidacao da problemadtica: a) discorrer sobre a origem do dano moral; b) conceituar o termo
dano moral; c) apontar os principios norteadores do instituto; e d) analisar julgados nacionais
sobre o tema.

No intuito de embasar o estudo, os pesquisadores fizeram um levantamento
bibliografico, durante os meses de abril a junho de 2016, para demonstrar a relevancia do
tema abordado hodiernamente com sua positivagdo constitucional. Esta pesquisa proporciona
suporte ao tema em voga para embasar 0s dados e interpretacdes obtidos.

A presente pesquisa, sob o viés juridico-social, discorre sobre a relevancia do termo
em estudo especialmente quanto a protecdo dos direitos individuais e responsabilidade civil
de infratores que violam tais direitos. Ademais, tem o intuito de melhorar o entendimento e
enriquecer os trabalhos cientificos, e, ainda, diversificar os trabalhos académicos desta
instituicdo de ensino superior — a qual serd submetida a avaliacdo. Portanto, este trabalho ndo
esgota as posicdes e questionamentos sobre 0 tema, mas visa a discusséo e a contribuir para o
desenvolvimento do tema.

Dessa forma, é necessaria uma compreensdo mais aprofundada desse fendmeno que
atinge atributos subjetivos das pessoas (fisicas ou juridicas) e envolve tanto o setor juridico,
operadores do Direito, como a sociedade, que se tem a sua disposicdo esse direito
fundamental assegurado contra seus semelhantes e o préprio Estado.

O trabalho aborda o conceito e histdrico do instituto, suas modalidades, versa sobre
os principios aplicaveis a ele, apresenta casos concretos da jurisprudéncia nacional e finaliza

com observagdes acerca do tema em voga.
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2. DANO MORAL: CONCEITO E HISTORIA

A Lei n° 10.406 de 10 de janeiro de 2002 que instituiu o Codigo Civil Brasileiro
versa, em seu Art. 186 in verbis: “Aquele que, por agdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,
comete ato ilicito. .

Para a compreensdo do termo citado no dispositivo é necessario um profundo e
meticuloso estudo sobre a origem e, consequentemente, conceituacdo do mesmo, visto que s6
é possivel a real interpretacdo legal, quando analisados os fatores geradores daquele instituto.
Assim, de acordo com o direito positivo brasileiro, a doutrina contemporanea, em decorréncia
historica, bem como interpretativa do ordenamento juridico vigente, o dano moral é a ofensa
que lese o individuo em sua intimidade, ou seja, patrimonio imaterial, perante o todo social. O
termo “moral” vem inspirado pelo direito francés fazendo referéncia a tudo que fosse
pertencente ao individuo que fosse de carater ndo material. Tem-se o dano e a protecdo moral
do individuo protegido pela vasta esfera civel no ordenamento juridico. Tal protecdo busca a
compensacdo da lesdo imaterial mediante restituicdo material, bem como também uma
espécie de punicdo pecuniéria socioeducativa para 0s entdo obrigados a repararem o dano
cometido a outrem, isso seria sucintamente o instituto de indenizagéo por dano moral. Sobre o

discorrido, versa Carlos Roberto Gongalves:

Dano moral é o que atinge o ofendido como pessoa, ndo lesando seu
patriménio. E lesdo de bem que integra os direitos da personalidade, como a
honra, a dignidade, a intimidade, a imagem, o bom nome etc. [...] e que
acarreta ao lesado dor, sofrimento, tristeza, vexame e humilhac&o. (2002, p.
92)

E Augusto Zenun:

Verificamos que o dano moral ndo corresponde a dor, em si e por si, mas
ressaltava os efeitos maléficos marcados pela dor, pelo sofrimento, que
invade e domina a alma, provocando apatia, morbidez mental, deixando
marcas indeléveis no ofendido. (1998, p.10)

Feita a explanacdo breve do que se trata o instituto citato, deve-se agora atentar
para sua origem. A necessidade de ser compensado por seus atos vem intrinseca ao individuo

desde os primeiros esbogos de civilizagdo. Nas sociedades antigas, com o0 surgimento do
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Estado controlador, ordenador e moderador do bom convivio social, surgiu, para seguranca
juridica, o impedimento do instituto da Autotutela, que seria a busca individual por correcéo

ou ordem, bem como reparacédo ao dano sofrido. Sobre o tema, Miguel REALE afirma que:

A ideia de justica liga-se intimamente a ideia de ordem. No proprio conceito
de justica é inerente uma ordem, que ndo pode deixar de ser reconhecida
como valor mais urgente, 0 que estd na raiz da escala axiol6gica, mas é
degrau indispenséavel a qualquer aperfeicoamento ético. (1998, p.171)

Sendo assim, fora explanado pelo doutrinador e entdo aplicado ao tema Dano
Moral que a necessidade de ordem e seguranca juridica est acima da (e é até indispensavel
para) reparacdo. Portanto, apds a instituicdo do ordenamento juridico e sua evolucéo,
obsoletou o classico Codigo de Hamurabi “Olho por olho, dente por dente”, datado do séc.
XX a.C. que preconizava o mero efeito espelhado do dano a quem o cometeu, nao
obrigatoriamente idéntico no fato, assim passando por outras civilizacdes como a Romana e
sendo mais consagrada com os ideais Franceses de Liberdade, Igualdade e Fraternidade, que
inspiram nosso ordenamento. Entdo foi criada e desenvolvida com o passar dos anos até a
reparacao por meio de pecunia, ou seja, reparacao material por déficit imaterial. O jurista Rui

Stocco citou Walter Moraes em sua obra:

Para nés, quem melhor conceituou o dano moral foi o admirado civilista
Walter Moraes, assim se expressando, in verbis, quando ja havia sido posta
a lume a Constituicdo Federal de 1988:

‘O que se chama de ‘dano moral’ ¢, ndo um desfalque no patriménio, nem
mesmo a situacdo onde sé dificilmente se poderia avaliar o desfalque, sendo
a situacdo onde ndo ha ou ndo se verifica diminuigdo alguma. Pois se houve
diminuicdo no patriménio, ou se dificil ou mesmo impossivel avaliar com
precisdo tal diminuicdo, j& h& ano, e este pode ser estimado por aproximacéo
(art. 1.553); e logo sera supérflua a figura do dano moral. Vale dizer que
dano moral é, tecnicamente, um ndo-dano, onde a palavra ‘dano’ ¢
empregada com sentido translato ou como metéfora: um estrago ou uma
lesdo (este o termo juridico genérico), na pessoa, mas ndo no patriménio.
(1999, p.673)

Vale destacar que o art. 1.553 citado pelo jurista pertence a Lei 3071 de 1° de

janeiro de 1916 (o Codigo Civil de 1916). O dispositivo in verbis: “Nos casos ndo previstos
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neste capitulo, se fixara por arbitramento a indenizacdo”. O capitulo referido versa sobre a
Liquidacdo das obrigacdes resultantes de atos ilicitos, que pode ser considerada precursora da
atual indenizacdo por dano moral. No Cddigo Civil de 1916, por exemplo, concede a

prestacdo do classico dote a mulheres ofendidas. Nota:

Art. 1.548. A mulher agravada em sua honra tem direito a exigir do ofensor,
se este ndo puder ou ndo quiser reparar 0 mal pelo casamento, um dote
correspondente a condi¢do e estado da ofendida: (Vide Decreto do Poder
Legislativo n® 3.725, de 1919).

I. Se, virgem e menor, for deflorada.

I1. Se, mulher honesta, for violentada, ou aterrada por ameacas.

I11. Se for seduzida com promessas de casamento.

IV. Se for raptada.

Um dispositivo muito relevante ao tema explanado veio consagrado no referido
Cdodigo em seu art.1547, no qual “A indenizagdo por injlria ou caliinia consistira na reparagao
do dano que delas resulte ao ofendido. ”, o Pardgrafo unico dizia que, se este ndo puder provar
prejuizo material, pagar-lhe-a o ofensor o dobro da multa no grdo maximo da pena criminal
respectiva (art. 1.550). “Art. 1.550. A indenizagdo por ofensa a liberdade pessoal consistird no
pagamento das perdas e danos que sobrevierem ao ofendido, e no de uma soma calculada nos

termos do pardgrafo unico do art. 1.547. ”. Vale destacar:

Art. 1.551. Consideram-se ofensivos da liberdade pessoal (art. 1.550):

I. O cércere privado.

I1. A prisdo por queixa ou denlncia falsa e de ma fé.

I1. A priséo ilegal (art. 1.552).

Art. 1.552. No caso do artigo antecedente, n° Ill, s6 a autoridade, que
ordenou a prisdo, é obrigada a ressarcir o dano.

Como observado, essas indenizacgdes tipificadas no Codigo tinham carater mais
coercitivo ao infrator, tratando-se quase de uma espécie de multa aplicada, ressalvada a
condicdo de que o recebedor da peclnia ndo seria o Estado. Essa analise pode ser aprofundada
po

Ainda sobre o tema, em cognicdo mais atualizada, nas palavras e reflexdo de

Aguiar Dias:

O dano moral é o efeito ndo patrimonial da lesdo de direito e ndo a prdpria
lesdo abstratamente considerada. Para Savatier, é todo sofrimento humano
que ndo é causado por uma perda pecunidria, enquanto Pontes de Miranda
diz que nos danos morais a esfera ética da pessoa é que é ofendida,


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/Historicos/DPL/DPL3725.htm#art3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/Historicos/DPL/DPL3725.htm#art3
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enfatizando que o dano ndo patrimonial é o que, s6 atingindo o devedor
como ser humano, néo Ihe atinge o patriménio. (in RDP 185/198)

Fazendo um aglomerado de entendimentos, explanacGes histdricas e
contemporaneas, vale dar destaque ainda ao voto historico do Juiz Gouvéa Rios, integrante da
12CC do TAMG:

Desde o Cédigo de MANU encontram-se resquicios, formas de indenizacao
pelo dano moral. Assim, determina que o rei impora na revisao do processo
uma pena de mil panas aos ministros e juizes responsaveis pela condenacéao
injusta do inocente (88 237 e 239 do livro 1X). No mais velho Cédigo até
hoje conhecido, 0 URNAMMU, descoberto em 1952 e anterior, cerca de
trezentos anos, ao de HAMMURABI, h& normas que consagram tal
reparabilidade. O Alcordo, até hoje livro sagrado para boa parte da
humanidade, aceita o talido, aconselhando, porém, o perd&o e a indenizag&o.
Na Odisseia, HOMERO descreve uma assembleia de deuses julgando caso
de indenizacdo de danos morais consequentes de um adultério (8% Rapsodia,
versos 266 e 267). Para IHERING, os romanos admitiam amplamente a
reparacdo de danos morais. O Direito Canonico determina a reparagdo pela
promessa de casamento ndo cumprida: datur tamen ad raparationem
demnorum si qua debeatur (canone 1.017, § 3°). (Apud Voto do em. juiz
SEVERO DA COSTA, quando relatou a apelagdo n.° 44.186, julgada pelo d.
Segundo Grupo de Camaras Civeis do e. Tribunal de Algada do Estado do
Rio de Janeiro, in ‘Revista Forense’, volume 257, 1977, paginas 221/225).
Como se vé em PAULO POLY NEPOMUCENO, reportando-se a
PAULO CARNEIRO MAIA: ‘Conseguintemente, seja com a denominagao
de ‘ilicitude do ato’, como lembra Pontes de Miranda; ‘ato danoso’, na
expressdo de Alvino Lima; ‘falta’, na linguagem de lhering; ‘violacdo da
obrigacdo social de ndo ofender’, segundo Carvalho Santos; ‘atos ofensivos
aos direitos privados’, no dizer de M. 1. Carvalho de Mendonga, ou mesmo
‘dano’, na letra do Codigo Civil, a meta almejada € uma so6: a reparacdo’. (‘A
Integral Reparacdo do Dano’, Editora Rio, 1.972, pagina 83.) AGUIAR
DIAS, autoridade maior no assunto, enfocando o dano moral traz que: ‘Mais
que todos esses dispositivos, entretanto, fala em favor da reparagéo do dano
moral o artigo 159, do C. Civil. E precisamente ai que se alude ao dano como
elemento da responsabilidade civil. E ndo ha uma palavra nesse texto da qual
se possa inferir que o dano indenizavel € somente o material’. (‘Da
Responsabilidade Civil’, Forense, 2* edi¢do, Tomo IL, n.° 229,

TAMG, 12 CC, Apelagdo Civel 265.596-3, Comarca de Mar de Espanha, j.
17.10.1998 3 pagina 354.)

Voltando ao ponto histérico, para uma melhor compreensdo do voto do Juiz
Gouvéa Rios, o codigo de UR-NAMMU, datado por volta do séc. XXI a.C, era inclusive mais
similar ao conceito de indenizagdo atual do que o préprio codigo de Hamurabi, mais recente,
mas ainda voltado para o ambito criminal, similar ao Cédigo Civil Brasileiro de 1906. Sobre o
codigo de UR-NAMMU, versou Aradjo Pinto apud Wolkmer:


http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111983995/c%C3%B3digo-civil-lei-10406-02
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Tome-se como exemplo o item VIII do Codigo: ‘Um cidaddo fraturou um pé
Ou uma mao a outro cidaddo durante uma rixa pelo que pagara 10 siclos de
prata. Se um cidaddo atingiu outro cidaddo com uma arma e Ihe fraturou um
0SS0, pagard uma mina de prata. Se um cidaddo cortou o nariz a outro
cidaddo com um objeto pesado pagara dois tercos de mina. (2003, p.47)

Assim, claramente pode ser notado que no referido codigo a compensacdo ao
individuo era feita mediante prestacdo pecuniaria e ndo causando ao agente o mesmo mal
cometido por ele, como no cddigo de Hamurabi. Zenun explana sobre um dos artigos do

ultimo cédigo citado:

Art. 127 — Se um homem livre estendeu o dedo contra uma sacerdotisa, ou
contra a esposa de um outro e ndo comprovou, arrastardo ele diante do juiz e
raspar-lhe-do a metade do seu cabelo.

E explica:

Observe-se que ai uma pena de repara¢do do dano moral, que se ndo refere a
dinheiro ou a qualquer outra coisa econémica, donde se conclui, de maneira
clara e insofismavel, que aquela época ja se reconhecia o dano moral, cuja
reparacdo nada tinha de pectnia. (1998, p. 6)

Um cddigo mais recente do que os ja citados foi o da Lei das XII tabuas, que
também preconizava o instituto de reparabilidade por dano moral acometido e fora de alicerce
basico para a construcdo do Direito Romano. Valois (2005) explana sobre o assunto,
apontando itens presentes na Tabua VIII (Dos Delitos, ou, originalmente, De Delictis) da
referida Lei: “[...] VII- Cabe acdo de dano contra aquele que faz pastar o seu rebanho no
campo de outrem.”, destaquei. Ainda, em outro item, o cddigo considera a condigdo
socioeconémica do causador do dano, para fim de quitacdo da prestacdo pecuniaria na
execucao: [...] X- Aquele que causa incéndio num edificio, ou num moinho de trigo préximo
de uma casa, se o faz conscientemente, seja amarrado, flagelado e morto pelo fogo; se o faz
por negligéncia, serd condenado a reparar o dano; se for muito pobre, fara a indenizacédo
parceladamente.

Ha& de se frisar que consta também o dano material, até de forma principal, bem
como condenacdo em castigos voltados a integridade fisica do agente, mas € inegavel a
atracdo do carater pecunidrio para reparagdo de danos percebidos, encaixando-se assim,
também, como um dos precursores do atual instituto de reparacdo por danos morais e

materiais.
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Fugindo um pouco mais do epicentro ocidental, encontra-se 0 Codigo de Manu,
ou Lei Escrita de Manu, datado do século Il a.C. originario da India. Diferentemente do
Codigo de Hamurabi, entre outros, o Codigo de Manu tinha por padrdo a reparacdo
pecuniaria. Segundo Lima (1983. p.42) a Lei Escrita de Manu preconiza o instituto de
reparabilidade do dano moral em seu art. 695, in verbis: “Art. 695 — Todos 0s médicos e
cirurgides que exercem mal a sua arte, merecem multa; ela deve ser do primeiro grau para o
caso relativo a animais; do segundo, relativo ao homem.”. Lima salienta que o dano apreciado
pelo referido artigo é voltado para o dano estético e sua reparacdo busca a compensacdo pelo
mal-estar sofrido pelos pacientes, quando vitimas de negligéncia, impericia ou imprudéncia
dos médicos e cirurgides. Ademais, hd de se observar que os animais também foram
apreciados no artigo 695, com diferenciacdo em graus de relevancia. Deve ser sempre
considerada a situacdo da civilizacdo em tempo e cultura que, no caso dos indianos era mais
voltada para o respeito aos animais do que as demais civilizacbes da época. Mais uma vez,
fica evidente o carater de reparacdo material percebido pelo proprietario do animal que sofreu
desvalorizacdo com o ato praticado pelo lesador. No entanto, a citada multa revela que nao é
apenas restituicdo material pois, caso contrario, se 0 agente pudesse restabelecer a situacao
anterior ao dano, 0 mesmo estaria isento da multa, o que ndo ocorria. O artigo ndo versava
sobre a reparacdo prética, versava exclusivamente da puni¢do pecuniéria, que é um ou dois
dos trés carateres no atual instituto de reparacdo por dano moral que a frente serad abordado.

Ainda na abordagem historica, deve-se destacar a Grécia antiga, grande base da
jurisfilosofia. Silva (2009. p.71) salienta uma notdria passagem da obra Odisséia, de Homero,
datada provavelmente do final do século VIII a.C., em que ha uma condenacdo do deus Ares
por um colegiado de deuses, na qual, em decisao, Ihe fora atribuida a obrigacdo de reparar,
pecuniariamente, o dano moral sofrido pelo deus traido Hefesto. A decisdo era baseada no
adultério da esposa de Hefesto, Afrodite, que teve relacbes com Ares, deus da guerra, 0
condenado. Ressalva-se que o mero poema ndo faz referéncia alguma a c6digo ou leis, mas
destaca a filosofia juridica daquela civilizacdo, que ja tinha em mente o instituto do atual
estudo.

No livro mais lido do mundo, a Biblia, também héa indicios intrinsecos ao presente

estudo. Em Deuteronémio, no Antigo Testamento, 22:13-19, vejamos:

Se um homem tomar uma mulher por esposa e, tendo coabitado com ela, vier
a despreza-la, e Ihe imputar falsamente coisas escandalosas e contra ela
divulgar ma fama, dizendo: “Tomei esta mulher e, quando me cheguei a ela,
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ndo achei nela os sinais da virgindade”, entdo o pai ¢ a mie da jovem
tomardo os sinais da virgindade da moga, e os levardo aos ancidos da cidade,
a porta; e o pai da jovem dira aos ancidos: “Eu dei minha filha para esposa a
este homem, e agora ele a despreza, e eis que lhe atribui coisas escandalosas,
dizendo: - N&o achei na tua filha os sinais da virgindade; porém eis aqui 0s
sinais da virgindade de minha filha”. E eles estenderdo a roupa diante dos
ancidos da cidade. Entdo, os ancidos daquela cidade, tomando o homem, o
castigardo, e, multando-o em cem ciclos de prata, os dardo ao pai da moca,
porquanto divulgou ma fama sobre sua virgem de Israel. Ela ficara sendo sua
mulher, e ele por todos os seus dias ndo poderéa repudia-la.

A Biblia tem relevante influéncia em alguns ordenamentos juridicos, pois seus
ensinamentos ditam regras de conduta, ditam costumes que, por sua vez, acabam gerando
normas sociais a serem refletidas em leis e cédigos.

A dignidade, a honra, a intimidade e os demais direitos pessoais foram
consolidados, e protegidos, com o desenvolvimento social. Claudia Regina Bento de Freitas

fez analise sobre esta evolucédo na esfera patria, ainda coldnia de Portugal:

Talvez uma das mais antigas referéncias a indenizagdo por dano moral,
encontrada historicamente no direito brasileiro, estd no Titulo XXIIlI do
Livro V das Ordenagbes do Reino (1603), que previa a condenagdo do
homem que dormisse com uma mulher virgem e com ela ndo se casasse,
devendo pagar um determinado valor, a titulo de indenizagdo, como um
“dote” para o casamento daquela mulher, a ser arbitrado pelo julgador em
funcdo das posses do homem ou de seu pai.

Como explanado, tal ordenamento assim consagrou e protegeu a virgindade da
mulher, baseado em outros tantos ordenamentos antigos. Resta notar que ndo ha cddigo
revolucionario na histéria, todos eles influenciam os préximos e se baseiam em algo dos
anteriores. Nesse caso, 0 citado dispositivo causou efeitos no Cddigo Penal de 1890, que
protegeu a honra e a moral, impondo punicdo privativa de liberdade e pecuniaria ao infrator.
Vejamos:

Art. 316. “Si a calumnia for commettida por meio de publicacdo de
pamphleto, impresso ou lithographado, distribuido por mais de 15 pessoas,
ou affixado em logar frequentado, contra corporacdo que exerca autoridade
publica, ou contra agente ou depositario desta e em razdo de seu officio:
Penas — de prisdo cellular por seis mezes a dousannos e multa de 500$ a
1:000008.”
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Assim, o supracitado Cédigo Penal foi o influente mais imediato para o Codigo
Civil de 1916, j& explanado, que deu o passo mais firme no sentido do instituto do Dano
Moral no ordenamento juridico patrio.

E importante frisar a triade funcdo, ou os trés objetivos, do instituto do Dano
Moral. A primeira funcdo é a de compensar alguém pelo dano sofrido na sua intimidade,
causado por outrem. A segunda fungdo € punir 0 agente causador do citado dano. A terceira
funcdo é prevenir nova pratica da conduta danosa, que ocorre tanto personalissima ao agente,
guanto erga omnes. Assim a triade forma o ideal dispositivo, que direciona a vitima um tipo
de compensacdo, ao agente a punicdo (buscando com essas primeiras o retorno ao status quo)
e a sociedade, como um todo, o exemplo de conduta. O professor Fernando Noronha fala
sobre o tema: “[...] se essa finalidade (dita fun¢ao reparatoria, ressarcitoria ou indenizatéria) é
a primacial, a responsabilidade civil desempenha outras importantes funcbes, uma
sancionatdria (ou punitiva) e outra preventiva (ou dissuasora)”.

Sobre a primeira fungdo, Georges Ripert em 1930 ja considerava inquestionavel a

necessidade de reparacdo. Vejamos:

A maior parte das vezes a vitima da falta, avaliando ela prépria a
importancia pecuniaria do prejuizo moral que sofreu, pede perdas e danos
em compensacdo desse prejuizo. Ndo ha hoje nenhuma hesitacdo na
jurisprudéncia sobre o principio da reparacdo do prejuizo moral. Os
contornos da teoria continuam indecisos, mas o principio esta estabelecido: é
preciso uma reparacdo. Nao poderiamos duvidar do valor desse principio,
dado o fundamento que atribuimos a responsabilidade civil. Se é certo que a
lei civil sanciona o dever moral de ndo prejudicar outrem, como poderia ela,
quando se defende o corpo e os bens, ficar indiferente em presenga do ato
prejudicial que atinge a alma? N&o devemos unicamente respeitar o
patrimonio do proximo, mas também a sua honra, suas afei¢bes, as suas
crencas, e 0S Seus pensamentos.

Dado o primeiro passo, ressalva-se agora a segunda funcdo, nas palavras de
Cavalieri: [...] “ndo se pode ignorar a necessidade de se impor uma pena ao causador do dano
moral, para ndo passar impune a infragéo e, assim, estimular novas agressdes. A indenizagéo
funcionara também como uma espécie de pena privada em beneficio da vitima.”

Assim, resta salientar a funcdo preventiva, ou social, nas palavras de Noronha:

Esta funcdo da responsabilidade civil é paralela a fungdo sancionatéria e,
como esta, tem finalidades similares as que encontramos na responsabilidade
penal, desempenhando, como esta, funcfes de prevencgdo geral e especial:



19

obrigando o lesante a reparar o dano causado, contribui-se para coibir a
pratica de outros atos danosos, ndo sé pela mesma pessoa como sobretudo
por quaisquer outras. Isto é importante especialmente no que se refere a
danos que podem ser evitados (danos culposos).

No entanto, h& doutrinador como Antonio Jeovd Santos e Rui Stoco, a fungédo

preventiva é apenas consequéncia da punitiva. Carlos Alberto Bittar, por sua vez, afirma:

De fato, ndo so reparatdria, mas ainda preventiva € a missdo da san¢éo civil,
que ora frisamos. Possibilita, de um lado, a desestimulacao de acdes lesivas,
diante da perspectiva desfavoravel com que se depara o possivel agente,
obrigando-o, ou a retrair-se, ou, no minimo, a meditar sobre os 6nus que tera
de suportar. Pode, no entanto em concreto, deixar de tomar as cautelas de
uso: nesses casos, sobrevindo o resultado e a luz das medidas tomadas na
pratica, terd que atuar para a reposi¢do patrimonial, quando materiais 0s
danos, ou a compensacdo, quando morais, como vimos salientando.

Assim, mesmo com divergéncias doutrinarias, a vertente majoritaria entende que
sdo trés as funcbes do instituto estudado e sua reparacdo indenizatéria. O que as grandes
vertentes atuais entendem é que sdo trés finalidades, divergindo apenas se a terceira finalidade
(prevencao) é também funcao independente ou mero desdobramento consequente da segunda

funcdo (penalidade).
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3. ESPECIES DE DANO MORAL

O dano imaterial pode ser classificado na seguinte forma, tendo por base a
classificacdo de Sorte e Funes, limitando-se a esfera constitucional e civil. Trata-se de rol ndo

exaustivo.

3.1 DANO MORAL POR VIOLACAO A IMAGEM, HONRA E INTIMIDADE

A Constituicdo Federal da Republica Brasileira dispde em seu artigo 5°, inciso X,
sobre a protecdo da honra, vida privada e imagem das pessoas, a norma em apreco zela pelos
direitos de personalidade inerentes a pessoa, um direito fundamental, configurando
indenizacdo em danos materiais e morais a sua violagdo. Em complemento, assegura o0 inciso
V, do mesmo artigo e diploma, o direito de resposta proporcional ao agravo, sem excluir a
compensacdo em danos morais e materiais. Os direitos de personalidade sdo reafirmados e
regulados detalhadamente nos artigos 11 a 21 do Cédigo Civil.

A honra é classificada em subjetiva e objetiva: a primeira diz respeito a
sentimento, estima como ser individual; a segunda refere-se a0 nome e boa fama, diante da
sociedade (Sorte e Funes).

A imagem caracteriza-se pela representacdo da pessoa por meio de foto, video,
caricatura ou outro forma que capte sua aparéncia fisica/visual, ensejando danos morais
quando a reproducdo dessa imagem ndo for autorizada. Além de ser protegido por norma
constitucional e civil, o direito de imagem também esta previsto na lei de Direitos Autorais,
Lei n®9.610/98, em seu artigo 46, inciso I, alinea “c”.

Com relacdo a intimidade ou privacidade, Venosa (2003, p. 157) ensina:

Deve haver sempre posi¢do firme do jurista no sentido de defender a
preservacdo da intimidade, tantos sdo os ataques que sofre modernamente.
(...) Os fatos comezinhos da vida privada de cada um ndo devem interessar a
terceiros. Tanto mais sera danosa a atividade quanto mais renomada e
conhecida socialmente for a vitima, mas todos, independentemente de seu
nivel de projecdo social ou cultural, gozam da protecéo.

E em decorréncia dessa protecdo que a Constituicdo assegurou a inviolabilidade
ao domicilio, as correspondéncias, as ligacOes telefénicas e ao sigilo bancario e fiscal.

Destarte, o legislador primou pela protecdo individual da pessoa perante seus semelhantes e



21

frente ao Estado, contra abusos e ilegalidades que venham a comprometer a esfera
psicoldgica, ndo importa quem seja, dada a universalidade da norma constitucional.

Apesar de haver o reconhecimento de sua reparacdo pela simula 227 do Superior
Tribunal de Justica e ainda se aplicar a pessoa juridica, no que couber, os direitos de
personalidade, segundo o artigo 52 do Cddigo Civil, ainda ha divergéncia sobre a pessoa
juridica ser abrangida por este dispositivo, como afirma Tartuce (2014). Segue explicagdo de
Tartuce (2014, p. 495):

Em verdade, o dano moral da pessoa juridica atinge a sua honra objetiva, que
é a repercussdo social da honra, sendo certo que uma empresa tem uma
reputacdo perante a coletividade. Nao se pode imaginar que o dano moral da
pessoa juridica atinja sua honra subjetiva, que é a autoestima.

Ainda que haja entendimento jurisprudencial e na legislacdo civil sobre este
assunto, ndo ha consenso na doutrina. A corrente contréaria provou que hd omissdo existente
na parte geral, relativa ao artigo 52 do Cddigo Civil, ao aprovar o enunciado n. 286 na IV
Jornada de Direito Civil': “Os direitos da personalidade sdo direitos inerentes e essenciais a
pessoa humana, decorrentes de sua dignidade, ano sendo as pessoas juridicas titulares de tais
direitos”. Para essa corrente, os danos imateriais da pessoa juridica seriam danos
institucionais.

E relevante lembrar que a pessoa juridica goza de alguns direitos de personalidade
conforme institui o direito empresarial, tais como direito a nome, a imagem e a honra
objetiva. Ainda enquadra-se nos casos de abalo de crédito, pois pode ter seu nome inscrito
irregularmente em cadastro de inadimplentes. Exemplo de violacdo a imagem de pessoa
juridica é o que ocorreu com a Coca-Cola, que foi atacada pela empresa Dolly, difamacdo

pUblica, em que segue o julgamento®:

Indenizacdo. Danos morais. Réus que realizaram campanha difamatéria
contra a autora, imputando-lhe graves acusagdes e denegrindo sua imagem
em diversos veiculos midiaticos, a exemplo de outdoors, jornais impressos e
programa de TV. Denlncias que, ademais, revelaram-se levianas, eis que
desprovidas de lastro probatdrio. Configuracdo de ato ilicito que pelo angulo
do direito comum (art. 186 do Cddigo Civil), quer pelo angulo da
concorréncia desleal (art. 195 da Lei 9.279/1996). Responsabilidade pelos
danos causados a imagem da autora que se estende a todos os réus, dada a

' In: TARTUCE, Flavio. Manual de Direito Civil. 4. ed. Sdo Paulo: Método, 2014. p. 496.

> TEPEDINO, Gustavo; BARBOZA, Heloisa Helena; MORAES, Heloisa Helena. Cédigo Civil interpretado
conforme a Constituicdo da Republica. Rio de Janeiro: Renovar, 2004, v. |, p. 130-135.

* In: TARTUCE, Flavio. Manual de Direito Civil. 4. ed. S&o Paulo: Método, 2014. p. 496.
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comprovacdo da participacdo de cada um deles nos atos lesivos perpetrados.
Evidentes danos morais causados a empresa autora, que teve sua reputacio e
credibilidade abaladas perante os consumidores. Indenizacdo fixada
adequadamente em R$ 1.000.000,00, se considerados o dolo dos agentes, a
gravidade das acusacgdes, o porte das empresas rés, e 0 prejuizo de ordem
extrapatrimonial experimentado pela demandante. Inexisténcia, porém, de
provas dos danos materiais supostamente sofridos, cuja existéncia deve ser
demonstrada na fase de conhecimento. Honorarios advocaticios
estabelecidos em valor razodvel. Recursos parcialmente providos” (TJSP,
Apelacdo n. 0020617-36.2004.8.26.0100, 6% Camara de Direito Privado,
Comarca de S&o Paulo, Rel. Des. Francisco Loureiro, j. 22.03.2012).

Nota-se a importancia de a pessoa juridica valer-se de seu direito de personalidade
analogo ao da pessoa natural, sem essa possibilidade seria incapaz de defender sua reputacéo
perante a sociedade.

Quanto as pessoas juridicas de direito publico, cabe destacar que, no Informativo
n. 534* 0 STJ entende que:

. a pessoa juridica de direito publico ndo tem direito a indenizacdo por
danos morais relacionados a violacdo da honra ou da imagem. A reparagdo
integral do dano moral, a qual transitava de forma hesitante na doutrina e
jurisprudéncia, somente foi acolhida expressamente no ordenamento juridico
brasileiro com a CF/88, que algou ao catalogo dos direitos fundamentais
aquele relativo a indenizacéo pelo dano moral decorrente de ofensa a honra,
imagem, violagdo da vida privada, e intimidade das pessoas (art. 5°, V e X).
Por essa abordagem, no atual cenario constitucional, a indagagdo sobre a
aptiddo de alguém de sofrer dano moral passa necessariamente pela
investigacdo da possibilidade tedrica da titularizagdo de direitos
fundamentais. Ocorre que a inspiracdo imediata da positivacdo de direitos
fundamentais resulta precipuamente da necessidade de protecdo da esfera
individual da pessoa humana contra ataques tradicionalmente praticados pelo
Estado. Em razdo disso, de modo geral, a doutrina e jurisprudéncia nacionais
s6 tém reconhecido as pessoas juridicas de direito publico direitos
fundamentais de carater processual ou relacionados a protecdo constitucional
da autonomia, prerrogativas ou competéncias de entidades ou &rgdos
publicos, ou seja, direitos oponiveis ao proprio Estado, e ndo ao particular.
Porém em si tratando de direitos fundamentais de natureza material
pretensamente oponiveis contra particulares, a jurisprudéncia do STF nunca
referendou a tese de titularizagdo por pessoa juridica de direito publico. Com
efeito, o reconhecimento de direitos fundamentais — ou faculdades analogas
a eles — as pessoa juridicas de direito publico ndo pode jamais conduzir a
subversdo da propria esséncia desses direitos, que é o feixe de faculdades e
garantias exercitaveis principalmente contra o Estado, sob pena de confusdo
ou paradoxo consistente em ter, na mesma pessoa, idéntica posicdo juridica
de titular ativo e passivo, de credor e, a um sO tempo, devedor de direitos
fundamentais (STJ, REsp 1.258.389/PB, Rel. Min. Luis Felipe Saloméo, j.
17.12.2013).

* In: TARTUCE, Flavio. Manual de Direito Civil. 6. ed. S&o Paulo: Método, 2016. p. 538.
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Seria inconcebivel estender os direitos fundamentais as pessoas juridicas de
direito pudblico, tais direitos tém como cerne o propdsito de defender os individuos,

especialmente, de abusos e irregularidades cometidos pelo Estado.

3.2 DANO MORAL NAS RELACOES DE CONSUMO

O Cddigo de Defesa do Consumidor, lei n° 8.078/1990, consagrado na
Constituicdo Federal de 1988 (art. 5°, inciso XXXII), assegura e protege direitos de cunho
fundamental, inclusive os extrapatrimoniais. Dentre eles esta a prote¢do a vida, seguranca,
salide, como a reparacdo dos danos, tanto materiais como morais (Sorte e Nunes).

Por intermédio da responsabilidade objetiva do fornecedor decorre o direito a
indenizacdo que, nesta seara, ndo se discute culpa ou dolo, sendo direta a responsabilidade do
risco pelo produto ou servigco, como se depreende dos artigos 12 e 14 do CDC; bastando, ao
consumidor, provar a existéncia do dano e a relacdo de causalidade. O diploma engloba até
mesmo casos de morte ou invalidez do consumidor.

Cabe ressaltar que a cobranca indevida de divida quitada ou a cobranca legitima
feita de maneira vexatoria sdo ensejadoras de reparacdo por dano moral.

Desta feita, percebe-se que a indenizacdo nas relagdes consumeristas pode ter
origem contratual, em que o produto/servico apresente algum vicio; ou extracontratual, no
qual basta que o produto/servico, posto a disposicdo da sociedade, traga risco a salde,
segurancga ou vida da coletividade.

O Cddigo de Defesa do Consumidor estabeleceu normas de ampla magnitude,
pois regula o vinculo entre fornecedor e consumidor, relacdo de abrangéncia geral, que afeta a
sociedade como um todo, pelo simples fato do produto ou servico existir. Nesse sentido, 0
legislador atribui ao consumidor ser a parte mais vulneravel deste relacionamento, em razdo

de sua fragilidade, seja ela técnica, juridica, politica, socioecondmica, ambiental ou psiquica.

3.3 DANO MORAL NAS RELACOES CREDITICIAS

O sistema de protecdo ao crédito, utilizado pelas empresas em vista de

consumidores inadimplentes, estd consagrado no artigo 43 do Codigo de Defesa do
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consumidor, e reconhece a publicidade dessas entidades. Todavia, muitas empresas utilizam
esse meio de forma irregular, inserindo o nome do cliente nesse sistema erroneamente,
prejudicando-o e motiva a indenizacdo por danos morais.

Outra forma de abuso cometido pelas empresas trata-se da pratica de cobranca
vexatoria, vedada pelo artigo 42 do Cddigo de Defesa do Consumidor. Ademais, ainda ha
casos de empresas que cobram divida ja paga, em que a inclusdo do nome do consumidor em
banco de protecdo crediticia também enseja a indenizacdo por danos morais.

A reparacdo por dano morais, nesses casos, exerce a fungdo de compensar a
humilhacéo, o vexame de ter seu crédito abalado, pois o0 banco de dados de inadimplentes é de

consulta pablica e atinge a imagem e o bom nome do cliente.

3.4 DANO MORAL POR ABANDONO AFETIVO

Essa modalidade de dano moral € desenvolvida, principalmente, na esfera
jurisprudencial. Os julgados tém admitido a pretensdo de filhos que dizem sofrer
psiquicamente pela falta de carinho ou atenc¢do dos pais na infancia. Os filhos queixam-se do
abandono, descaso ou rejeicdo que passaram, alegando que ndo basta somente pagar pensao
alimenticia e manter sua subsisténcia. Algumas decisdes reconhecem a indenizacdo pelos
danos morais, no pleito fundamentado que a educacdo também abrange o afeto, o convivio
familiar, o amor, o carinho, devendo a rejeicdo ser caracterizada como abandono moral grave
(Gongalves, 2014).

O abandono afetivo ainda é controvertido na jurisprudéncia, por isso, é necessario
cautela nos julgamentos, afinal de contas, o judiciario ndo pode ser usado como meio de
vinganca no relacionamento entre pais e filhos (Goncgalves, 2014). Frisa-se a analise caso a
caso, pois devido a ruptura conjugal, pode ocorrer a alienagdo parental, Assim, o dano moral é
aplicavel em lides em que h& humilhacdo e rejeicdo publica, as quais influenciaram
negativamente a formacao e desenvolvimento dos filhos, como esclarece Gongalves (2014).

Paulo L&bo (2011) invoca o principio da paternidade responsavel, fixado no artigo
226 da Carta Magna, que abrange a assisténcia moral, que se constitui em dever juridico no
qual a inobservancia pode levar a indenizacéo pretendida. O autor complementa com o artigo
227, do mesmo diploma, que confere a crianga e ao adolescente, com prioridade absoluta,
direitos a vida, a salde, & educacdo, ao lazer, a dignidade, ao convivio em familia, os quais

que fazem parte da personalidade e sdo oponiveis a familia (incluindo o pai separado), cuja
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violagdo enseja o dano moral. Em consonéncia, o art. 1.634 do Codigo Civil determina que 0s
pais, ndo importa a situagdo conjugal, ttm o dever de assistir o filho na criagéo, educacéo e
companhia, portanto, a responsabilidade ndo se resume a pensao alimenticia.

Percebe-se que o dever de estar presente na criacdo e formacdo da crianca e do
adolescente deriva do direito positivado, cabendo indenizagdo em danos morais 0 Seu
descumprimento. Ndo obstante, é preciso uma analise meticulosa de cada caso para uma
decisdo justa em busca da verdade real. Desta feita, os pais devem arcar com a

responsabilidade integral de ter um descendente.

3.5 DANO ESTETICO OU ERRO MEDICO

Hodiernamente, a doutrina e jurisprudéncia tratam o dano estético como uma
modalidade autbnoma de dano extrapatrimonial, pois ele surge de lesGes corporais que podem
comprometer uma funcéo ou descaracterizar alguma parte do corpo, causando repugnancia ou
constrangimento, sendo a dignidade da pessoa atingida de forma reflexa (Martos, Peroni e
Oliveira Filho).

Complementando, ensina Maria Helena Diniz apud Oliva:

O dano estético é toda alteracdo morfologica do individuo, que, além do
aleijéo, abrange as deformidades ou deformacdes, marcas e defeitos, ainda
gue minimos, e que impliqguem sob qualquer aspecto um afeiamento da
vitima, consistindo numa simples lesdo desgostante ou num permanente
motivo de exposicéo ao ridiculo ou de complexo de inferioridade, exercendo
ou ndo influéncia sobre sua capacidade laborativa. P. ex.: mutilagdes
(auséncia de membros - orelhas, nariz, bragos ou pernas etc.); cicatrizes,
mesmo acobertaveis pela barba ou cabeleira ou pela maquilagem; perda de
cabelos, das sobrancelhas, dos cilios, dos dentes, da voz, dos olhos (RJTJSP,
39:75); feridas nauseabundas ou repulsivas etc., em consequéncia do evento
lesivo.

Por ser um dano de cunho fisico, a priori, que afeta 0 campo psiquico ou
sentimental de forma reflexiva, o dano estético é entendido como independente do dano
moral, podendo ser pleiteados cumulativamente, como indica a simula 387 do STJ: “E licita a
cumulacdo das indenizagdes de dano estético e dano moral”. Esta sumula foi editada em

setembro de 2009, seguindo a tendéncia de decisdes de tribunais de hierarquia inferior:

TRT-PR-17-04-2009 DANO MORAL E DANO ESTETICO.
CUMULATIVIDADE DE INDENIZACOES. A reparagdo moral visa
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compensar, ainda que por meio de prestacdo pecuniaria, 0 desapreco
psiquico representado pela violacdo do direito a honra, liberdade, imagem,
intimidade e vida privada, ndo se confundindo com a compensacdo pelo
dano estético, que possui dupla dimensdo, repercutindo tanto na esfera
intima do lesionado, quanto no ambito externo, com a compensacao por
visiveis deformidades em sua compleicdo fisica. As indeniza¢bes sao,
portanto, cumuléveis, quando configurada tal diversidade lesiva. Recurso da
Reclamada a que se nega provimento neste aspecto.(TRT-9 5772007669907
PR 577-2007-669-9-0-7, Relator: UBIRAJARA CARLOS MENDES, 1A.
TURMA, Data de Publicacéo: 17/04/2009).

O dano estético envolve tanto o exterior, ou seja, 0 aspecto visual ou funcional da
pessoa, quanto seu foro intimo, atingindo sua personalidade, seu ser. Por esta razdo, diz-se
que ele apresenta duas dimensoes: fisica e psicoldgica. Nesse contexto, o dano estético esta
pacificado na jurisprudéncia, como visto, sendo autbnomo do dano moral, resultando na sua
cumulagéo.

No que concerne a erro médico de cirurgia, ha de se distinguir cirurgia corretiva
da estética; a primeira diz respeito a obrigacdo de meio e esta Ultima, obrigacdo de resultado.
Na obrigacdo de meio, o0 6nus da prova cabe ao autor da acdo, ao lesado; na obrigacdo de
resultado, a responsabilidade do profissional é presumida (Sorte e Funes). Assim, o dano
estético ou erro médico de cirurgia atinge a imagem da pessoa, direito de personalidade
previsto na Carta Magna, art. 5°, inciso V e X. E discutivel a redacdo do inciso V, uma vez
que o legislador adotou o termo alternativo, sendo mais adequado o uso da conjuncéo aditiva.
Faz-se mister ressaltar que o dano moral ainda é regulado nos artigos 186 e 187 do Cddigo

Civil, in verbis:

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissdo voluntéria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao exercé-lo,
excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim econdémico ou
social, pela boa-fé ou pelos bons costumes.

O artigo 186 engloba de modo geral o dano, podendo ser incluido o dano estético
nesse interim, ja que ndo especifica o tipo de dano. Em correspondéncia, o artigo 187 abrange
0s casos em que ha abuso da posicdo de titular do direito e ultrapassa as regras de cunho
econémico, em sua finalidade, e social, ndo respeitando a boa-fé ou os bons costumes, isto €,

é um ato ilegal por traspassar as normas sociais, ou sua fun¢éo econémica.
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Ressalta-se que nem sempre ha indenizacdo pecuniaria por dano moral, uma vez
que se pode valer da compensacdo in natura, conforme entendimento estabelecido no
enunciado n° 589 da V11 Jornada de Direito Civil (2015)°: “A compensacdo pecuniaria ndo é o
unico modo de reparar o dano extrapatrimonial, sendo admitida a reparagdo in natura, na
forma de retratagdo publica ou outro meio.” E o caso do direito de resposta, utilizado
geralmente nos meios de comunicagao, previsto na lei n°® 13.188/2015, em caso de ofensa do
direito a honra.

Lembrando que esta espécie encontra-se no trabalho, pois se inseria dentro do

campo do direito imaterial, segundo a doutrina de outrora.

3.6 DANO MORAL POR MORTE

A morte decorrente de culpa alheia enseja a indenizacao aos parentes proximos do
falecido, a qual visa reparar a dor sentida por perder o ente precocemente, na forma do artigo
948 do CC. Anterior a Constituicdo Federal de 1988 ja existia a simula 419 do STF, que
assegurava a indenizacdo por morte de filho menor e reconhecia o dano moral advindo de
situacOes semelhantes.

Naquela época havia discussao sobre a cumulacdo de danos morais e materiais em
casos de morte por pessoas que ndo desenvolviam atividade remunerada, questdo ja pacificada
atualmente. Essa indenizacdo material constitui-se de pensionamento concedido, levando em
consideracdo que a expectativa de vida do de cujus € de 65 anos (de acordo com a média
nacional) ou até a morte do beneficiario; e ndo é regulado pelo direito de familia, por
conseguinte, ndo cabe prisdo civil o ndo pagamento.

Desta feita, a indenizacdo por morte refere-se ao direito a vida, assegurado no art.
50, caput, da Lei Magna, sendo direito de personalidade. Tem por prerrogativa compensar 0
sofrimento dos entes proximos do de cujus, do qual foi extirpada sua existéncia e,

consequentemente, da convivéncia familiar.

* In: TARTUCE, Flavio. Manual de Direito Civil. 6. ed. S&o Paulo: Método, 2016. p. 526.
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4 DANO MORAL: PRINCIPIOS

4.1 OS PRINCIPIOS APLICAVEIS A QUANTIFICACAO DO DANO MORAL

Principios fundamentais, como o da dignidade da pessoa humana, o de ideal de
justica, o da boa-fé, entre outros, sdo a base do instituto de indeniza¢do por dano moral. O
magistrado, na estipulacdo, terd de equiparar o sofrimento da vitima a valores pecuniarios,
otimizando o ressarcimento, evitando o enriquecimento ilicito e a frustacdo da quantia
percebida pelo dano sofrido, punindo também agente, visando a ndo reincidéncia do fato, bem
como o sentido educativo da san¢do, para que mais pessoas nao pratiqguem o mesmo ilicito.

A integridade da pessoa deve ser preservada, pois, dessa forma, ha a necessidade
da tutela dos bens imateriais, como a dignidade, a intimidade, etc. A dificuldade de atribuir
pecunia (matéria) a bens imensurdveis (imateriais) é grande, levando a discussdes e
divergéncias entre doutrinadores e entre as cortes julgadoras nacionais.

O principio da equidade, intrinseco ao art. 5° da Constitui¢do Federal de 88, serve
para auferir decisdes mais proximas do ideal de justica. Dessa forma, analisam-se todas as
peculiaridades do caso concreto para, em seguida, vir a estipulagdo pecuniéria.

Sobre o assunto, Lorena Pinheiro Barros e Danielle Borgholm:

Tal ponderacdo utiliza-se de diversos pardmetros para avaliar as
circunstancias do fato, como a duracdo do sofrimento experimentado pela
vitima, reflexos desse dano no presente e futuro, as partes envolvidas no

conflito e as condices fisico-psicoldgicas do ofensor e do ofendido.

Para a compreensdo de como é estipulado o quantum indenizatério é necessario
que a condenacdo deva ter seu ponderar acolhido também por dois grandes principios do
direito brasileiro: o principio da razoabilidade e o principio da proporcionalidade.

O principio constitucional da razoabilidade tem sua esséncia baseada na liberdade
e na justica, dentre outros valores fundamentais. Assim, o ordenamento juridico busca manter
0 equilibrio entre a imposicdo e a possibilidade, objetivando o bem-estar social e a
preservacao dos direitos de todos.

De acordo com o dicionario Priberam da lingua portuguesa, tens por “razoavel” o

conceito de: 1. Conforme a razdo. = COMEDIDO, MODERADO 2. Acima do mediocre. =
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ACEITAVEL 3. Consideravel; importante. "RAZOAVEL". Neste viés, destaca-se a

explanagao:

Entre o fim da autorizacdo constitucional para uma emanacdo de leis
restritivas e o exercicio do poder discricionario por parte do legislador ao
realizar esse fim deve existir uma inequivoca conexao material de meios e
fins. (CANOTILHO apud BARROSO, 2005).

Assim, Canotilho ressalva que o principio da razoabilidade ¢ uma coexisténcia
harmonica entre os meios utilizados e os fins pretendidos.

Outro principio base para a quantificacdo do dano moral é o da proporcionalidade,
que estd intimamente ligado ao principio da razoabilidade, pois estd unido a busca de um
método justo para almejar determinado fim, com seguranga juridica.

O principio da proporcionalidade € dividido didaticamente em trés subprincipios.
Sdo eles: o principio da adequacdo, o da necessidade e o da proporcionalidade em stricto
senso. O primeiro, diz respeito ao ja citado objetivo de adequar os meios empregados para
atingir determinado fim. O segundo, diz respeito a escolha de tal meio, assim escolhendo o
meio menos nocivo ao cidaddo para a eficacia do objetivo. E, por fim, o terceiro, que, nas
palavras de Lorena Pinheiro Barros e Danielle Borgholm: “visa a utilizagdo dos meios mais
adequados em detrimento daqueles que se apresentam menos comedidos, de cuja aplicacdo
resultard maiores desvantagens em relagdo as vantagens alcangadas.”

De acordo com o diciondrio Priberam da lingua portuguesa, tem-se por
proporcionalidade: Carater do que € proporcional. Por “proporcional”: “Relativo a proporg¢ao.
Assim, “propor¢ao”: 1. Harmonia que deve existir entre as diversas partes de um todo, e entre
cada parte e o todo. 2. Dimensdo; tamanho; volume; extensdo. (Neste sentido usa-se
exclusivamente no plural.) 3. Equivaléncia.

Guerra Filho (2005) consagra que:

O Principio da Proporcionalidade é um direcionador em relagdo aos
demais principios, no sentido que em um conflito entre principios
deve haver uma ponderacéo de valores baseada na proporcionalidade
e razoabilidade, buscando sempre a preservacdo da dignidade da
pessoa humana. Mesmo esse principio ndo estando expressamente
previsto no ordenamento juridico pétrio, é inafastavel a sua aplicagdo
visto ser um pressuposto fundamental para efetivacdo do Estado
Democratico de Direito.



30

Ainda, em decorréncia desses principios, cabe ao magistrado levar em
consideracdo também as condi¢Bes econémicas do autor do fato, atendendo uma funcéo
educativa baseada na vida do cidaddo no grupo social que esta imerso. Juntamente com o
evitar de enriquecimento ilicito, tais ponderacfes, que devem ser feitas pelo magistrado,
servem para sanar uma possivel industria do dano moral, pois, devido a maior facilidade de
acesso do individuo ao judiciario, ocorreu 0 aumento no nimero de tentativas irresponsaveis
de indenizacdo, conduta que o ordenamento visa erradicar.

Sobre esse ponto, Andrey Jabour Venuto em artigo publicado:

Acredita-se que a facilidade de postular e pleitear um dano moral é t&o
significativa que, quando cumulado com o deferimento da justica gratuita,
possibilita pleitear valores exorbitantes (0 que consequentemente eleva o
valor da causa), transformando-se numa verdadeira loteria, j& que é realizada
uma espécie de “aposta” no €xito da acdo, se este ndo ocorre em nada muda
ou interfere na situacdo patrimonial do autor, quando goza da assisténcia

judiciéria.

A breve explanacao elencada ndo caracteriza o presente estudo como norteador ou
com afinidade ao afastamento ou dificuldade de livre acesso ao judiciario. De acordo com o
enunciado n° 159 do Conselho da Justica Federal. 111 Jornada de direito civil em seu art. 186:
O dano moral, assim compreendido todo dano extrapatrimonial, ndo se caracteriza quando ha
mero aborrecimento inerente a prejuizo material.

Dessa forma, as consideracOes ja feitas acerca dos principios aplicaveis, a
quantificacdo do dano moral pode ser melhor analisada a partir da observacdo mais especifica
dos principios em espécie elencados abaixo. Ressalva-se, desde ja, que tais principios ndo sdo

0s Unicos passiveis de aplicacao.

4.2 PRINCIPIOS EM ESPECIE

O ordenamento juridico patrio pos-constituicdo de 1988 seguiu os ideais de
igualdade e democracia proposto pela Carta Magna ja citada. Portanto, os principios
norteadores de todas as disciplinas da ciéncia do Direito passaram a ser mais visivelmente

interligados, destarte o instituto do dano moral também foi afetado por essa integragéo. Logo,
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a analise feita abaixo ndo busca esgotar a tematica proposta, mas apenas utilizar os topicos
mais importantes para a quantificacdo do instituto do dano moral.
E mister que se reafirme que a possibilidade de reparacao por dano moral encontra

amparo no artigo.5, X, in verbis:

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacdo; (Art.5, X, Constituicdo Federal de 1988).

Da leitura do dispositivo constitucional pode-se inferir que o instituto em estudo
se encontra amparado pela Carta Magna e reflete os ideais introduzidos por esta no
ordenamento juridico patrio. Partindo da apontada previsdo constitucional, passa-se a analisar

0s principios em espécie.

4.2.1 Principio da dignidade da pessoa humana

Este principio esta intimamente ligado com o instituto do dano moral pois visa
tutelar a honra e consequentemente proteger a dignidade em sua acep¢do juridica. A esse

respeito dispde Placido e Silva:

Dignidade é a palavra derivada do latim dignitas (virtude, honra,
consideracdo), em regra se entende a qualidade moral, que, possuida por
uma pessoa serve de base ao proprio respeito em que é tida: compreende-se
também como o proprio procedimento da pessoa pelo qual se faz merecedor
do conceito puablico; em sentido juridico, também se estende como a
dignidade a distin¢do ou a honraria conferida a uma pessoa, consistente em
cargo ou titulo de alta graduacao; no Direito Candnico, indica-se o beneficio
ou prerrogativa de um cargo eclesiastico (SILVA, Placido e. VVocabulério
Juridico, p. 526, 1967).

Portanto, a partir da leitura do doutrinador acima, pode-se perceber a liga¢do do
principio da dignidade com a indenizacdo por danos morais. Vale ratificar que a indenizacéao
objetiva reparar pecuniariamente uma determinada ofensa. A Constituicdo Federal de 1988,
dispde em artigo 1° I1ll, que a dignidade da pessoa humana é um dos fundamentos da
Republica Federativa do Brasil, dessa forma, as indenizagdes por danos morais devem ser
calculadas respeitando esse principio porque o quantum indenizatério condenado ndo pode

gerar um 6nus demasiadamente pesado para o infrator. A estipulacdo excessiva feriria 0
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principio em voga, eis que alguém estaria sendo submetido a condi¢Bes capazes de degradar
demasiadamente o seu padréo de vida.

3.2.2 Principio do livre convencimento motivado

Este principio pode ser visualizado na esfera do Direito Civil atraves da leitura do

artigo 489 do Novo Cadigo Civil:

Art. 489. Sdo elementos essenciais da sentenga: | - o relatdrio, que contera
0s nomes das partes, a identificacdo do caso, com a suma do pedido e da
contestacéo, e o registro das principais ocorréncias havidas no andamento do

processo; Il - os fundamentos, em que o juiz analisara as questdes de fato e

de direito; Il - o dispositivo, em que o0 juiz resolvera as questdes principais
que as partes Ihe submeterem (Art.489,1, 11, 111 do Novo Cddigo de processo
Civil).

Dessa forma, quanto ao tratamento dado ao dano moral, deve-se entender que o
magistrado tem que justificar pormenorizadamente a sua decisdo, especialmente no que diz
respeito ao quantum debeatur. Assim, s6 uma decisdo adequadamente fundamentada é capaz
de permitir que se solidifigue um sistema justo de indeniza¢Ges e em consonancia com 0S
principios constitucionais e com o sistema juridico com um todo.

E mister ainda que se ressalte a inafastabilidade da jurisdicio, presente no artigo
5, inciso XXXV, da Carta Magna de 1988, pois tal artigo faz com que o magistrado ndo se
exima de julgar, alegando obscuridade ou lacuna na lei, tendo por base que a prépria
Constituicdo veda esse tipo de posicionamento. Portanto, ao sentenciar em danos morais, 0

magistrado devera utilizar-se dos principios em voga e ndo podera deixar de julgar.

4.2.3 O principio da razoabilidade

O principio da razoabilidade ja foi tratado nesse texto, porém é importante que se
reafirme que, tratando-se de agdes relacionadas a danos morais, pode-se dizer que a
aplicabilidade do principio em voga é essencial, pois o instituto em estudo visa reparar a

ofensa sofrida dentro de critérios possiveis e de modo a nédo ferir a dignidade do condenado a
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pagar o quantum debatido. Ainda sobre o dano moral, e 0 que ele aponta, assevera Carlos
Roberto Gongalves:

O dano moral ndo vem a ser a angustia, a aflicdo ou a humilha¢do vivida
pela vitima com o evento danoso, como muitos pensam, e sim as
consequéncias que esses estados trazem a vitima. O dano moral é a privagao
de um bem tutelado e reconhecido juridicamente a todos cidaddos
(GONCALVES, 2003, p.548).

Logo, é pertinente inferir que o valor estipulado a titulo de indenizagdo nao visa
de forma alguma “mensurar a tristeza, a infelicidade” ou qualquer outra causa de cunho
subjetivo, porque as mazelas humanas sdo grandezas imensuraveis, portanto ndo compete a

esfera do Direito calcular de modo tdo ortodoxo questdes subjetivas.

4.2.4 Principio da proporcionalidade

O principio em debate também j& foi tratado na abertura desse capitulo, todavia é
importante que seja afirmado que o principio da razoabilidade é uma das bases do
ordenamento juridico patrio, porque todo dispositivo legal deve ser aplicado de forma a nao
onerar demasiadamente o réu. Assim, na esfera indenizatdria, a proporcionalidade deve ser
usada em consonancia com o0s demais principios, especialmente com a da razoabilidade.

Acerca do principio abordado versa o respeitavel jurista Paulo Bonavides:

Em nosso ordenamento constitucional ndo deve a proporcionalidade
permanecer encoberta. Em se tratando de principio vivo, elastico, prestante,
protege ele o cidaddo contra os excessos do Estado e serve de escudo a
defesa dos direitos e liberdades constitucionais. De tal sorte que urge, quanto
antes extrai-lo da doutrina, da reflexdo, dos préprios fundamentos da
Constituicdo, em ordem a introduzi-lo, com todo o0 vigor no uso
jurisprudencial (BONAVIDES, 2002, p. 394-395).

Dessa forma, é possivel concluir que a delimitacdo do quantum indenizatério esta
intimamente ligada a aplicabilidade do principio em voga. Contudo, ndo se pode deixar de
frisar que os principios abordados ndo agem de forma independente, mas sim de modo

complementar.
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4.3 A QUANTIFICACAO DO DANO MORAL

O quantum indenizatério que dever ser usado para sentencas de danos morais
deverd seguir os principios acima listados pois, conforme ja foi dito, o ressarcimento nédo
objetiva mensurar qualquer inconveniente subjetivo que a situacdo geradora do fato possa ter
causado. E imprescindivel ainda que se diga que os principios em pauta ndo s&o sindnimos de
normas, eis que as normas representam a legislacdo em seu sentido positivado e 0s principios
representam a base do ordenamento juridico. Sobre o a diferenca entre os dois, Canotilho

explica:

Poder-se-ia enunciar algumas diferencas entre principio e norma.
Exemplificativamente, os principios sdo normas impassiveis de conflitos que
os excluam do ordenamento, enquanto as regras, quando em antinomia, 0
sdo. Outra diferenca que se verifica é que, enquanto as regras se traduzem
nos modais dednticos do permitido, obrigado e proibido, os principios
explanam um imperativo, ajustado com varios graus de concretizacdo
(CANOTILHO, 1999, p. 1086).

Dessa forma, pode-se inferir que os principios atuam como uma base para a
delimitacdo das indenizagbes por danos morais, especialmente, 0 bindmio
proporcionalidade/razoabilidade, pois, além de complementares, tais dispositivos preservam o
ordenamento juridico e impedem o enriquecimento ilicito.

Também deve-se frisar que a quantificacdo do dano moral deve seguir o principio
da equidade, pois tal principio visa a aplicabilidade do artigo 5° da Constituicdo Federal de
1988, além de também vedar o enriquecimento ilicito, contudo também é essencial que se
diga que o magistrado deve seguir também o principio do livre convencimento motivado, e
dessa forma, devera buscar a melhor maneira para harmonizar os principios e a sua decisao

como um todo. Acerca dos critérios que devem ser adotados versa Maria Helena Diniz:

A reparagdo pecuniéria do dano moral é um misto de pena e de satisfacdo
compensatoria, tendo funcdo: a) penal, ou punitiva, constituindo uma sangéo
imposta ao ofensor, visando a diminuicdo de seu patrimbnio pela
indenizacdo paga ao ofendido, visto que o bem juridico da pessoa —
integridade fisica, moral e intelectual- ndo podera ser violado impunemente,
subtraindo-se o seu ofensor as consequéncias de seu ato por ndo serem
reparaveis; e b) satisfatoria ou compensatéria, pois, como o dano moral
constitui um menoscabo a interesses juridicos extrapatrimoniais, provocando
sentimentos que ndo tém preco, a reparagdo pecunidria visa proporcionar ao
prejudicado uma satisfacdo que atenue a ofensa causada.
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Do fragmento doutrinério acima citado pode-se induzir que a doutrina também
preza por essa aplicabilidade conjunta dos principios nos casos de indenizacdo por dano
moral. E importante ainda explanar que o quantum indenizat6rio deve visar ainda a questo
educativa e sancionadora. Além desses objetivos, a aplicacdo de ressarcimento pecuniario em
decorréncia do dano sofrido também busca amparar a vitima de algum modo, conforme

explica Clayton Reis:

Entende-se que os danos ndo patrimoniais, embora insusceptiveis de uma
verdadeira e prépria reparacdo ou indenizacdo, porgue inalienaveis
pecuniariamente, podem ser, em todo o caso, de algum modo compensados.
E mais vale proporcionar a vitima essa satisfacdo do que deixa-la sem
qualquer amparo (REIS, CLAYTON, 2000, p.135).

Portanto, deve-se ressalvar que o carater educativo busca desestimular a pratica
geradora da indenizacdo e consequentemente reprimir essa conduta, funcionando como uma
san¢do. Por sua vez, quando o quantum indenizatorio € limitado pelos principios busca-se ndo
tornar demasiadamente onerosa a san¢do imposta. Assim, o valor da indenizacdo devera ser
fixado de acordo com os principios exposto e consoante as condi¢Bes sociais daquele que
devera pagar a indenizacéo, eis que tal disposicdo esta de acordo com a equidade disposto no
artigo 5° da Constituicdo Federal.

Ainda acerca do carater educativo da indenizacdo deve-se explicar que a
possibilidade de reparacdo s6 é viavel em situacdes estabelecidas, eis que existem fatos
juridicos que cuja reparacdo é complexa e quase impossivel. A esse respeito Flavio Tartuce

aborda:

Esse carater disciplinador, entretanto, somente serd possivel quando cabivel
for a reparacdo. Ndo ha como atribuir a reparacdo moral natureza punitiva
pura, ja que a ultima expressao utilizada no artigo 927, caput, do Cddigo
Civil é justamente a forma verbal da palavra “repara¢do”. A Constituicdo
Federal, ao tratar do tema, também ndo utiliza a expresséo punigdo (art. 5°, V
e X)

Sobre o posicionamento do doutrinador acima citado pode-se inferir que a
reparacao indenizatoria deve ser feita com bastante cuidado e seguindo os principios pois a
indenizagdes concedidas de modo “leviano” podem fomentar erro social e, consequentemente,
abarrotar o poder judiciario com pedidos indenizatorios inviaveis e sem fundamento algum.
Dessa forma, evita-se o enriquecimento sem causa e a banaliza¢do do instituto indenizatorio

moral.
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Por conseguinte, pode-se concluir que os principios aplicaveis as indenizagGes por
dano moral servem para limitar o quantum indenizatério de maneira a adequa-lo ao sistema

juridico pés- constituicdo de 1988.
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5 ANALISE DE CASOS PRATICOS NA JURISPRUDENCIA BRASILEIRA

Como exposto, o dano moral abrange uma grande variedade de situacGes, logo

existem diversos julgados sobre o tema, alguns exemplos abaixo:

“CIVIL E ADMINISTRATIVO. RESPONSABILIDADE CIVIL DO
ESTADO. DEMORA NO ATENDIMENTO DE PARTURIENTE QUE
NECESSITAVA SE SUBMETER A PARTO CESARIANO POR
ORIENTACAO PREVIA DE PROFISSIONAL MEDICO QUE
PROCEDERA AO EXAME PRE-NATAL. NEGATIVA DA UNICA
UNIDADE HOSPITALAR, CONVENIADA AO SISTEMA UNICO DE
SAUDE - SUS, SATISFATORIAMENTE APARELHADA PARA A
REALIZACAO DO PROCEDIMENTO CIRURGICO, INDICADO PARA
O CASO, NO MUNICIPIO DE NATAL/RN. SENTENCA MANTIDA POR
SEUS PROPRIOS FUNDAMENTOS. CONCLUSOES ELUCIDATIVAS
DE TODOS OS FATOS OCORRIDOS DURANTE O INCIDENTE QUE
ACARRETOU O OBITO DO RECEM-NASCIDO. COLETA DE
TESTEMUNHOS DOS PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS. APELOS E
REMESSA OFICIAL IMPROVIDOS. PRECEDENTES DESTA CORTE
REGIONAL. 1. Trata-se de apelacdo interposta contra julgado proferido
pelo MM. Juizo da 12 Vara Federal/RN que, nos autos de agdo ordinaria
aforada por JOSE ANTONIO AMARO DE LIMA E OUTRO em face do
Municipio de Natal/RN e da UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO NORTE - UFRN, julgou procedente o pedido de condenagéo
em danos morais no valor de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais) causados
aos demandantes em decorréncia de ato omissivo dos réus, quando do
atendimento a gestante que se encontrava em trabalho de parto, necessitando
com urgéncia de se submeter a parto cesareo por prévia prescricdo medica,
em razdo das condi¢Bes em que o feto se encontrava no Utero materno, vale
dizer, em posicdo transversa ou pélvica, tendo a crianga falecido em razéo da
demora no atendimento da parturiente, ora recorrida. 2. Irresignado, o
Municipio de Natal alega em suas razdes recursais, em sintese: a) auséncia
de responsabilidade do Poder Publico Municipal; b) a extrapolacdo dos
danos morais quantificados - defendendo, alfim, a reforma da sentenga do
juizo monocraético (fls. 223/234). 3. A UFRN, por seu turno argumenta: a) "a
peculiaridade da responsabilidade do Estado por servicos biomédicos -
compreensao constitucional do alcance do direito a salude e obrigacGes
decorrentes”; b) "a assungdo do risco no tratamento de salde -
responsabilidade contratual”, citando normas consumeristas; ¢) "a situacdo
concreta - risco criado pelo Municipio - gestdo municipal do SUS néao
repassa recursos - situacdo imprevisivel - ndo ocorreu omissdo de
atendimento”, alegando que "os meios existem e foram utilizados, mas a
forca do problema revelou-se maior" (fls. 237/253). 4. Analisando de
maneira minudente as razGes de decidir tracadas pelo Magistrado
sentenciante, verifico que o julgado ora objurgado ndo € carecedor de
qualquer reproche, conforme transcricdo de alguns excertos do decisum de
fls. 208/214, verbis: "(...) Discorrem que o pré-natal foi realizado e que
foram orientados sobre a necessidade de o parto ocorrer na Maternidade
Escola Januario Cicco, dada a posi¢do do bebé. Informam, contudo, que ao
procurarem a Maternidade Escola Januério Cicco com vistas a realizacdo do
parto cesareo, nao conseguiram internacdo apesar de existir vaga, sendo a
parturiente encaminhada, apos triagem e exames, a Maternidade das Quintas,
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para se submeter a um parto normal. Noticiam que, em seguida, a parturiente
foi admitida na Maternidade das Quintas, que ndo tinha estrutura para a
realizacdo de parto cesariano. Posteriormente, ap6s a ruptura da bolsa
provocada pela obstetra de plantdo na Maternidade das Quintas, foi preciso
gue retornasse as pressas a Maternidade Escola Januério Cicco, vindo o bebé
a falecer neste interim, ndo tendo resistido a longa espera que Ihe foi imposta
para nascer. (...) A jurisprudéncia identifica os pressupostos que levam a
configuragdo de reparacdo por danos material e moral no ambito da
responsabilidade civil objetiva do Estado, nos seguintes termos: a) a conduta
humana antijuridica (ativa ou omissiva); b) danos ou prejuizos material e
moral indenizéveis; e c) nexo de causalidade (liame de causa e efeito entre a
conduta antijuridica e o dano ocorrido).(...) De acordo com a literatura
médica consultada para fins de coleta de subsidios para formacdo do
entendimento deste julgador, um corddo umbilical prolapsado é uma
complicacdo rara, que ocorre cerca de 1 entre cada 1000 partos. Provoca a
compressdo do corddo prolapsado, acarretando a interrupcdo do fluxo
sanguineo par o bebé. Costuma acontecer quando a apresentacdo de nadegas,
mas também ocorre quando o bebé emerge de cabeca, sobretudo se houver
uma rotura prematura das membranas ou o feto ndo tiver descido para a
pélvis. Se o feto ndo tiver descido, o fluxo de liquido provocado pela rotura
das membranas desloca primeiro o corddo e depois o feto. Este é um dos
motivos porque o médico ndo rebenta as membranas a menos que a cabeca
tenha descido para a pélvis. Se ocorrer um prolapso do cordéo, é necessario
que a parturiente dé a luz de imediato (em geral por meio de cesariana) para
evitar que o feto seja lesado por causa da falta de sangue. Até que a
intervencdo cirdrgica comece, a enfermeira ou 0 médico mantém o recém-
nascido afastado do corddo umbilical para que ndo se interrompa o fluxo de
sangue pelo corddo prolapsado. (....) A impressao que se tem e que é forte, é
gue o 6bito poderia ter sido evitado ou poderiam, ao menos, ter sido bastante
minimizados os riscos de morbidade, se a parturiente tivesse sido admitida,
desde o inicio, na Maternidade Escola Januério Cicco, por ela procurada para
realizacdo do parto cesareo, e/ou se tivesse sido adotado outro método de
diagnostico, como auxilio, por exemplo, de ultrassonografia, para determinar
a posicdo do bebé, ao invés da aplicagdo do procedimento chamado de
amniotomia, mais invasivo e sem volta, atinente a provocacao da ruptura da
bolsa de aguas na Maternidade das Quintas, local sem estrutura pra
procedimento cirurgico urgente. (...) Mas a preocupagao primeira era com a
incompatibilidade de internacdo de paciente que parecia ser de risco, a
triagem focou mais na ‘hierarquizacéo das maternidades do SUS, e deixou de
perceber que o risco estava passando desapercebido.(...) Assumem, 0s
gestores e unidades participantes do SUS, portanto, ao vivenciar essa politica
publica, para se usar a palavra que foi constante nessa fundamentacdo, o
'risco’. O risco que precisarem arcar com 0s encargos da responsabilidade
civil, por ndo darem a devida atencdo as situagdes que envolvem o risco de
morte." (grifos acrescidos). 5. ApelacGes e remessa oficial improvidas.
Precedentes colacionados.” (TRF-5 - REEX: 200984000107791 , Relator:
Desembargador Federal Manoel Erhardt, Data de Julgamento: 02/08/2012,
Primeira Turma, Data de Publicacdo: 09/08/2012)

A decisdo versa sobre a omissdo do Gnico hospital credenciado ao Sistema Unico de
Saude (SUS) no atendimento a gestante que se encontrava em trabalho de parto e que necessitava

com urgéncia de se submeter a parto cesareo por prévia prescricdo médica, 0 que acarretou a morte
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da crianca, gerando a obrigacdo de indenizagdo por parte do Estado, ja que o hospital tem

conexao com o SUS.

“CIVIL. RESPONSABILIDADE CIVIL OBJETIVA DO ESTADO. CASA
DE SAUDE CONVENIADA AO SUS. MORTE DE RECEM NASCIDO.
SOFRIMENTO FETAL. NEGLIGENCIA NO ACOMPANHAMENTO DA
PARTURIENTE. ERRO MEDICO COMPROVADO. DANO, ACAO E
NEXO DE CAUSALIDADE PRESENTES. DANO MORAL MAJORADO.
CORRECAO MONETARIA A PARTIR DA SENTENCA. JUROS A
PARTIR DO EVENTO DANOSO. 1 - Os Autores pleitearam indenizagéo
por erro médico ocorrido com a Autora Maria Nilza de Aradjo durante o
periodo em que esteve internada, em trabalho de parto nas dependéncias da
Ré, que culminou com a morte do feto apds 25 minutos de nascido por parto
a Forceps. A sentenga julgou procedente o pedido, fixando o valor de
R$100.000,00 a titulo de danos morais. A parte Autora requer a majoracgao
do quantum indenizatério e a aplicacdo de juros a partir do evento danoso. A
Unido defende a inexisténcia de acdo/omiss@o e nexo de causalidade aptos a
justificar a indenizacdo. 2 - A Constituicdo Federal de 1988 consagrou a
teoria do risco administrativo, respondendo o Estado, objetivamente, pelos
danos que causar a terceiros, desde que estabelecido o nexo de causalidade
entre 0 ato da Administracdo e o prejuizo. 3 - A Suprema Corte tem
estabelecido os seguintes requisitos, para a configuracdo da responsabilidade
objetiva do Estado, a saber: a) o dano; b) a acdo administrativa; c) e 0
respectivo nexo causal; esclarecendo que a mesma pode ser excluida, total,
ou parcialmente, por culpa da vitima (STF, RE 178806, DJ 30/6/95), bem
como pelo caso fortuito, ou forga maior (STF, RE 109615, DJ 2/8/96), ou
por fato de terceiros ou da natureza (STJ, REsp 44500, DJ 9/9/02). 4 - Ha
gue se vislumbrar um nexo etioldgico entre a conduta e o dano
experimentado (STF, RE 172025, DJ 19/12/96), sem o qual, ndo obstante a
presenca dos demais requisitos, inviabiliza-se o reconhecimento do direito a
indenizagdo (STJ, REsp 44500, DJ 9/9/02). 5 - Sobre nexo causal em matéria
de responsabilidade civil, vigora no direito brasileiro, o principio da
causalidade adequada, também denominado principio do dano direto e
imediato, na forma do que disp@e o art. 403 do Cédigo Civil, segundo o qual
ninguém pode ser responsabilizado por aquilo a que ndo tiver dado causa
(art. 927 do CC/2002) e, somente se considera causa 0 evento que produziu
direta e concretamente o resultado danoso. 6 - A acdo/omissdo da Ré, no
caso em que se discute erro médico, tem que ser comprovadamente
negligente, imprudente ou praticada com impericia, pois a responsabilidade
médica se traduz em empregar a melhor técnica e os conhecimentos
disponiveis no instante do procedimento. Em outras palavras, € obrigagdo de
meio e ndo de resultado. Nesse contexto, a parte Autora deve comprovar a
conduta dos agentes em desconformidade com a boa pratica médica e o nexo
de causalidade entre esta conduta e a lesdo sofrida. 7 - O dano sofrido pela
parte Autora é indiscutivel e estd plenamente comprovado nos autos - a
morte de sua filha 25 minutos apds o nascimento. 8 - As conclusGes do
perito sdo claras ao afirmar que ndo foi constada nenhuma anormalidade de
salde da Autora ou do feto durante o acompanhamento pré-natal; que foi
examinada e internada em trabalho de parto, sem qualquer intercorréncia;
que apesar da utilizacdo do farmaco SYNTOCINON (para aumentar as
contragdes uterinas) e da presenca de liquido meconial, nenhuma medida
investigatoria foi descrita/prescrita pela equipe médica no sentido de
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resguardar a integridade materno-fetal; houve rasuras no prontuario e falta
de informacgGes o0 que impede de estabelecer quando se iniciou o sofrimento
fetal; que ficou claro das insuficientes anotacGes que, apesar de o trabalho de
parto estar evoluindo mal com a consequente parada de progressdo, com a
presenca de bradicardia fetal, liqguido meconial, mec6nio espesso e de bossa
serosanguinea, a equipe médica preferiu esperar e indicar a utilizacdo de
férceps, sendo que a literatura médica aponta medidas profilaticas que
deveriam ter sido tomadas e ndo o foram - como utilizacdo de oxigénio para
a mde, mudanca de declbito da parturiente para melhorar a circulacdo
materno-fetal, monitoramento das contraces e batimentos cardiacos fetais
permanentes para identificar precocemente o sofrimento fetal (fl. 157). A
falha na prestacdo do servico médico, a negligéncia, estd suficientemente
comprovada. 9 - O nexo de causalidade foi suficientemente comprovado pela
pericia que identificou que o feto estava em sofrimento, sem que qualquer
providéncia médica tenha sido tomada, o que indica gque foi essa omissdo no
atendimento que provocou o resultado morte. Sem o laudo cadavérico,
jamais se podera afirmar, com certeza, a presenga ou ndo de outros
elementos capazes de levar ao mesmo resultado. A medicina ndo é ciéncia
exata, e ha elementos suficientes nos autos que indicam gque a causa mortis,
relatada na certiddo de ébito, tem ligacdo direta com os fatos narrados e
comprovados por pericia, 0 que é suficiente para caracterizar o nexo de
causalidade. 10 - A negligéncia, o desleixo da equipe se estendeu, inclusive,
ao preenchimento adequado do prontudrio médico, que contém rasuras e esta
incompleto, contendo dados suficientes apenas para apontar a presenca de
sofrimento do feto, sem qualquer atitude da equipe para combaté-lo. Se
medidas foram adotadas, o que poderia afastar o nexo de causalidade, estas
ndo constam do prontuario. Deixou de cumprir énus que lhe competia, de
demonstrar que empregou as técnicas médicas adequadas e possiveis ao
procedimento em exame. Ndo ha como ndo relacionar a negligéncia com o
dano narrado, estando presentes os requisitos que obrigam & indenizacéo. 11
- Levando em consideracdo as circunstancias do caso concreto, a gravidade
da lesdo, a possibilidade de salvamento do feto se uma simples cirurgia
cesariana tivesse se realizado a tempo, as caracteristicas pessoais das vitimas
e da Ré, considero o valor deve ser majorado para R$150.000,00, valor que
considero suficiente para minimizar o sofrimento dos Autores, sem que se
caracterize 0 seu enriquecimento sem causa, e apto a cumprir o seu carater
pedagogico, além de estar em consonancia com casos semelhantes ja
analisados por esta Corte e pelos demais tribunais patrios. 12 - A corre¢do
monetéria, pela Tabela de Precatérios da Justica Federal, deve ser
computada a partir da data da prolacdo da sentenca, na forma do que
estabelece o verbete n® 362 da Simula do Superior Tribunal de Justica, in
verbis: “A corregdo monetaria do valor da indenizagao do dano moral incide
desde a data do arbitramento”. 13 - Os juros devem ser computados a partir
do evento danoso - 18/06/1999 - na forma da Simula 54 do STJ e devem ser
impelidos da seguinte forma: de 18/06/1999 até 10/01/2003, data da entrada
em vigor do Novo Cdadigo Civil, deve incidir a taxa de 0,5%, de 11/01/2003
até 29/06/2009 (dia anterior & entrada em vigor da Lei n® 11.960/2009), deve
incidir a taxa de 1% ao més (artigo 406 do CC/2002, cumulado com o artigo
161, pardgrafo 1° do Cddigo Tributario Nacional - CTN); a partir de
30/06/2009, data da entrada em vigor da Lei n® 11.960/2009, deve incidir
juros e correcdo monetaria observando-se os critérios fixados no referido
diploma legal. 14 - Recurso da parte Autora provido para majorar o valor da
indenizagdo e estabelecer o termo a quo dos juros moratérios a partir do
evento danoso. Remessa necessaria e recurso de apelacdo da Unido
desprovidos.”(TRF-2 - REEX: 200051010046500, Relator: Desembargador
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Federal MARCUS ABRAHAM, Data de Julgamento: 05/08/2014, QUINTA
TURMA ESPECIALIZADA, Data de Publicacdo: 20/08/2014)

No mesmo sentido do julgado anterior, a jurisprudéncia acima condenou o Estado a
indenizar a vitima, parturiente que perdeu sua filha por erro médico, em hospital conveniado
ao Sistema Unico de Salide. Percebe-se que a ndo utilizagdo da melhor técnica médica deu
causa ao resultado morte da crianga, comprovado o0 nexo causal entre conduta e dano sofrido.
Dessa maneira, o julgador majorou a indenizacéo para R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais) por considerar suficiente para amenizar o sofrimento dos pais, alem de cumprir o
carater pedagogico da condenagdo e ndo configurar enriquecimento sem causa.

Em consonancia, segue jurisprudéncia do TIMS: “A indenizagdo por dano moral
independe de qualquer vinculagdo com prejuizo patrimonial ou dependéncia econémica
daquele que a pleiteia, por estar diretamente relacionada com valores eminentemente
espirituais e morais” (TJIMS, 1* Turma, Rel. Des. Elpidio Helvécio Chaves Martins, RT
726/360 — destaque nosso). Embora valor algum a titulo de indenizacdo seja capaz de
compensar a dor causada pela morte de um filho cabe indenizagdo pelas circunstancias em
que ocorreram, ja que houve dano psicoldgico aos pais oriundos de conduta irresponsavel do

profissional que realizou do procedimento cuja consequéncia foi a morte da crianca.

“CIVIL. PROCESSO CIVIL. CONSTITUCIONAL. APELACAO CIVEL
EM ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E MATERIAIS.
MA PRESTACAO DO SERVICO PUBLICO. HOSPITAL DA REDE
MUNICIPAL. FALHAS GRAVES NO ATENDIMENTO DE URGENCIA
QUE RESULTOU NA MORTE DA MAE DOS APELADOS.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO MUNICIPIO. DANOS MORAIS
E MATERIAIS. PENSIONAMENTO ATE 24 ANOS IDADE. RECURSO
IMPROVIDO.

1. As provas apurados nos autos comprovam que houve falhas grave no
atendimento de urgéncia a paciente, que era hipertensa e portadora de
hipertireoidismo, acometida de quadro de intensa dor toracica. Resta
evidente que houve falhas na prestacdo do servico de médico-hospitalar a
paciente; seja no primeiro hospital municipal (Buenos Aires), seja no
segundo (Primavera), seja na remocdo da paciente para outra unidade de
salide de responsabilidade do Estado.

2. A sindicancia realizada pelo Conselho Federal de Medicina apontou a
responsabilidade por omissdo do médico plantonista do Hospital do Buenos
Aires, Dr® Marcus César Lopes, que ao se ausentar do seu plantdo, deixou de
fazer o primeiro atendimento de urgéncia & paciente Maria dos Remédios,
genitora dos autores. Em relacdo ao Médico Heyder de Moura Leal, o
Conselho Federal de Medicina, por meio de sindicancia realizada, concluiu
pela total negligéncia no atendimento a paciente.

3. Responsabilidade objetiva do Municipio.

4. Dever de indenizar: dano moral e material.
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5. A jurisprudéncia do STJ entende que no caso de morte de genitor(a),
pensdo aos filhos de 2/3 do salario percebido (ou o salario minimo caso nao
exerca trabalho remunerado) até que estes completem 24 anos de idade.

6. Recurso improvido.”(TJPI, 201100010036740, Des. José Ribamar
Oliveira, Apelacdo / Reexame Necessario, julgamento dia 22/05/2013, 22
Camara Especializada Civel)

Em casos de morte por falha nas condi¢cBes de atendimento de hospital publico a
responsabilidade do ente municipal serd objetiva, uma vez que a Administracdo Publica
possui o dever de zelar pelos cuidados necessarios ao paciente, tanto estrutural como humano,
assim, cabe ao Municipio indenizar os parentes da vitima em danos morais, além dos

materiais como fixa a decisao.

“Dano moral. Consumidor. Alimento ingestdo. Inseto. Trata-se de REsp em
gue a controvérsia reside em determinar a responsabilidade da recorrente
pelos dano morais alegados pelo recorrido, que afirma ter encontrado uma
barata no interior da lata de leite condensado por ela fabricado, bem como
em verificar se tal fato é capaz de gerar abalo psicoldgico indenizavel. A
Turma entendeu, entre outras questdes, ser incontroverso, conforme 0s autos,
que havia uma barata dentro da lata de leite condensado adquirida pelo
recorrido, ja que o recipiente foi aberto na presenca de testemunhas,
funcionarios do Procon, e o laudo pericial permite concluir que a barata ndo
entrou espontaneamente pelos furos abertos na lata, tampouco foi através
deles introduzida, ndo havendo, portanto, ofensa ao art. 12,8 3° do CDC,
notadamente porque ndo comprovada a existéncia de culpa exclusiva do
recorrido, permanecendo higida a responsabilidade objetiva da sociedade
empresaria fornecedora , ora recorrente. Por outro lado, consignou-se que a
indenizagdo de R$ 15 mil fixada pelo tribunal a quo ndo se mostra
exorbitante. Considerou-se a sensa¢do de nausea , asco e repugnancia que
acomete aquele que descobre ter ingerido alimento contaminado por um
inseto morto, sobretudo uma barata, artrépode notadamente sujo, que vive
nos esgotos e traz consigo o risco de inumeras doencas. Note-se que, de
acordo com a sentenca, 0 recorrente ja havia consumido parte do leito
condensado, quando da prépria lata , observou algo estranho saindo de uma
delas, ou seja, houve contato direto com o inseto, 0 que aumenta a sensacdo
de mal-estar. Além disso, ndo ha duvida de que essa sensagdo se protrai no
tempo, causando incomodo durante longo periodo, vindo a tona sempre que
se alimenta, em especial do produto que originou o problema, interferindo
profundamente no cotidiano da pessoa” (STJ, REsp 1.239.060-MG, Rel.
Min. Nancy Andrighi, j. 10.05.2011)

Em se tratando de direito do consumidor, a empresa tem responsabilidade objetiva
pelo produto como regulado no Codigo de Defesa do Consumidor, e nota-se que a ingestdo do
produto contendo um inseto morto importante na questdo de estabelecer o dano moral, ja que
isso fez com que a vitima sentisse repugnancia e asco ao descobrir que ingerira um alimento

contaminado, provocando um mal-estar, que extrapola a esfera do mero aborrecimento. A
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simples constatacdo de objeto estranho a alimento sem o Sseu consumo, ndo enseja a
indenizagéo moral.

O Superior Tribunal de Justica (STJ) tem entendido que a reparacdo do dano moral
deve ser fixada considerando a extensao do dano, a culpabilidade do ofensor, a eventual culpa
concorrente da vitima, a capacidade econémica do ofensor, as condi¢des pessoais da vitima, a

funcdo de punicéo e desestimulo e a razoabilidade:

Na fixacdo do dano moral, 0 Juiz deve levar em conta diversos aspectos: a
situacdo economica do lesado, a intensidade do sofrimento do ofendido, a
gravidade da ofensa, o grau de culpa e a situagcdo econdémica do ofensor, as
circunstancias dos fatos e o grau de culpa do ofendido. Além disso, deve
pautar-se segundo critérios de razoabilidade e proporcionalidade, de forma a
evitar o enriquecimento indevido de qualquer das partes. (STJ, 32 T., REsp
1.119.933, Rel. Min. Nancy Andrighi, j. em 01/03/2011)

Além desses fatores, o STJ publicou a Sumula 7 que trata da revisdo de sentenca de
instancia inferior quando o valor for irrisorio ou exorbitante, ndo competindo a anélise de

questdes faticas e probatdrias. Acerca da simula:

Assim, o critério que vem sendo utilizado por esta Corte na fixagdo do valor
da indenizacdo por danos morais, considera as condi¢Ges pessoais e
econdmicas das partes, devendo o arbitramento operar-se com moderagéo e
razoabilidade, atento a realidade da vida e as peculiaridades de cada caso, de
forma a ndo haver o enriquecimento indevido do ofendido e, também, de
modo que sirva para desestimular o ofensor a repetir o ato ilicito. Oportuno
observar, ainda, que a Corte Superior de Justica pode rever o valor fixado a
titulo de reparacdo por danos morais, quando se tratar de valor exorbitante
ou infimo. (STJ, 42 T., REsp 210.101, Rel. Min. Carlos Fernando Mathias
(desembargador convocado), j. em 20/11/2008)

O reexame técnico do quantum pelo STJ ndo observa as especificidades do caso
concreto como um todo, uma vez que verifica apenas os fatos consignados na decisao do juizo
a quo, como esclarece as palavras do Min. Luis Fux, que teve voto parcialmente vencido em

um caso de decréscimo no valor do dano moral:

Sra. Ministra Presidente, peco vénia a V. Exa. para entender prima facie
evidente a "irrisoriedade” desse dano moral no valor de vinte mil reais para
0s pais da crianca. A sentenca fixou o valor, uniformemente, em cinquenta
mil reais para cada um dos pais e para o irmdo. Creio que o impacto, in casu,
€ muito expressivo para uma crianca recém-nascida, porquanto ndo ha nem
esperanca de melhora, representando, uma dor perpétua. Vi inclusive
algumas fotos, que ndo deveria ter visto, porque nosso julgamento deve ser
eminentemente técnico. O valor de vinte mil reais, em uma situacdo como
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esta, irreversivel, em que a crianga recém-nascida ja aparece no ber¢o sem o
brago, é irrisério. Pediria a V. Exa. para manter a sentenga integralmente,
no valor de cinquenta mil reais para cada um dos pais e para o0 irmao.

Percebe-se que o0 julgamento meramente técnico do STJ no reexame do quantum
indenizatdrio afeta a totalidade do caso, visto que ndo considera pontos importantes em casos
de julgamento de danos morais, 0s quais devem ser construidos com base nos fatos e provas
da lide, pois todo caso concreto pode ser semelhante, porém ndo é idéntico devido as
circunstancias subjetivas, que vao além dos critérios objetivos supracitados. E nesse contexto
que o livre convencimento do juiz tem grande importancia sobre a matéria e os julgados de
casos semelhantes podem resultar em decisdes diversas, como ratifica a jurisprudéncia do
STJ:

Quanto ao dissidio jurisprudencial, no que se refere ao valor arbitrado a
titulo de danos morais, ndo obstante e o0 grau de subjetivismo que envolve o
tema da fixacdo da indenizacdo, uma vez que ndo existem critérios
determinados e fixos para a quantificacdo do dano moral, reiteradamente tem
se pronunciado esta Corte no sentido de que a reparagdo do dano deve ser
fixada em montante que desestimule o ofensor a repetir a falta, sem
constituir, de outro lado, enriquecimento indevido. Em se tratando de dano
moral, cada caso, consideradas as circunstancias do fato, as condi¢bes do
ofensor e do ofendido, a forma e o tipo de ofensa, bem como suas
repercussGes no mundo interior e exterior da vitima, cada caso, repita-se,
reveste-se de caracteristicas que lhe sdo proprias, o que os faz distintos uns
dos outros. Assim, ainda que, objetivamente, sejam bastante assemelhados,
no aspecto subjetivo sdo sempre diferentes. (STJ, 3* T., AgRg no REsp
1.133.842, Rel. Min. Sidnei Beneti, j. em 15/12/2009)
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6 METODOLOGIA

O trabalho apresentado € uma pesquisa, que na concep¢do de Marconi e Lakatos
(2006, p. 157) é: “..um procedimento formal, com método de pensamento reflexivo, que
requer um tratamento cientifico e se constitui no caminho para conhecer a realidade ou para
descobrir verdades parciais.”

Considerando a natureza bibliografica do projeto apresentado, 0 método escolhido
para realizar a abordagem do tema é o indutivo, que parte de conhecimento particular para o
geral (Mezzaroba e Monteiro, 2009). Esse tipo de abordagem, através da observacdo de
fendmenos repetitivos, dentro de suas semelhancas, busca uma resposta mais ampla para o
problema investigado.

O trabalho ainda segue o procedimento analitico e o histérico-critico; o primeiro
busca construir e aprofundar anélises, desenvolvendo argumentages criticas e l6gicas diante
de uma questdo em foco, o segundo procedimento visa investigar acontecimentos, processos e
instituicGes do passado, como intuito de verificar a sua influéncia nos dias atuais (Marconi e
Lakatos, 2006).

Ademais, utilizou-se a modalidade de pesquisa de andlise de contetido, também
conhecida por pesquisa documental, que é a técnica mais indicada na coleta e analise de
dados, essa técnica visa a compreensdo do que esta expresso ou oculto no contexto e textos
abordados (Tozoni-Reis, 2009). A respeito desse método, Vergara (1998, p. 14) explana: “E
uma técnica de analise de comunicacdes, tanto associada aos significados, quanto aos
significantes da mensagem. Utiliza tanto procedimentos sistematicos e ditos objetivos de
descricdo de conteudos, quanto inferéncias, dedugdes logicas.” Esse método pratica a
compreensdo do contexto (Vergara, 1998).

Conforme Tozoni-Reis (2009), a pesquisa bibliografica tem como caracteristica
principal o campo em que a pesquisa retira seus dados, através da propria bibliografia sobre o
objeto a ser investigado. Ela foi desenvolvida por meio de documentos de fontes primarias e
secundarias (MARCONI e LAKATOS, 2006). Com relagdo as fontes primarias, utilizou-se a
legislagdo e jurisprudéncia nacionais, informagdes e pesquisas; quanto as fontes secundarias,
buscou-se obras doutrinarias e documentos em meio eletrénico (internet).

O levantamento bibliogréfico constitui-se da exploracdo das obras doutrinarias da

Biblioteca da Universidade Estadual do Piaui, no Campus Professor Alexandre Alves de
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Oliveira, em sites de 6rgdos do governo, de revistas eletronicas nacionalmente reconhecidas e
imprensa nacional.

Na busca por maior conhecimento sobre o assunto proposto, foram encontrados
livros de autores como: Flavio Tartuce (2016), Carlos Roberto Gongalves (2014), Paulo Lobo
(2009), Venosa (2005), entre outros.

Esta pesquisa ¢ qualitativa porque se refere a “um nivel de realidade que nao pode ou
ndo deveria ser quantificado.” (MINAYO, 2010). Portanto, a investigagado realizada constitui-
se por ser uma pesquisa qualitativa, ja que € analisada de um ponto de vista subjetivo, com
base em interpretac6es do contexto.

O trabalho visa, através de aplicacdo desses métodos e técnicas, demonstrar como
a doutrina e o entendimento dos tribunais patrios vém lidando com o surgimento de novos
casos da aplicabilidade do direito material do dano moral nesse cenario de popularizacédo e
extensdo do instituto, que ganhou mais forca apos sua fixagdo constitucional (art. 5°, incisos V
e X).
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O instituto do dano moral (dano imaterial) é aquele que atinge a intimidade e a
subjetividade da vitima, como honra, dignidade, imagem, nome, entre outros que acarretam
dor, tristeza, sofrimento, e/ou humilhag&o. A indenizacdo sobre ele ndo versa quanto ao ato
sofrido, mas quanto as consequéncias pessoais sofridas em decorréncia deste ato.

Os principios legais do ordenamento juridico nacional salvaguardam os direitos
do cidaddo. Assim, ha a ampla necessidade de que esses bens imateriais sejam tutelados e
protegidos. A importdncia dessa tutela é advinda da busca por Justica, que, se aplicada,
pressupde e traz, em consequéncia, a ordem. A precisdo em estipular valores referentes ao
dano moral sofrido por determinado individuo é essencial ndo apenas para a justa e eficiente
resolucdo daquele caso concreto percebido, mas também para fatores consagrados da
sociedade como seguranga juridica, justica e ordem, e a dispensa de lesdes sociais: 0
enriquecimento ilicito, a sensacdo de impunidade, ou a impressdo de abandono perante o
estado democrético de direito.

O dano moral engloba uma gama de situa¢6es, como por violacdo a imagem, a
honra, a vida privada, ao crédito, a estética, ao resultado morte, ou seja, é variado por ndo ter
um conceito fechado. A subjetividade do instituto explanado revela a intangibilidade do que
esta sendo discutido e serd revertido, de forma geral, em peclnia, convertendo o julgamento
em mais que uma simples analise de fatos e provas, mas em uma apreciacao do abstrato.

Como o STJ aponta em sua jurisprudéncia, € necessario apreciar a extensdo do
dano, a culpabilidade do ofensor, a eventual culpa concorrente da vitima, a capacidade
econdmica do ofensor, as condi¢Bes pessoais da vitima, a funcdo de punicéo e desestimulo e a
razoabilidade. Ademais, o juiz tem o poder do livre convencimento para decidir sobre o pleito
fundamentando, juridicamente, nos principios que regem o tema e considerando as provas e
fatos. Importante destacar que o controle do quantum no STJ, ndo afeta a apreciacdo técnica
dos julgadores a quo, pois ndo ha valorizacdo sobre as provas e fatos dos autos, hd uma
reavaliacdo do valor arbitrado, verificando se este € irrisério ou exacerbado.

Nessa perspectiva, € normal que haja varios casos semelhantes com decisfes
diversas, contudo, isso ndo significa que a justica seja falha, culminando na inseguranca
juridica; é questdo de analisar o caso concreto diante de suas especificidades, principalmente,
perante o subjetivismo, intrinseco a qualquer lide que envolva dano moral.

Desta feita, o julgador, considerando os aspectos objetivos e subjetivos do caso

concreto, terd que decidir com coesdo, seguindo regras principioldgicas e positivadas no
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sistema juridico. Isso resguarda os direitos fundamentais e fortalece a seguranca juridica,
tendo em vista que as decisdes tomam por espelho outros julgados, sem esquecer da
peculiaridade em pauta.

Esse conjunto de critérios (subjetivos e objetivos), casos analogos semelhantes e
principios norteadores colaboram para uma decisdo apropriada, ndo comprometendo a
seguranca juridica, nem proliferando o enriquecimento sem causa.

O grande jurista Rui Barbosa, icone do saber, da cultura e da justica, ensina que:
“O homem, que ¢ o erro em procura da verdade, ndo pode tracar a divisoria entre a verdade e
erro; e por isso, em todo pensador, em todo apéstolo, em todo reformador, em todo
heterodoxo, h& alguma coisa, que nos poderes da terra ndo tém meios de saber se € humana ou
divina”.

Por fim, por cada pessoa sentir determinada emocdo e reagir a ela das mais
variadas formas é que se torna impossivel a total racionalizacéo e, portanto, o estabelecimento
de um quantum para situacOes onde pessoas foram lesadas moralmente, pois sentimentos néo
podem ser tabelados, nem convertidos em dinheiro, contudo, deve haver a reparacdo para se

alcancar a Justica.
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