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RESUMO

O direito ao acesso a justiga tem sido progressivamente reconhecido como sendo de
importdncia capital entre os novos direitos individuais e sociais, uma vez que a
titularidade de direitos somente & assegurada’ se houver efetivagdo do acesso a justica.
Ocorre que sua efetivagdo tem encontrado obstaculos em fatores juridicos, sociais,
econdmicos e culturais que o limitam. Pessoas pobres, desorientadas e desinformadas
sobre seus direitos t8m receio de buscar a tutela jurisdicional por questdes psicolégicas.
Assim, para que todos tenham seus direitos assegurados, a Constitui¢do Federal de
1988, em seu artigo 5, inciso XXIV, trouxe esta determinagéo, e baseando-se nesta, a
Emenda Constitucional de n° 45, do ano de 2004, criou meios para se alcangar a
efetividade do acesso a justiga a todos. Como inovagBes hd a criagdo de diversos
projetos que visam a desburocratizagéio do acesso a justiga, bem como, a identificagfo
do hipossuficiente a fim de sanar todos os obstdculos dos quais estes enfrentam. O
objetivo principal € difundir a ideia de garantia dos direitos fundamentais, promovendo
a equidade, de modo a proporcionar justiga aos mais distantes desta, para a tdo sonhada
construgio da cidadania.

Palavras-chave. Direito fundamental. Acesso a Justiga. Fatores limitantes.



ABSTRACT

The right to access the justice has been increasingly recognized as being of importance
among the new individual and social rights, since the ownership of rights is only
ensured if there is effective access to justice. It occurs that its effectiveness has found
obstacles in legal, social, economic and cultural factors that limit it. People that are
poor, disorientated and uninformed about their rights have fear of looking for the
jurisdictional custody by psychological issues. Therefore, for everyone to have their
rights guaranteed in the 1988, Federal Constitution in its article 5, XXIV, brought this
determination, and based on this, the 45th, Constitutional Amendment of 2004, provides
a means to achieve the effectiveness of access to justice all. As innovation is the
creation of several projects aimed at cutting red tape to access to justice, and the
identification of hipossuficiente to solve all the obstacles which they face. The main
goal is to spread the idea of guaranteeing fundamental rights, promoting fairness in
order to provide justice to the most distant of this for the long awaited construction of
citizenship.

Keywords: Law school. Access to Justice. Factors limit.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem como titulo “Os principais fatores limitantes a
efetivagéio do acesso a justiga”, nele enfatizado que hd um direito fundamental a todo
cidaddo, previsto na Constitui¢io Federal Brasileira.

E para o amplo e eficaz emprego da efetividade do acesso a justiga, faz-se
necessarios compreender a expansio do tema.

Dessa forma, este trabalho inicia-se com uma desmistificagfio da idéia de
Justiga, compreendendo sua expansiio, fundamentando-a na analise dos campos da
Filosofia, da Ciéncia Politica, da Moral e do Direito.

A partir deste conceito e de uma analise histérica baseada no
reconhecimento dos direitos fundamentais, bem como a necessidade do Estado em
cumprir com seu papel de garantidor da prestagdo da tutela jurisdicional.

Assim, apresenta-se a fun¢Ho social do Poder Judicidrio, que ¢ a via
fundamental para se garantir o alcance da Justi¢a por todos, sendo necessaria ainda, a
desburocratizagdo da estrutura do Poder Judiciario, para que assim, se apresente a
socledade de forma mais compreensivel e democratica.

Demonstra-se ainda, a presen¢a de uma legislagdo em nosso ordenamento
juridico que ecoa como uma necessidade de romper o dogma do acesso a justiga e a
garantia dos direitos fundamentais, sendo introduzido tal pensamento inovador através
da Emenda Constitucional n°® 45/2004.

Ainda buscando meios de objetivar os direitos fundamentais, explora-se a
necessidade de democratizago da justica, que influl como imprescindivel forma de
ampliar o acesso aos direitos por todos os cidaddos.

Partindo da andlise e compreensdo da necessidade de garantir os direitos
fundamentais objetivados em nossa Carta Magna, € preciso identificar quais s&io os
problemas que deverdo ser eliminados para o cumprimento dessas garantias.

Assim, desencadeia-se a apresentagfo da figura do hipossuficiente, que néo
sdo aqueles cidaddos mais distantes de seus direitos, mas que na maioria das vezes nio

tem condi¢Ges financeiras de arcar com as custas judiciais e honorarios advocaticios.



CAPITULO 1 - DIREITO FUNDAMENTAL DE ACESSO A JU STICA

1.1 - O que é Justica

A maioria das pessoas ao pensar na palavra justica, associa as leis, todavia, a
justi¢a ndo se reduz apenas as normas, ela é amplamente maior do que isso.

Deve-se ter em mente a nogdio de que um povo sé se torna realmente justo
quando conhece de forma clara e objetiva o real significado da palavra justica.

A discussdo sobre o termo justi¢a e seus diversos fundamentos constitui-se
em um dos capitulos fundamentais do pensamento humano e seus diversos ambitos,
como nos campos das ciéncias humanas.

Por exemplo, de acordo com os dicionarios em geral, justica pode ser
definida como virtude que consiste em dar a cada um, em conformidade com o seu
direito, o que por direito lhe pertence.

No entanto, sob a otica dos filésofos jusnaturalistas, o sentimento de justica
¢ intrfnseco a consciéncia humana, isto é, esta presente em qualquer homem comum
dotado de discernimento do bem e do mal, do certo e do errado, do que é justo e o que é
injusto.

Conceituado a justi¢a, Reale(1998) escreve que a justiga geral € a justica por
exceléncia, tendo em vista que “ 0 bem comum n#o se realiza sem o bem de cada
homem e o bem de cada um ndo se realiza sem o bem comum”. Assim o pensador
elucida que o valor-fim préprio do Direito § a justiga, nio como virtude, mas em sentido
objetivo como justo, como ordem que se visa difundir em um Estado.

A justi¢a € o Unico meio de organizar toda uma ordem de estrutura Estatal e
a vida dos individuos que constituem a sociedade.

Salienta-se, que primar pelos direitos fundamentais dos cidadsos ¢ dever do
Estado, bem como, tutelar a vida dos individuos que constituem a sociedade.

Tal sentimento ¢ claramente elucidado na obra “O que é Justica — Uma
abordagem dialética”, onde o autor Aguiar, diz (1995, p. 15): “A Justica é o dever-ser

da ordem para os dirigentes, o dever-ser da esperanga para os oprimidos”.
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E importante salientar que a compreensfio de justica deve ser vista de forma
ampla para se compreender os meios pelos quais a alcangaremos, 0 acesso enseja em
um estudo do sentido amplo da palavra justi¢a, nfio direcionando apenas o0 compromisso
de proporciona-la tio somente ao Poder Judicidrio.

Por isso, ¢ indispensavel uma analise do sentido de justi¢a, para despertar as
vias de obtengio desta.

Assim se expressa, Bezerra (2001, p. 194):

A par da visdo leiga da Justiga através do judicidrio, hé a prisfio historica de
assim vislumbrar e tratar o problema do acesso a justiga, tanto dos
doutrinadores, como dos advogades, promotores € até mesmo da
magistratura. Dessa afirmativa excluiremos raras excegdes formadas por
aqueles que escampam de uma postura dogmatica.

O Poder Judicidrio tem sido sobrecarregado de toda responsabilidade pela
falta de acesso a justiga. Muitos dos que tratam 0 acesso a justiga numa visio
reducionista do acesso ac processo, ndo agem assim por equivoce. Nio se
concebe equivoco tio primério a pensadores de tdo demonstrados (quandoe
ndo atribuidos, verdadeires mitos com verniz de sapiéncia)saberes juridicos.
Na verdade, consciente ou inconscientemente (o que é pior) — fazem coro e
quorym & uma ideologia mascarada de inocéncia, que dirige para a
responsabilidade do Judicidrio, pelas mazelas dos jurisdicionados.

Deste modo, chegamos a um ponto de compreenséo, no qual a justica é de
suma importancia para legitimagfo de qualquer ordem econdmica, politica e social, e
que € de responsabilidade de cada um de nés, bem como do Estado, efetivar a palavra
Justiga, sento assim, compromisso de todos os poderes, atuarem em sintonia.

Portanto, para se obter a justica no sentido amplo da palavra, faz-se

necessario buscar a amplitude de seu acesso a todos.
1.2 — A evolucgio histérica do acesso a justica
Ao analisar 0 conceito de acesso a justi¢a, tem-se a necessidade de buscar

suas fontes historicas, eis que a apreciagfo do acesso a justica vem se transformando ¢

se aperfeicoando conforme o passar dos tempos, de modo a estender sua interpretagfo.
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Ao considerar o principio dos tempos, nota-se que o homem sempre viveu
em conflitos, mas procurava a melhor forma de resolvé-los. E com a evolugio o homem
passou a viver em sociedade com o intuito de evitar a autotutela. Criou-se o Estado,
como garantidor da ordem social e provedor da presta¢o jurisdicional para a resolugio
dos conflitos de toda a sociedade.

Assim somente ¢ possivel analisar o avango periodico do acesso 4 justiga, no
decorrer dos tempos, quando analisando-o juntamente ao reconhecimento dos direitos
fundamentais do homem pelo Estado, pois a partir do reconhecimento dos direitos ¢ que
se tem um alicerce para lutar pelo seu acesso amplo a todos.

Estudando a evolugfio histdrica, reflete-se a priori, o direito ao acesso a
justica & prote¢do judicial, significava essencialmente o direito formal do individuo,
agravado de propor ou contestar uma a¢io. (CAPELLETTI; GARTH, 1998, p. 9).

Contudo, deve-se ter a clara nogdo que a partir do intento de analise do
direito do ponto de vista de sua origem, temos claramente a existéncia dos direitos
naturais do homem, depois surgindo o Estado, garantidor de tais direitos, ou seja, se o
direito € inerente a pessoa humana, entfo, nfo s existe no contexto de uma agfio
judicial.

O acesso a justiga, estd direitamente ligado aos direitos sociais, ¢ a medida
que estes sofreram progressos, tal acesso aos direitos dos individuos também se
aprimoraram.

Isto ocorre, porque as formas de atuagio do Estado foram, evoluindo
conforme as necessidades ¢ reivindicages da sociedade.

Tém-se entfo as geragdes de mudangas do Estado, sendo que todas essas
geragdes, de fato dizem respeito & evolugfio das conquistas dos direitos essenciais ao ser
humano. E todos esses direitos essenciais foram obtidos gradativamente.

Inicialmente, como primeira geragfio, tivemos a presenca do Estado Liberal
no s¢culo XVIII, que almejou por meio da Revolug#io Francesa, os direitos individuais
civis e politicos do homem, de forma a prezar pela igualdade e através do resultado

desta luta, surgiu a Declaragio dos Direitos do Homem e do Cidadfio, do qual inspirou
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muifas constitui¢Bes, assim como, a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
promulgada tampos depois pelas Organiza¢des das Nagdes Unidas — ONU (1948).

Logo, como segunda geragéo, surge o Estado Social, no século XIX, advindo
da Revolugio Industrial, que trouxe inovagdo no campo da evolugdo dos direitos do
trabalho, ¢ a prestagfo judicial do Estado aos trabalhadores, ou seja, a classe oprimida,
os hipossuficientes, tem assim, o reconhecimento dos direitos sociais do homem.

Esses direitos sociais incluem todos de caréter social geral, como educagéo,
saude, habitagdo, entre outros, trazendo consigo a garantia desses direitos a todos os
individuos de forma igualitéria.

Peremptoriamente ilustrado na obra “Acesso a Justiga™

Entre esses direitos garantidos nas modemnas constituig8es estiio os direitos
ao trabalho, & salde, & seguranca material e 4 educagfo. Tomou-se lugar comum
observar que a atuagdo positiva do Estado é necessdria para assegurar o gozo de todos

esses direitos sociais basicos™. (CAPELLETTI, GARTH, 1988, p. 11)

Alguns autores consideram o temo “acesso 4 justi¢a” nasce no Estado Social,
ou seja, no pds-guerra. Surgindo entdio, os novos direitos sociais, difusos e
coletivos, dos quais origina maior atuag#o do estado no que tange ao controle
da sociedade e garantidor dos direitos deste,

Como esclarecido por Faria (1994, p. 45-46)

Foi, no entanto no pds-guerra que esta questio explodiu. Por um lado, a
consagracdo constitucional dos novos direitos econdmicos e sociais e sua
expansdo paralela a do Estado de bem-estar transformou o direito ao acesso
efetivo & justica num direito charneira, um direito cuja denegagdio acarretaria
a de todos os demais. Uma vez destituidos de mecanismos que fizessem
impor o seu respeito, os novos direitos sociais e econdmicos passariam a
meras declaragdes polfticas, de conteudo e fungio mistificadores.

Ha também, o surgimento dos direitos da terceira geragdo, de
reconhecimento recente, sendo aqueles de natureza comunitdria, que dizem respeito a
qualidade de vida das pessoas reunidas em grupo, categorias e classes e ndo apenas
individualmente. (SOUZA, 2003, p. 30)
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Seria o direito a0 meio ambiente, as relagdes de consumo sadias, a um
mercado financeiro equilibrado, etc. Passa-se, entdo, da nitida visfio
individualista do Direito para uma vis#o social, comunitdria, tanto no plano
material como processual, com o0s instrumentos processuais de garantia de
acesso a justica coletivo.

E importante essa andlise das modificagdes evolugdes do Estado, no sentido
de destacar em geragdes, para que se possa entender que o acesso a justiga também fora
conquistado através do reconhecimento desses direitos.

Nesse sentido:

De fato, o direito de acesso |4 justi¢a tem sido progressivamente reconhecido
como sendo de importincia capital entre 0s novos direitos individuais e
sociais, uma vez que a titularidade de direitos é destituida de sentido, na
auséncia de mecanismos para sua efetiva reivindica¢fio. O acesso & justiga
pode, portanto, ser encarado como o requisito fundamental — o mais basico
dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e igualitirio que
pretenda garantir, e nio apenas proclamar os direitos de todos.
(CAPPELLETTI, GARTH, 1988, p.10-11)

Por meio de todas essas buscas por igualdade entre todas as classes, etnias e
culturas, tem-se a busca pelos direitos do homem e a efetividade do Estado na aplicagfo
desses direitos, surgindo assim, & eficdcia do acesso a justiga.

Assim elucidado, na obra “Colisdo de direitos Metaindividuais € a Decisfo
Judicial”:

De qualquer forma, desde as reivindicagtes pelo recornthecimento dos direitos
do homem enquanto individuo, correspondente aos direitos de liberdade, ou
de nio agir do Estado, até o espago destinado aos direitos sociais, de
exigéncia de uma acgfio positiva do Estado, viu-se a contingéncia de vé-los
devidamente proclamados ¢ efetivamente protegidos num ordenamento
juridico inspirado nos principios do constitucionalismo, que ndo $6 o
reconhega, mas fornega efetividade 4 protegfo de tais direitos,

(PADILHA, 2006, p. 30)

Segundo Cappelletti e Garth, ha outra vertente que pode ser demonstrada no
estudo de épocas, todavia, volta & andlise de solugdes que desencadearam o acesso a
justiga por meio de “ondas” no decorrer dos tempos.

Os autores Cappelletti e Garth (1988, p. 9-13), falam de um movimento no
mundo ocidental iniciado na década de 60, as chamadas trés “ondas” sucessivas de

acesso 3 justiga. A primeira onda foi 4 oferta da assisténcia judiciaria aos setores menos
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favorecidos. A segunda incorporou os direitos difusos. Por fim, a terceira onda, inclui as
anteriores e aperfeigoa institui¢es envolvidas na resolugfo e prevencio de litigios.

Importante salientar que a evolugfior do reconhecimento e acesso a estes
direitos €ticos basilares, permitem a inclusfio social, pois quando o Estado propicia a
igualdade como atributo, alcancaré a todos de forma anéloga.

Por fim, pode-se compreender que o estudo do termo “acesso A justiga”, ndo
pode ser entendido dentro de apenas uma linha de raciocinio ou época, sendo analisado
dentro da compreensdo de evolu¢io dos tempos, dos quais advindos dos direitos
conquistados geragdo a geracdo. Surge entfio, como reflexo destes, o direito 2
efetividade do acesso 2 justica de forma igualitdria, sendo necessario para tanto, que o
Estado efetive o uso da equidade para esta realizagio.

E para o desempenho do Estado, ¢ preciso haver modificagdes em seu
sistema burocrético, buscando melhorias de época em época. E atualmente essa é a
saida compreendida pelo Direito, e que cabe uma grande parcela ao Poder Judicidrio

que passa a desenvolver sua fungfo social, como se passa a observar.

1.3 — A funcio social do Poder Judicidrio

A fun¢do social do Poder Judicidrio versa sobre o comprometimento do
Estado em alcangar por meio da Justica uma igualdade no tocante a efetividade dos
direitos de cidadania.

E isso acontece por meio de um de seus mais significantes poderes no
tocante a efetividade de justica, sendo ele o Poder Judiciario.

E interessante salientar que o “acesso a justiga” ndo se prende tio somente
ao Poder Judicidrio, cabe aos outros poderes contribuirem para a superagio dos
obstaculos que impedem os cidaddos de obterem éxito na busca pela efetividade de seus
direitgs.

Todavia, cabe ao poder Judiciério, “que diz o direito”, proporcionar de forma

direta 0 acesso & justica aqueles que procuram respostas a seus problemas, sendo o
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Judiciario responsavel pela prestagfio da tutela jurisdicional, que € o mais importante
Poder no que tange a aquisigio dos direitos pelos cidad@os.

No conceito de “funcfo social” estd introduzido o estudo de todos os
caminhos para que o Estado possa proporcionar o acesso a justica de forma ampla, de
modo que todos possam reivindicar perante o Judiciario, tornando-o permeével aos
desejos das sociedades pluralistas que, por um lado almejam “expor” seus conflitos, ¢
por outro pretendem submeté-los a certo ordenamento legal, sendo preciso possibilitar a
flexibilizagfo da fungfo jurisdicional, permitindo aos intérpretes renovar os significados
dois textos legais. (FARIA, 1994, p. 12)

A fungfo social do Poder Judiciario versa também no sentido de ndo se
permitir que os direitos civis, sociais, coletivos, direitos fundamentais, como moradia,
trabalho, alimentag#o e assisténcia social sejam violados.

Faz-s¢ necessdrio que o Poder Judiciério tenha um desempenho preciso, por
meio dos agentes que o compde, estando presentes e acompanhando os conflitos da
sociedade da forma mais proxima possivel, para que esta atuagfo siga em consonincia
com a realidade, para que venha a se efetivar a mais lidima justiga.

A funggio social do Poder Judicidrio é tragar caminhos para alcangar de
forma geral os anseios da coletividade, buscando solugdes aos obstaculos inerentes a
estrutura de todo o Judiciario, ou seja, democratizar o acesso a justica.

Sob esta 6tica observa-se:

O Poder Judicidrio somente poderd se democratizar a partir do momento em
que conseguir refletir os novos caminhos que se apresentam na sociedade
civil, no sentido das necessidades e aspiragdes desta dltima. Para o
magistrado, portanto, torna-se imperiosa uma consciéncia critica, de que n#o
mais & possivel isolar-se em seu gabinete, alheio a0 mundo que o circunda,
Para concluir, nas sociedades atuais, a ordem juridica nfio mais pode ser
concebida como uma verdade inconteste, de modo que a crise vivida pelo
Judicidrio abre espago para reflexdes de ordem politica, no sentido de se
discutir se tal Poder cumpre -ecfetivamente sua “Fungdo Social”.
(VERONESE, 1995, p. 37-44).

Assim, torna-se claro o entendimento acerca do termo “Fung¢do Social do

Poder Judiciario”, compreendendo que diante de um Estado Democratico de Direito,
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consiste na garantia, manuteng&o e principalmente na efetivagéio dos direitos atribuidos
a cidadania.

E para alcangar a fungfio social, é preciso que o Judicidrio enfrente
diversos desafios, tendo como o principal, a insercdo de cidadios mais afastados deste,
ou seja, € preciso prezar pela participagfio social na administragdo da justica. (FARIA;
- LOPES, 1994, p. 142)

Além disso, se faz necessario que o Judicirio nfio se limite apenas as letras
da lei, buscando solugdes de cada caso, analisando outras vertentes. Quando se trata de
resguardar os direitos da sociedade, a interpretagdio das leis nfio pode ser somente
literdria ou mesmo descompromissada, em verdade, deve ser real ¢ socialmente
benéfica.

Desse modo, carece o magistrado optar pela interpretagfio que mais acolha as
aspiragles do bem comum. Este desafio se depara no tocante i busca pela realidade e
utilidade dos anseios da sociedade, conforme se observa:

Existem outros desafios além da reorganizagio do Judicidrio. O primeiro é,
sem duvida, o acesso das classes populares & justiga: tal acesso nfo se resolve apenas
com a ampliago fisica dos servigos da justiga, mas exige, progressivamente, alteragdes
ao modo de encarar a fungfo judicidria e o proprio direito.”(FARIAS; LOPES, 1994, p.
142)

Assim, entende-se que a fungfio social do Poder Judicidrio é promover a
existéncia dos direitos, do acesso & justi¢a e da prestagdo jurisdicional a todos de forma
a seguir com base na equidade, ou seja, alcangar aqueles que se encontram mais
distantes do exercicio da cidadania.

Portanto, torna-se necessario que o Estado, encontre saidas para a superagdo
dos desafios inerentes ao exercicio da prestagfo jurisdicional em nosso pais, em virtude
da imensa desigualdade social e cultural existente.

Dentre as saidas indispensaveis, o estudo do Direito atual, avalia a

necessidade da democratizagfio do acesso a justica.
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1.4 - Democratizac¢io do acesso a Justi¢a

A democratizagio do acesso 4 justica vai além da mera inclusio dos
segmentos sociais ao processo judicial, cabe atribuir 4 populagio em geral o
conhecimento de seus direitos fundamentais e sociais.

Para que haja uma democracia € preciso a jungfo e unifio dos trés poderes do
Estado, Legislativo, Executivo e Judiciario, cada um cumprindo para a ocorréncia da
democratizagfio da justi¢a, sob um prisma amplo.

E de suma importincia a compreensfio de uma visio extensa quanto ao
acesso a justica, e a doutrina claramente expde tal pensamento, enfatizando Barbosa
(1984, p. 61): “no sentido geral, o acesso a justica se refere as condigdes de participaciio
no processo politico, econdmico e social”.

Para haver a democratiza¢do do acesso a justi¢a, faz-sc necessario que as
pessoas compreendam seus direitos ou tenha condi¢Ges financeiras de contratar
profissionais que desvendem o formalismo existente nas leis, portanto ¢ preciso
atropelar as barreiras existentes, tendo como a mais importante, asas restrigdes relativas

aos fatores econdmicos e culturais.

Quanto mener o poder aquisitivo do cidaddo menor o seu conhecimento
acerca de seus direitos e menor a sua capacidade de identificar um direito
vioclado e passivel de reparagdo judicial, além disto, é menos provavel que
conhega um advogado ou saiba como encontrar um servigo de assisténcia
judiciria. Sdo barreiras pessoais que necessitam ser superadas para garantir a
acessibilidade 4 justiga. (CESAR, 2002, p. 97).

Socializar informagdes a respeito de dircitos e instincias nas quais os
cidaddos possam resolver suas demandas é fundamental.

Um meio de solugdio para democratizar o acesso a justica, seria um
comprometimento do Estado com os meios de comunicagdo para que estes
transmitissem sempre informacdes dos direitos aos individuos.

Deste modo, os doutrinadores lutam pela busca incessante em garantir o
acesso amplo 4 justiga, surgindo como premissa maior “o direito a informagfo™ a todos,

aclara-se assim a doutrina: “[...] entendo que deve haver democracia no campo da
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informag8o. As pessoas de uma maneira geral devem ter acesso ao saber,
independentemente de sua posig¢do no interior da sociedade”. (BARBOSA, 1984, p.
101).

Outra solugfo aparentemente vidvel seria a justiga estar mais proxima das
populagdes mais carentes, eis que estes estfo sempre mais distantes do Poder Judiciério.

Todavia, o hermetismo, € realmente a maior causa da distidncia entre os
cidaddos e o Poder Judicidrio, pois mesmo as pessoas instruidas e alfabetizadas ndo
compreendem as letras da lei.

Ha um apego excessivo a formalidade e isso impede a compreensdo da
sociedade em relagdo a seus préprios direitos e ao funcionamento do Poder Judiciario.
As restrigdes socioculturais encabegam a lista de impossibilidades para termos uma
Justiga igualitaria. Ndo podemos pensar em justiga igualitaria se ndo tivermos presente a
democracia do acesso a justica.

Assim temos de nos voltarmos a pensar em democratizar a justica ¢ dar
maior énfase aqueles que n3o tem acesso aos seus direitos, ou seja, aos individuos
desfavorecidos economicamente que ainda é maioria.

Aguiar (1995, p. 113) discorre: “Uma democracia do povo, a fim de ser
povo, comega por criar condigbes para que os bens essenciais, 0os meios produtivos,
possam pelos mais variados caminhos, chegar as mfos dessa maioria popular”.

Teoricamente, ao Estado Democrético de Direito, ndo ¢ permitido criar
nenhuma barreira quanto ao acesso a justica pelos cidaddos. Portanto, o Estado deve
facilitar a atividade daqueles que procuram o 6rgfo julgador, bem como entendimento
de seus direitos, sanando os obsticulos existentes, a fim de valorizar a cidadania.

Quando temos presente uma democratizagio do acesso a justi¢a, teremos
cumprido a proposta de nossa carta Magna, ou seja, a igualdade, assim como os direitos
fundamentais increntes ao ser humano.

Dessa forma, as altimas reformas judiciarias, trazem inovagSes, como por
exemplo, os juizados itinerantes, que véo até a populagfio mais carente aplicar o direito,

de forma ampla, ndo somente o direito processual em si.
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Outras saidas de aperfeigoar o acesso a justiga estdo tragados junto aos
métodos alternativos para resolugfio de conflitos e garantia de direitos, entre estes a
mediagdo € as demais inovagdes pretendidas junto a Emenda Constitucional n® 45, de 30
de dezembro de 2004,

1.5 — Emenda Constitucional de n° 45/2004

A Emenda Constitucional de n°® 45, promulgada em 08 de dezembro de 2004
e publicada no Diario Oficial da Unifio, em 31 de dezembro de 2004, surgiu da
necessidade de aprimorar a prestagdio jurisdicional e satisfazer os anseios da sociedade
no tocante a melhoria do acesso a justi¢a, através da reforma do judiciario.

Barbosa(1984, p. 64), esclarece da seguinte forma:

“As reformas destinadas a tornar o Poder Judiciario mais acessfvel ajudam a
legitimar a ordem legal.

[..]

E necesséria uma reforma que possibilite o acesso a justica em seu duplo
sentido, o lato — a justi¢a social — ¢ o estrito — & possibilidade de demandar na
Justiga legal, em igualdade de condiges, com resultados répidos e justos”,

O grande desafio que se encontra é tornar realidade a garantia constitucional
de uma justiga efetiva a todos, todavia com um comprometimento um pouco maior, ou
seja, a celeridade.

Surge, contudo, junto a Emenda Constitucional de n® 45/2004, inovagdes que
visam a desafogar o Judicidrio e toda sua estrutura, pois cada vez mais néo se consegue
acolher todas as demandas propostas, acarretando em morosidade e por fim uma justica
tardia € aplicada a cada caso.

Deste modo, se faz presente no bojo da Emenda 45, o seguinte: “art. 1° - Os
artigos 5° [...] da Constitui¢do Federal, passam a vigorar com a seguinte redago: art. 5°
[...] LXXVIII — a todos, no &mbito judicial e administrativo, sfio assegurados a razodvel

duragdo do processo € os meios que garantam a celeridade de sua tramitago”.
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A Emenda Constitucional de n° 45/2004, apresentou a solugio para a
problemética da morosidade, trouxe inovagles tais como stimulas vinculantes,
mediagdo, bem como determinou a distribuigfio imediata dos processos, proibiu as férias
coletivas nos Tribunais e previu a criagio da Justica Itinerante. Também trouxe
diferenciais, entre os quais, destaca-se os aspectos voltados ao acesso & justiga, com
projetos que possibilitam a ampliago de um setor ainda carente, sendo 0 acesso aos
menos favorecidos economicamente.

Todavia, quando pensamos em uma reforma judicidria precisamos entender
que € necessaria uma reforma que possibilite 0 acesso & justica em amplo sentido,
abrangendo a justiga social.

O Tribunal de Constas da Unifo alude sobre a reforma na “Avalia¢iio do
Programa de Assisténcia Juridica Integral e Gratuita™:

O Programa Reforma da Justiga Brasileira, gerenciado pela Secretaria de
Reforma do Judiciario do Ministério da justiga, busca observar como estd estruturado o
Poder Judicidrio, a fim de obter a melhoria dos servigos prestados ao cidad3o e a
formulagfo e implementagdo de projetos para a modernizagdo da gestdo do judiciario, 3
integragfio entre os orgdos do Judiciario brasileiro, criagdo de juizados especiais € a
identificagdo de boas praticas no 4mbito do Poder Judiciario. ( BRASIL, 2005, p. 9-10)

Desde que se comegou a pensar no Direito em conjunto com o lado social,
brotaram ideias na busca incessante por uma Justi¢a mais célere e ampla a todos.

As inovagdes previstas na Emenda Constitucional de n° 45/2004, como por
exemplo, a Justica itinerante, vem facilitar que a sociedade mais carente possa
demandar seus direitos.

No entanto, ¢ necessério reconhecer que a reforma néo se esgota apenas a
alteragdo constitucional.. A Emenda Constitucional de n® 45/2004, é um passo
importante, mas no o unico e necessario. A reforma dever ter o sentido de um processo
célere que acompanhe a demanda social por um sistema mais justo.

Por fim, a Emenda Constitucional n® 45/2004, traz uma inovag#o ao estudo
de como proporcionar o acesso a justica sendo necessaria uma analise de quem s&o os

mais carentes de seus direitos e quais os obstéculos que enfrentam.



CAPITULO 2 - OS FATORES LIMITANTES DO ACESSO A JUSTICA

2.1 — Identificagio do Hipossuficiente

O Direito deve ser operado em consondncia com a Constituigdo Federal, ou
seja, buscar o Estado, e proporcionar o acesso a justi¢a de forma ampla.

Deste modo, € preciso buscar a equidade, segundo a teoria inicialmente
idealizada pelo filosofo Aristoteles, tratando de forma igual os iguais € de forma
desigual os desiguais na medida em que se desigualam.

Para que o Estado busque essa equidade, precisa-se distinguir quem sdo os
mais necessitados e quais os meios de prover-lhes uma equiparagdo ao acesso a justica,
diante daqueles que provém de mais recursos econdémicos.

Preliminarmente, faz-se necessdrio, como j& citado, a necessidade de
aplicagdo dos preceitos descritos na Carta Magna, e assim, ficar claro observar que o
hipossuficiente esta amparado nos termos do inciso LXXIV, do art. 5° da Constituicéio
Federal, do qual versa:

“Art 5°-Todos s80 iguais perante a lei, sem distingfo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros ¢ aos estrangeiros residentes no pais a
inviolabilidade do direito & vida, & liberdade, & igualdade, 4 seguranca ¢ a
propriedade, nos termos seguintes:

LXXIV — O Estado prestard assisténcia juridica integral e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos.”

Além da Constituigio Federal, outra lei versa de forma mais focada a real
necessidade de identificagiio do hipossuficiente a fim de lhe prover uma solugdo para o
exercicio da cidadania, sendo a Lei n° 1.060, de 05 de fevereiro de 1950, conhecida
como a Lei da Assisténcia Judiciaria, buscando em seu artigo 2° a identificagiio do

hipossuficiente:

“Gozar@o dos beneficios desta lei os nacionais ou estrangeiros residentes no
pais, que necessitarem recorrer & Justiga penal, civil, militar ou do trabalho.
Pardgrafo tnico. — Considera-se necessitado, para os fins legais, todo aquele
cuja situagiio econdmica nio lhe permita pagar a custa do processo e os
honorérios de advogado, sem prejuizo do sustento préprie ou da familia.”
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Posteriormente, com a Constituicdo de 1967 ¢ com a Emenda
Constitucional, de n® 01, no seu art. 153, dispds através do pardgrafo 32, que: “serd
concedida assisténcia judiciaria aos necessitados, na forma da lei”.

Juridicamente se define hipossuficiente, como “pessoa de escassos recursos
econdmicos, de pobreza constatada, que deve ser auxiliada pelo estado, incluindo-a
assisténcia juridica.” (LUZ, 1999, p. 18)

Deste modo, torna-se simples observar que as normas de nosso ordenamento
jurfdico apontam que € dever do Estado proporcionar efetiva assisténcia aos
hipossuficientes, identificando-os com base legal, para ampara-los.

Sabidamente, a obra “Assisténcia Juridica, Integral e Gratuita”, descreve

como avaliar a hipossuficiéncia:

[.] a hipossuficiéncia ndc ¢ medida, nem tem rigores preciosos e
matematicos. Ao contrario, € caracterizada através da analise conjunta de
diversos fatores, tais como rendimento familiar, encargos de aluguel, doenga
em familia, etc., ou seja, deduzidos os encargos bésicos, para que um ser
humano ¢ sua familia viviam dignamente. (SOUZA, 2003, p. 73).

Neste sentido, esclarece a ideia de que o hipossuficiente somente sera
identificado, caso a caso. H4 uma constante necessidade de identificagdo de quem seria
o hipossuficiente, a fim de garantir a tdo sonhada equidade.

A hipossuficiéncia deve ser analisada sob dois importantes aspectos: a
hipossuficiéncia econdmica € a hipossuficiéncia de informagéo ou técnica.

Assim, por exemplo, no devido processo legal ao identificarmos quem seja o
hipossuficiente, o Estado, garante que se obtenha a “paridade das armas” processual
nivelando-o a outra parte, para que assim, sua insuficiéncia de recursos ndio impeca a
aquisi¢io de seus direitos.

No mesmo sentido ¢ de forma mais ampla, o hipossuficiente sera
identificado em todos os demais modos de acesso a justi¢a, no sentido de cidadania,
fornecidos pelo Estado, como por exemplo, o direito aos registros de nascimento e
casamento, expedi¢fio de registro geral de pessoa, entre outros, possibilitando que todos
exercam de forma igual o direito 4 cidadania prevista nos preceitos normativos de

cariter essenciais de nosso Estado de Direito, sem permitir que a insuficiéncia
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econdmica, cultural ou quaisquer outros que scjam, interfiram na aplicagfio destes
preceitos.

Em sintese, dentre os meios de acesso a justica, oferecidos pelo estado, seja
no tocante a prestagfo da tutela jurisdicional por meio do devido processo legal, seja no
tocante ao acesso a justica de forma mais ampla, ou seja, no sentido de cidadania,
sempre ha de se buscar identificar o hipossuficiente, a fim de lhe proporcionar o alcance
dos seus direitos.

E por fim, ao se identificar o hipossuficiente, é preciso uma ampla

compreensdo de que problemas estes enfrentam, para somente entfo, supri-los.

2.2 - FATORES ECONOMICOS

Em nosso pais aparece de modo bem evidente o problema crucial que enseja
ou influéncia todos os problemas politico-sociais, ou seja, a desigualdade social.

Prudentemente elucidado na obra “Acesso a Justiga e Cidadania®:

Sendo o Brasil um dos primeiros paises no ranking mundial de piro
distribuicdo de renda (assustadores indices que os 10% mais ricos
“abocanham” quase 50% da renda nacional), ndo existe nenhuma dificuldade
em visualizar o quio limitador ao efetivo acesso a justica ¢ a desigualdade
econdmica. (CESAR, 2002, p. 92)

Como consequéncia da desigualdade social, entre tantas, estdi a no
concessdo do direito ao exercicio da cidadania, sendo que se tem visto de forma clara
que, aquelas que possuem mais condi¢Ses econdmicas, a justiga tem operado com maior
eficécia, estando, portanto distante daqueles que n#o possuem condigdes de buscar por

esta justica, ou ainda pior, de nem ao menos ter conhecimento de tal injustica.

As pessoas, ja reconhecidas pelo direito como hipossuficientes, encontram-
se distantes de seus direitos e da efetividade destes. O obsticulo econdmico restringe o

exercicio da cidadania quando n#o propicia saidas aos menos favorecidos.
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E por uma anilise do obsticulo econdmico que se pode entender o

distanciamento das classes sociais mais baixas a Justi¢a, englobando neste sentido o

Poder Judiciario, bem como, os demais érgios da administragio puablica, os quais se

encontrdam obrigados

a promover a cidadania e a organizagdo da sociedade, buscando

sempre a igualdade que € um preceito esculpido no art. 5° da Carta Magna.

Dentro de um processo judicial, por exemplo, h4 um desequilibrio entre os

litigantes, pois aqueles que possuem mais condigdes financeiras terdo como suportar

uma demanda ¢ os menos favorecidos muitas vezes néo ird se socorrer do judiciario, por

terem ciéncia de que ndo possuem condig¢des de arcar com uma demanda € os encargos

inerentes a esta.

Assim visto:

Observa-se

“Como ¢ obvio, aquela parte que possui abastados recursos financeiros, tem
em seu favor, a facilidade de propor demandas, arcar com provas mais caras e
eficientes € com uma defesa também mais eficaz, o que acaba influenciando
enormemente no sicesso da demanda...”( SOUZA, 2003, p. 49)

ainda:

O que se conclui daf é que embora todos os cidadfos estejam obrigados a
votar, nem todos podem estar em juizo, de fato. Em outras palavras, pode-se
afirmar que a atual organizagiio da justiga discrimina, porque impede o
exercicio dos direitos de cidadania. Ha uma nio-democracia no que se diz
respeito @o acesso aos tribunais. Seria bom deixar claro, desde j4, que esta
falta de acesso por razdes de desaparelhamento e alto custo é apenas uma das
formas de discriminagfio & qual estdo sujeitos os cidadZos. Ha outras mais
sutis ¢ talvez até mais importante. De qualquer maneira, os niimeros
levantados pro Piquet Carneiro, ddo bem a ideia de distincia que separa o
judicidrio das classes populares no Brasil, Assim, ¢ que a propria fungfo
mediadora dos jufzes, reconhecida por Hekenhoff e FalcHo, precisa ser
recolocada, uma vez que, em média, nestes dois Estados da unifio, Rio e Sdo
Paulo, 70% da populagio nfio tem qualquer acesso 4 justiga civil (certamente
tem um acesso muito maior a justiga criminal, na qualidade de réus)”.
(FARIA; LOPES, 1994, p. 134)

Quando se estende essa mesma linha de pensamento ao acesso 4 justiga de

forma mais ampla, nfio se prendendo apenas ao “acesso aos tribunais”, fica claro a

critica, ou seja, ha o afastamento da sociedade mais carente dos demais 6rgdos que

provém os direitos dos cidaddos, isto porque nfio possuem condig¢Bes para arcarem com
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“custas” inerentes destes, como por exemplo, condigdes para solicitar um registro de
imével, ou mesmo pagar um advogado que o instrua na forma de proceder.

Dessa forma, o Judicidrio afasta os cidadfios que possuem menores
condi¢des financeiras de ter acesso aos seus direitos, no tocante ao processo judicial,
bem como, no direito analisando de forma ampla, ou seja, no que diz respeito aos
direitos da pessoa humana,

Quando o Estado nfo assegura que os hipossuficientes tenham acesso a
justica e aos seus direitos, esta afrontando normas constitucionais por ele mesmo
prevista, bem como, ndo garante a efetividade dos direitos fundamentais da pessoa
humana.

Como grande parte da populagdo concentra-se em classes sociais baixas,
percebe-se que grande parte dos cidaddios ndo busca os seus direitos, por falta de
recursos financeiros, e assim, o Estado nfio vem concretizando o que estd materializado
na Constitui¢iio da Republica Federativa do Brasil.

Diante desta analise do fator econdémico como um dos fatores limitantes do
acesso a justica pelo cidaddo, observa-se a necessidade de buscar solugdes para se

promover a igualdade de oportunidades, entre todos.

2.3- FATORES SOCIO-CULTURAIS

A pobreza constitui uma causa de exclusdo social, o que influi no plano
cultural e implica em um sério obstaculo para o acesso a justica.

Somando a pobreza, temos também o obsticulo regional € o abandono da
presenca eficaz do Estado em determinadas regifes do pais, principalmente aquelas
regides mais distantes das capitais e dos grandes centros econdmicos.

Assim apontado:

[...] outras barreiras existem quanto ao acesso a justica. Ndo apenas
econdmicas e sociais, mas também culturais. E verdadeiro truismo afirmar
que este pais apresenta diferentes estdgios de desenvolvimento, conforme as
variadas regides. O subdesenvolvimento com as suas sequelas, com o
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analfabetismo, a ignordncia e outras, campeia com maior ou menor
intensidade nos variados quadrantes do Brasil. Isso implica reconhecer que
em certas regides o acesso 4 justiga n¥o chega sequer a ser reclamado por
desconhecimento de direitos individuais e coletivos. (ARMELIN, 1989, p.
I81)

O obstéaculo sociocultural deve ser analisado em evidéncia, porque ¢ o fator
de mator énfase, ¢ que distancia os mais carentes da Justica. A grande incidéncia de
analfabetos ¢ notdria em nosso pais, dificultando o acesso a justica, por parte daqueles
com niveis baixos de informagdes e cultura.

Vale salientar que o Judicidrio tem seu formalismo, totalmente incompativel
com os anseios e compreensfo da sociedade em geral. As técnicas e os termos utilizados
no judiciario tem sido os mesmo desde os primérdios de sua existéncia, no Estado
Social, ou seja, ndo evoluiu tanto, entretanto, em virtude do formalismo e da linguagem
rebuscada, toma-se muitas vezes dificil de entender-se por parte dos cidadfos humildes,
sendo assim, um outro obstdculo a grande parte da populagio.

Deste modo, fica claro perceber que cidaddos mais humildes, analfabetos e
que vivem em realidade muitos distantes da compreensio de seus direitos e exercicio de
sua cidadania de forma mais simples, n&o conseguem entender a linguagem rebuscada
das leis e as técnicas utilizadas pelo Judiciario, e isso de certa forma contribui para
dificultar a insergfo dessas pessoas.

Com precisdio esclarece acerca do tema, a sua obra “Direito e Justica; A
fung¢&o social do Judiciario™:

Estudos revelam que a distancia dos cidadios em relaglio 4 administragfio da
Justica ¢ tanto maior quanto mais baixo é o estado social a que pertencem e
que essa distincia tem como causas préximas ndo apenas fatores econémicos,
mas também fatores sociais e culturais, ainda que uns € outros possam estar
mais ou menos remotamente relacionados com as desigualdades econdmicas.
Em primeiro lugar cidaddos de menores recursos, tendem a conhecer pior os
seus direitos e, portanto, a ter mais dificuldades em reconhecer um problema
que os afeta como sendo problema juridico. Podem ignorar os direitos em
jogo ou ignorar as possibilidades de reparagfio juridica. (FARIA, 1994, p. 48)

Observa-se, que o fato dos hipossuficientes se encontrarem distantes do
acesso a justica, causa-lhes prejuizos imensuraveis, além de configurar um abandono

estatal em relagdo a estes, sob a percep¢fio de que distantes do exercicio de seus direitos,
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estes estdo submetidos as injustigas cometidas pelo proprio poder puiblico, e sofrem,
portanto, por nio saberem que existem garantias que os privam de tamanho abandono.
Isso se revela ainda mais forte nas comunidades onde h4 baixa escolaridade e
distanciamento total de informagBes cruciais quanto aos direitos dos cidadgos,
deixando-os a mercé da “lei do mais forte”.
Sabidamente, esclarece a obra “Novas Dire¢Ses na Governanga da Justica e

da Seguranga”:

Em geral, em pafses como o Brasil, com o nivel de informalidade existente e
a histérica auséncia do poder Piblico nas 4reas de baixa renda, a capacidade
de entendimento e solugfo pelas préprias pessoas torna-se imprescindivel
para garantir a resposta 4s demandas colocadas. (BRASIL, 2006, p. 92)

Vemos que nestas comunidades, cidaddos sdo amplamente desamparados
pelo poder publico, nfio tendo sequer os direitos dignos e essenciais a0 ser humano,
como por exemplo, direito a educagio.

Assim se compreende:

Sabe-se, contudo, que o pals apresenta enormes variagdes regionais. Teriam
estas variagles reflexos na procura pelo Judicidrio € no desempenho desse
Poder? Umas das hipdteses que necessita ser testada, diz respeito exatamente
ao significado dessas variagdes no que se refere 2 demanda pro solugdes
Jjudiciais. Supfe-se que quanto mais desenvolvida for uma regifio maior serd a
propor¢fio de cidaddos que procurard no Judiciario, respostas para os
conflitos em que esteja envolvido ou, ainda, que maior serd a percepgio de
direitos ¢, consequentemente, a busca dos tribunais para garanti-los. Ou seja,
a relagdo entre processos entrados por habitantes serd menor nos estados com
qualidade de vida mais alta. (SADEK, 2001, p. 16)

Isso tudo sé ocorre porque estes cidaddos de escassa cultura, nfio tem ciéncia
de que podem se “impor” por meio de seus direitos, buscando a Justica para ndo
continuarem a mercé da propria administragio publica.

Pessoas que sofrem com o a limitagio do fator econdmico, nfio tem como
buscar seus direitos e garantir sua cidadania, se nio os conhecem.

De tal modo, esta demonstrado pela doutrina:
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A “capacidade juridica” pessoal se relaciona com as vantagens de recursos
financeiros e diferengas de educagfio, meio e status social, € um conceito
muito mais rico e de crucial importéncia na determinagfo da acessibilidade da
justiga. Ele enfoca as inimeras barreiras que precisam ser pessoalmente
superadas, antes que um direito possa ser efetivamente reivindicado através
de nosso aparelho judicidrio. (CAPPELLETTI, GARTH, 1988, p. 22)

Esse obstaculo socioecondmico ¢ o resultado do abandono do Estado e ndo
investimento em solugdes para sanar tal problema, resultando inimeras vezes em uma
discriminagéo e exclusdo social, tendo em vista que a justi¢a € o inico meio de amparo
aos cidaddos.

Desta feita ilustra;

O conjunto destes estudos revelaram que a discriminagfio social no acesso a
justica € um fendmeno muito mais complexo do que A primeira vista pode
parecer, j4 que para além das condicionantes econdmicas, sempre mais
Obvias, envolve condicionantes sociais e culturais resultantes de processo de
socializago e de interiorizagdo de valores dominantes muitos dificeis de
transformar. (FARIA, 1994, p. 49)

Partindo da premissa de que o Estado tem o objetivo de proporcionar a
todos, a prestag@o jurisdicional de forma igualitiria e os direitos fundamentais do ser
humano, instituido em todos os Estado de Direito, deve, pois, por fim ao distanciamento
cultural passando a demonstrar algum interesse em operar diante de todas as
dificuldades frente a realidade da populago.

Para se obter a efetivagio do acesso aos direitos e garantias a pessoa
humana, € preciso que o cidaddo tenha conhecimento de quais sdo os seus direitos.
Assim, torna-se necessdrio que o Estado possibilite meios para que todo individuo tenha

como entender seus direitos, bem como, meios de busca-los.

2.4 - FATORES PSICOLOGICOS

O aspecto psicoldgico nem sempre observado, contudo, objeto de estudo de
importante s autores que dissertam sobre 0 tema, é também relevante, pois expressa uma

real dificuldade e visualizagfio da maior parte da sociedade quanto ao poder do Estado.
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A sociedade de forma geral, nfio compreende a exata fungdo do Estado, ¢
este fator se produz pelo fraco desempenho do Estado diante das subversdes e
necessidades da sociedade.

Percebe-se, que as pessoas de condigdes econdmicas parcas, sdo distantes
dos érgdos piblicos e sofrem bem mais com a barreira psicoldgica, €is que muitas vezes
veem © Estado como repressor de seus atos.

Essa linha d pensamento que se produz constantemente em nossa sociedade,
como ja citado, advém do reflexo da imagem que o préprio estado produziu ao longo do
tempo, por forga de sua ineficacia. Mas nfio se esgota apenas em imagem, mas sim na
certeza de que os cidaddos tém de que o Estado apenas ird compreender seus deveres,
mas seus direitos serdo ignorados. A dificuldade de alcance ao acesso a justiga,
proporciona a ideia da nfio existéncia desta.

Os métodos repressivos do Estado, criam imagens negativa que afastam a
populagdo do Judicidrio, em especial, aos que ndo tem possibilidade de sanar seus
questionamentos por nio compreenderem seus direitos, 0 que gera uma exclusfo social
evidente e um aspecto de observancia da sociedade altamente negativo.

A barreira psicoldgica que se baseia na visdo da sociedade e distanciamento
do acesso aos seus direitos esta na forma como as pessoas, em especial as de baixa
renda, veem as autoridades. H4 um notdvel temos ¢ por vezes impossibilidade dos mais
carentes de alcangar ¢ até mesmo compreender o papel das autoridades publicas.

Peremptoriamente esclarece-se sobre o tema:

O pobre tem dificuldade em procurar um advogado, pois presume o
advogado, e até¢ mesmo o seu escritério, como reliquias distantes. As pessoas
de renda mais baixa relutam em procurar até mesmo os PROCONS. Para ndo
se falar que alguns ndo com fiam na figura do advogado, desconfianga esta
que € comum nas camadas de baixa renda. Anteriores experiéncias negativas
com a justi¢a, onde ficaram evidenciadas discriminagdes, também influem
negativamente. Ndo pode ser esquecido, ainda, que os mais humildes temem
represalias quiando pensam em recorrem 2 justica. Temem sangdes até mesmo
da parte adversaria. (MARINONI, 1993, p. 37)
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E importante compreender que quando mais longinquo as autoridades
estiverem ao alcance do povo, certamente implicard no distanciamento da populagéo aos
seus direitos.,

O acesso a autoridades e de todos os servigos disponiveis da administragio
publica em geral, proporcionam a promogdo de grande parte do alcance dos direitos aos
cidaddos.

As autoridades t8m um desempenho que ultrapassa os limites da analise
apenas normativa, sendo preciso que esteja em contato com a realidade dos casos que
lhes sdo apresentados para buscar a justiga.

Os hipossuficientes sofrem com mais alento a indiferenga do Estado diante
de seus conflitos, pois ao desenvolver um carater negativo formado junto a opinifio
publica, dificilmente o estado efetivard sua aspiragdo mais profunda, ou seja, garantir a
cidadania a todos de forma a prover pelo principio da equidade como delineado em
nossa Carta Magna de 1988.

A saida encontra-se em uma reforma imprescindivel quanto a atuagdo doi
Estado, de modo a prover pela efetividade das normas constitucionais, buscando atuar
como Estado Democrético, que é.

Assim, identificados os problemas faz-se necessario que o estado visualize
meios para supri todas as necessidades, a fim de se construir um estado de direito, por

esta razio € preciso criar solugdes.



CAPITULO 3 —- CAMINHOS PARA A EFETIVIDADE DO ACESSO A JUSTICA

3.1 — Assisténcia Juridica aos Pobres

A Constituigiio Federal de 1988, prevé expressamente através de seu art. 5°,
inciso LXXIV, que “o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos”.

Partindo da apreciagfio da Carta Magna, pode-se afirmar que o Estado
buscara meios para a concretiza¢io da assisténcia juridica. Dessa forma, cabe conceituar
aexpressdo contida em norma constitucional “assisténcia juridica”.

Faz-se necesséria a compreensio de que assisténcia juridica € a andlise em
sentido amplo de todo tipo de acolhimento ao hipossuficiente, no tocante a garantia 3
efetividade de seus direitos, razdo pela qual engloba juntamente a este térmo, a
assisténcia judicidria, da qual diz respeito a uma atuagfio restrita a0 Poder Judiciério,
promovendo o Estado 4 “paridade de armas”, entre as partes litigantes, ou seja, igualar
economicamente o mais carente de recursos ao outro que nfio o seja, e assim, zelando
pelo principio da igualdade. Em fim, clareia-se que assisténcia judicidria ocorre no
tocante a0 amparo a prestagdo jurisdicional, sendo contida justo ao termo Assisténcia
Juridica.

Sabidamente observa-se:

Assisténcia juridica ¢ mais que assisténcia puramente judicial. Esse segundo
termo vinha sendo utilizado pela legislagiio até o advento da Constituigio
federal de 1998. Assim, juridica é aquela assisténcia para o ingresso em juizo,
bem como, também a assisténcia preventiva, pré-judiciaria e a extrajudicial
ou extrajudiciaria. (SOUZA, 2003, p. 60)

E de suma importancia o estudo ¢ a busca pela eficacia da Assisténcia
Juridica, haja vista que somente por meio desta, o Estado consegue obter &xito na
otimizagdo de seus principios constitucionais.

Baseado nos direitos fundamentais, o Estado visualizou como primeira saida
para promogdo do acesso a justiga, de forma a alcangar a todos. Fundamentado neste

ensejo, as unidades federativas do Brasil, possuem alguns projetos para proporcionar a
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assisténcia juridica. S#o vérios os tipos de projetos, todos possuindo a finalidade de
trazer para perto quem esta distante, ou seja, o hipossuficiente.

Por essa razio, a assisténcia juridica foi o primeiro enfoque por parte do
Estado na tentativa de garantir a promog#o de justi¢a para todos.

Com o reconhecimento da necessidade de assisténeia, vigoram alguns
projetos ¢ métodos aplicados pelo Estado, diferentes em seus procedimentos e forma,
mas sempre visando & populagfio mais carente com o objetivo de aperfei¢oar os direitos
¢ garantias daqueles que se encontrem diante de possiveis obsticulos que os afastam do
exercicio de sua cidadania, levando em consideragiio que o acesso a justica proclama a
eficicia da cidadania.

Nesse enfoque de novas iniciativas ¢ caminhos para a efetivagio do acesso a
justiga, incluem-se tentativas de conciliagio por intermédio de canais publicos ou
privados, tais como, Juizados especiais, instituidos pela Lei n° 9.099/95, no ambito da
Justica Estadual, e agora pela Lei n° 10.259/2001, no 4mbito da Justica federal. Outras
inovagdes sdo os Tribunais Arbitrais, criados de acordo com a Lei de n® 9.307/ 1996, e
as atuais Comissdes de Conciliagdes Prévias, na Justica do Trabalho, criadas pela lei n°
9.958/2000.

Outros projetos s#o concretizados ¢ de alcances ainda maiores, sempre com

enfoque na acessibilidade aos diretos fundamentais a populagio mais carente.

3.2 - DEFENSORIAS PUBLICAS

Criada pela Constitui¢do Federal de 1988, as Defensorias Piblicas garantem
a assisténcia judiciaria a todas as pessoas que nfio podem pagar pelos servigos de um
advogado.

A Defensoria Publica atua com base em seus principios institucionais
previstos na Lei complementar de n® 80/1994, bem como, em observancia 2 Emenda
constitucional de n° 45/2004, que conferiu ao érgio uma autonomia funcional,
administrativa ¢ orgamentdria, visto no artigo n° 134, § 2° da EC n° 45/2004.

Segundo SOUZA, 2003, p. 94: “A Defensoria compete, entdo, a tarefa

constitucional de orientar os necessitados na busca e concretizacfio de seus direitos, ou
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seja, ndo apenas defendé-los judicialmente como também orienté-los para que aprendam
a valorizar-se, reconhecendo e lutando pelos seus direitos de cidados, razio pela qual a
sua instrumentalizagdo € crucial no sentido de assegurar o efetivo acesso aos cidadéos
carentes de recursos financeiros a obtengéio da tutela jurisdicional.”

Compete a Defensoria Piiblica, seja na esfera Federal ou Estadual, garantir o
*“acesso a justiga” no sentido amplo da expressio, sendo, entendido acesso, nio somente
a0 Poder Judiciario, mas também a justica como um todo, ou seja, as Defensorias
possuem um papel social transformador que inclui a proximidade com a populagfio mais
carente de recursos financeiros.

Assim, cabe a nés concluirmos que a defensoria chegou a nosso pais como a
possibilidade de viabilizar chances aos hipossuficientes de alcangarem os seus direitos,
tendo assisténcia juridica e judicial ¢ nfio mais se sentindo desamparados pelo poder
publico.

A Defensoria é uma iniciativa para a efetividade da justica a todos e bem
mais que isso, ¢ um caminho, uma das solugdes idealizadas que vem sendo

materializada pelo Estado.

3.3 - JUSTICA ITINERANTE

Com a reforma do judiciario, por meio da Emenda Constitucional de n°
45/2004, surgem novas previsdes a fim de proporcionar maior eficacia ao acesso a
justica e assim, surge a Justica Itinerante.

Assim destaca a legislagéo, junto a Emenda constitucional de n°® 45/2004:

Art. 107, § 2° - Os Tribunais Regionais Federais instalaro a justiga itinerante
com a realizagfo de audiéncias e demais fun¢bes da atividade jurisdicional,
nos limites territoriais da respectiva jurisdigfio, servindo-se de equipamentos
pliblicos e comunitarios.

A Justiga Itinerante desempenhada pelos préprios membros e servidores do
poder Judiciario Federal, por meio de suas unidades moveis, ou seja, em geral, onibus,

ou barcos adaptados, leva a atividade jurisdicional do Estado, aos Iugares mais
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necessitados e muitas vezes desamparados pelo poder publico, devido a distincia
geografica.

Muitos autores dissertam e elogiam a iniciativa organizada na Emenda
Constitucional n® 45/2004. Nesta vertente, Bezerra (2001, p. 157)discorre sobre o tema:
As chamadas “justicas itinerantes” s#o, na verdade, audiéncias feitas em outros espacos
que ndo os foruns, a saber, em colégios e reparticdes publicas em geral. E a chamada
descentralizagfio e interiorizagfio da justica.

Porém muito além da fungfo do Judiciario, a justi¢a Itinerante tem buscado
preencher em muitos estados, um papel garantidor da cidadania, desempenhando assim
vérias fungdes intrinsecas da administragdo piblica em geral.

Com clareza nos ¢ demonstrada a autuacio da Justica Itinerante, na

explanagdo “Projeto Justiga [tinerante”, desenvolvida pelo Estado do Piaui:

Todos os servigos oferecidos pelo Projeto JUSTICA ITINERANTE tem
relagdo direta com a cidadania e a inclus@io social. Seguindo esta linha de
atuagdo faremos o possivel para, além dos servigos do poder judiciario e a
assisténcia judicidria gratuita, oferecermos a maior diversidade de expedigio
de documentos, informagdes e encaminhamento de beneficios e
aposentadorias, atendimento médico e odontologico, palestras sobre nogdes
béasicas de saide, recreagio para os jovens e idosos e outros.

Dentre os servigos oferecidos pelo [Poder judiciario, a maior procura tem sido
pela expedicdo de Titulo de Eleitor e por Certiddo de Nascimento. No campo
da prestagdo jurisdicional, destacam-se as justificagdes de nascimento,
divércios e os suprimentos de 6bitos. (PORTUGAL JUNIOR, 2004, p. 26)

Como demonstrado acima, essa iniciativa vem buscando concretizar o
sentido amplo da palavra justiga, nfio somente proporcionando a prestagio jurisdicional
& populagfio mais carente, bem como, lhes oferecendo os direitos essenciais 2 pessoa

humana e a cidadania propriamente dita.

3.4 - JUSTICA COMUNITARIA

Com o intuito de se alcangar uma reforma do Judiciario, bem como, do
Estado de Direito, propiciando o acesso a justica de forma ampla, novas iniciativas
foram constituidas no Brasil, entre essas, a Justiga Comunitéaria, um projeto difundido

pelo Ministério da Justiga, através de ideia constituida pelo Poder Judiciario.



39

Sucedida do propésito da Justiga Itinerante como uma inovago, o Projeto da
Justiga Comunitaria, surge com um foco ainda mais amplo e atuando de maneira
educativa no tocante aos direitos dos cidaddos, bem como de modo funcional, ou seja,
na prestagfio da tutela jurisdicional por meio de mediag3o.

Todavia a Justica Comunitaria se diferencia da Justiga Itinerante, pois a
primeira se instala numa comunidade carente, montando um ponto de atendimento fixo,
com agentes comunitéarios, sendo que a segunda € itinerante ou volante, de modo que
passa pelas comunidades carentes, nio se instalando definitivamente, resolvendo os
Servigos mais urgentes, mas néo ha alojamento fixo, o 6nibus ou barco, segue por varias
outras localidades necessitadas.

A Justica Comunitaria vai além dos tragos e anseios tragados pela Justica
Itinerante, ainda que inspiradas nesta. De modo que, busca educar a populagio local
para que gradativamente os prdprios hipossuficientes reconhecam seus direitos e
consigam apontd-los sozinhos e busca-los, suprindo assim a caréncia ou obstaculo que o
cerca, propiciando 4 estes uma atuagfio ativa de cidaddos.

Salienta-se que o Projeto Justica Comunitéria, surgiu no Distrito Federal, no
ano de 2.000, decorrente de experiéncias concretizadas junto a Justi¢a Itinerante,
quando ali no interior de um o6nibus especialmente adaptado para a realizagiio de
audiéncias, foi possivel constatar a absoluta falta de conhecimento dos cidadfos em
relagdo aos seus direitos. E, ainda, a dificuldade de produgfio probatéria, tendo em vista
a formalidade com que os negoécios sfo firmados nestas comunidades.

Vale salientar que a Justica Comunitaria foi inspirada nos resultados do
juizado itinerante efetuado pelo Poder Judiciario, todavia a ideia convenceu o Ministério
da Justiga a investir também nesta iniciativa, compreendendo ser um caminho para a
Reforma do Judiciério.

O Programa Justica Comunitaria conta com a ajuda de agentes comunitdrios
que sdo credenciados ao Programa, ocorrendo selegfio e formagSes desses agentes, que
irdo realizar os servigos de mediago, prestar esclarecimentos e orientar a populagzo.

O objetivo € estimular a comunidade a buscar os melhores caminhos para
resolver os seus conflitos através do didlogo, conduzido por “agentes da cidadania”,
normalmente agentes comunitarios, ou lideres da regiio e moradores respeitados ou

engajados em projetos sociais e previamente formados para exercer esse papel.
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Desse modo, a Justica Comunitéria passa a ser analisada como um método
de politica publica, assim, o Ministério da Justica, passa a implanti-la em vérios cantos
do pais, em parceria com o Poder Judicidrio. Inspirando-se em todas essas ideias e
visando estabelecer um projeto diferenciado com o intuito de aludir a populagio carente

sobre seus direitos, surge a Justica Comunitaria.



CONSIDERACOES FINAIS

No Brasil, como em muitos pafses, 0 acesso a justica é preocupagdo
constante da sociedade que busca de forma continua requerer a efetivagio de seus
direttos perante a justica. Entretanto, a plena capacidade civil e o exercicio de direitos
sociais e individuais assegurados na Constitui¢o Brasileira, encontram empecilho na
desigualdade sécio-econdmica, a qual dia ap6s dia se distancia da igualdade juridico-
formal prevista constitucionalmente.

O direito de acesso a justi¢a ¢ violado, quando ndo se oportuniza igualdades
de condigbes entre os litigantes, uma vez que as pessoas de limitado recurso financeiro
tem dificuldades de contratar um advogado, de se expressar de forma desinibida e na
maioria das vezes tem extrema dificuldade de externar suas necessidades juridicas por
total desconhecimento de seus direitos.

Diante do exposto e através do estudo realizado, constata-se que o sistema
judicial brasileiro ndo se encontra estruturado para garantir os direitos expressos na
Carta Magna, em decorréncia de intumeros fatores e obstdculos limitantes para o acesso
3 justiga, tais como:

a) FATORES ECONOMICOS: custas judiciais e honorarios advocaticios elevados;

b) FATORES SOCIAIS: pobreza, exclusdo social e dificuldade de acesso fisico ao
Forum;

¢) FATORES CULTURAIS: analfabetismo, desconhecimento do direito e auséncias de
politicas para a disseminagdo do direito;

d) FATORES PSICOLOGICOS: medo do Poder Judiciario, recusa de envolvimento
com a justiga, € a duragfo excessiva do processo faz com que os mais humildes
procurem solucionar seus conflitos por conta propria;

e) FATORES LEGAIS: legislagdo com excesso de recursos € consequentemente
lentid&io na outorga da prestagéio jurisdicional.

Nesse contexto, este trabalho monografico elaborado através de estudo
bibliografico, visou abordar os principais fatores limitantes a efetivagfio do acesso a

justica, ficando claro que eles estdo interligados, sendo que a questdo do acesso a justica
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estd diretamente ligada ao desconhecimento do direito pelo cidadéo, aos reflexos sociais
da pobreza e a lentiddo da justi¢a na solugdo dos conflitos.

E preciso continuamente criar e difundir a ideia de cidadania, pois o acesso a
justi¢a esta entrelagado diretamente com os objetivos da Constituicdo Federal, através
do prinefpio da igualdade, esculpido em seu art. 5°, ¢ somente existira na pratica em um

pais onde a justiga estiver disponivel ao cidaddo sem nenhuma distingio.
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