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RESUMO

O desenvolvimento de software é de fundamental importancia para
varias areas, pois, proporciona suprir as necessidades exigidas pelo mundo
globalizado. Atualmente o uso de frameworks no desenvolvimento de software
¢ indispensavel, pois, traz mais produtividade, consisténcia, gerando assim um
produto com uma maior qualidade. Este trabalho apresenta o Web2py, um
framework para desenvolvimento agil de software web, escrito e programavel
em Python, baseado no Django e Ruby on Rails, que sera utilizado no
desenvolvimento de uma aplicagdo web para gerenciamento de pesquisas de
opinido publica, denominada SYSPOP.

Palavras-Chave: Desenvolvimento na Web. Desenvolvimento &gil. Python.
Framework Web2py. Pesquisa de Opinido Publica. SYSPOP.



ABSTRACT

Software development is of fundamental importance for many areas,
therefore, provides the needs required by a globalized world. Currently the use
of frameworks in software development is essential, therefore, carry greater
productivity, consistency, thus creating a product with a higher quality. Web2py
This paper presents a framework for agile software development web, written
and programmable in Python, based on Django and Ruby on Rails, which will
be used to develop a web application for managing public opinion polls, called
SYSPOP.

Keywords: Agile Web Development. Python. Web2py Framework. Public
Opinion Research, SYSPOP.
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1 INTRODUGAO

As informagdes obtidas através de perguntas feitas as pessoas sobre o
que elas fazem, fizeram ou pensam, sdo necessarias e Uteis quando necessitamos
decidir ou escolher sobre algo nas situagBes que ocorrem corriqueiramente no dia a
dia, seja na vida particular ou na vida profissional das pessoas. Como exemplos
temos: a decis&o pela criagdo ou ndo de um determinado produto; a escolha sobre
qual produto utilizar, a contratagdo de pessoas, a contratagdo de servicos de uma
determinada empresa, dentre outras. Nessas situagBes sdo levados em
consideragéo alguns dados, cuja obtengdo é feita através da opinido de outras
pessoas, de experiéncias vividas anteriormente, estudos feitos acerca do assunto

em quest&o de forma geral.

Uma das formas mais utilizadas na pesquisa de opini&o é o questionario,
tornando-se um método muito eficiente para a coleta de dados. Esse tipo de
pesquisa € usado, por exemplo, por empresas que desejam saber a satisfagdo de
seus clientes em relagéo a algum determinado produto ou servigo, ou entéo para
estudar a aceitagéo de determinado produto ou servigco pelo mercado ao qual se

pretende atender, dentre muitos outros usos.

Diante da necessidade da busca de alguma vantagem competitiva,
considerando o ambiente globalizado com alta competitividade em que vivemos,
torna-se uma questéo de sobrevivéncia nos tempos atuais a informacgéo. Para que
se possa tomar qualquer tipo de decisdo é de fundamental importancia termos
informagbes acerca do que deve ser decidido.

Assim, com o crescimento exponencial do volume de informacdes
disponiveis, torna-se imprescindivel sua organizacgéo através do uso de Sistemas de
Informag&o, e 0s mesmos, devido ao avango e a popularizagdo da Internet, vem se
tornando instrumentos importantes e eficientes para a aplicagdo deste tipo de
pesquisa.

Os Sistemas de Informacéo possuem diversas definigbes, mas torna-se
necessarioc compreendermos do que realmente se trata, devido a sua importancia
nos dias atuais. Tais sistemas podem ser compreendidos como um conjunto de
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componentes organizado e inter-relacionados, que permitem coletar, manipular e

disseminar informagdes para auxiliar a tomada de deciséo.

Portanto, esta pesquisa tem como objetivo geral a modelagem e o
desenvolvimento de uma aplicagdo que auxilie na elaboragdo de pesquisas de

opinido publica, bem como no processamento dos resultados obtidos.
1.1 Justificativa e relevancia

As pesquisas de opinido fazem parte do dia a dia da populagdo e tém
uma grande visibilidade na midia, sendo muito comum abrirmos jornais e revistas e
encontrarmos textos citando o que pensam as pessoas a respeito dos mais diversos
assuntos. Geralmente, as pesquisas de opinido s#o feitas por amostragem, ou seja,
para saber a opiniao dos moradores de uma cidade sobre um determinado assunto,

ndo se entrevistam todos eles e sim apenas um grupo selecionado.

As pesquisas também sdo vistas como contendo propriedades
pedagogicas e terapéuticas pelo fato de induzir um processo de autoconhecimento e
um aprendizado informado sobre nogdes e conceitos populares vitais
(ECHEGARAY, 2001).

Atualmente a busca por informagdo € crescente, sendo esta um bem
imensuravel e um diferencial para a tomada de decisdes e devido a sua importancia
faz-se necessario que estejam disponiveis em tempo habil. As pesquisas de opinido
geram informagBes preciosas e dessa forma faz-se necessario a diminuigdo do
tempo gasto na elaboragdo e processamento de resultados das pesquisas. Diante
disto este trabalho se prop&e a desenvolver uma aplicagéo web que permita mais
velocidade na sua elaboragéo e processamento das informacdes obtidas, podendo
assim acessar o sistema de qualquer lugar que tenha um computador com acesso a

Internet.
1.2 Objetivos do trabalho

O objetivo geral deste trabalho € modelar e desenvolver uma ferramenta
que auxilie no gerenciamento de pesquisas de opinifio através de questionérios com
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questdes fechadas, permitindo rapidez e facilidade na sua criagio e na obtengdo de
resultados.

Para alcangar esse objetivo geral, os seguintes objetivos especificos
deverao ser atingidos:

* Entender o funcionamento das pesquisas de opinifo;

= Estudar a linguagem de programac&o Python;

= Compreender o funcionamento do framework Web2py;

*» Contribuir com uma modelagem e implementagé&o de uma aplicagdo

web que auxilie no processamento dos resultados das pesquisas;
1.3 Estruturagao

A estrutura dessa monografia compreende 07 (sete) capitulos, sendo

eles, além desta introducéo, os seguintes:

No Capitulo 2 traz uma revis&o sobre Pesquisas de Opinido Publica, onde
sera destacada sua importancia, e também sera feita uma abordagem sobre seu
surgimento, conceitos, problemas encontrados na sua aplicagdo e as solugdes
enconfradas para estes.

Ja o capitulo 3, faz uma introdugdo sobre a Internet, englobando os
motivos que levaram & sua criagdo, sua definigo e utilizacdo. Também seré feita
uma rapida abordagem sobre a tecnologia Web, destacando seu surgimento, sua
defini¢lo, estrutura e utilizagéo.

O capitulo 4 faz uma infrodugdo sobre a linguagem de programacao
Python, que foi utilizada neste trabalho, abordando seu surgimento, sua defini¢o,
vantagens e utilizacgo.

Ja no capitulo 5, apresenta o Framework Web2py abordando suas
principais caracteristicas e funcionalidades, assunto fundamental no contexto deste
frabalho.

O capitulo 6 por sua vez, descreve a modelagem da aplicagdo SYSPOP e
a implementacéao de um protétipo mostrando suas principais interfaces.
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E, finalmente, o capitulo 7, expde as conclusdes acerca do trabalho, com

énfase nos resultados alcangados e nas perspectivas futuras.
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2 PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA

Este capitulo trata das pesquisas de opinido publicas, iniciando com uma
abordagem sobre seu histdrico, em seguida traz alguns conceitos, depois descreve
alguns problemas encontrados na sua aplicagdo e para finalizar traz algumas

solugdes para esses problemas.
2.1 Fatos Histéricos

A origem da expressao "opinido puablica” esta envolta em mistério. Na
literatura da Grécia e Roma antigas, bem como ao longo da Idade Média, os
filbsofos tinham inteira consciéncia da importéncia da opinido das massas. Mas
somente no século XVIII, entretanto, que se submeteu a expressao opinido plblica a
uma andlise e tratamento sistematicos. Durante os séculos XVII e XVIII escritores
como Voltaire, Hobbes, Locke ¢ Hume pagaram o seu tributo 2 forga da opiniao
publica. Hobbes falou no mundo como sendo governado pela opinido. Ja Lock
considerou a opinidc como uma das trés categorias do direito e Hume deu
express@o a classica afirmacdo de que "é somente na opinido que o governo se
fundamenta e esta maxima estende-se aocs governos mais despéticos e militaristas,
tanto quanto aos mais livres e populares”. Blaise Pascal referiu-se a opinido publica
como "Rainha do Mundo®, ac que Voltaire replicou: "se a opinido & Rainha do
Mundo, os filésofos governam a Rainha" (CHILDS, 1967).

Rousseau, escrevendo no século XV, fez uma das mais claras analises
do conceito de opinido publica em sua época, aplicando sua teoria da infalibilidade
popular ao estado, proclamando que "o desejd mais generalizado é também o mais
justo”. Este ponto de vista tem sido freqlientemente repetido desde entéo. Rousseau
acreditava que mesmo o despotismo se apbia na opiniao piblica porque dizia ele, "o
governo despotico é servil, mesmo quando fundamentado na opiniao; pois vocé
depende do preconceito daqueles a quem vocé& governa pelo preconceito.”
Rousseau parece ter sido o primeiro a usar a expressao "l'opinion publique”, e sé@o
valiosas suas consideragBes sobre as relagdes entre a opinido e o direito. Afirmou
que "quem quer que se dedique a tarefa de legislar para um povo deve saber como
manejar as opinides e através delas governar as paixtes dos homens" (CHILDS,
1967).
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Um dos primeiros a discutir a importancia da opinido publica como fator
politico e demonstrar que sentia os problemas de Relagbes Plblicas inerentes a
fungdo pdblica, foi Jacques Necker, ministro da fazenda da Franga, cuja sua
experiéncia levou-o a salientar as correlagbes existentes entre opinido publica e
crédito publico. Descobriu também que os saldes da Franga desempenhavam um
papel muito importante na formacdo da opinido publica de sua época, e que as
opinides da burguesia tinham realmente influéncia decisiva. Necker foi o autor da
Unica andlise pormenorizada do conceito de opinido pablica na época da Revolugédo
Francesa, embora fazendo inimeras referéncias a assuntos tratados nos artigos
efémeros da época (CHILDS, 1967).

O primeiro exemplo conhecido de pesquisa de opinido foi uma enquete
conduzida pelo The Harrisburg Pennsylvanian em 1824, a qual mostrava Andrew
Jackson a frente de John Quincy Adams por 335 a 169 votos, na disputa pela
presidéncia dos Estados Unidos. Esse tipo de enguete — tendenciosa e sem
consisténcia cientifica — gradualmente tornou-se mais popular, mas permaneceu
como um fendmeno local, geralmente restrito a uma (nica cidade. Em 1916, o
Literary Digest deu inicio a uma pesquisa nacional {em parte como um exercicio de
alavancagem de vendas) e predisse corretamente a eleigdo de Woodrow Wilson
como presidente. Postando milhSes de postais e contando os que retornaram, o

Digest previu os vencedores das quatro eleigdes presidenciais seguintes.

Em 1936, todavia, o Digest teve uma surpresa desagradavel, onde seus
2,3 milhdes de "eleitores” constituiam uma vasta amostra, contudo, eram geralmente
pessoas mais abonadas que tendiam a ser simpatizantes do Partido Republicano,
cujo Literary Digest nada fez para corrigir esse viés. Na semana anterior a eleigéo,
informaram que Alf Landon era muitissimo mais popular do que Franklin D.
Roosevelt. Na mesma época, George Gallup efetuou uma pesquisa muito menor,
porem com base cientifica maior, na qual pesquisou uma amostra
demograficamente representativa. Gallup predisse corretamente a esmagadora
vitéria de Roosevelt. A Literary Digest rapidamente fechou as portas, enquanto a

industria das pesquisas de opinido levantou vo.

Gallup inagurou uma filial no Reino Unido, onde previu corretamente a

vitéria do Partido Trabalhista na elei¢do geral de 1945, em contraste com a opinido
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de praticamente todos os outros analistas politicos, que esperavam uma vitoria f&cil

do Partido Conservador, liderado por Winston Churchill.

Na década de 1950, as pesquisas de opinido haviam se espalhado pela
maioria das democracias. Atualmente, atingiram praticamente todos os palses,
embora em sociedades mais autocraticas elas tendam a evitar questdes politicas

sensiveis.
2.2 Conceitos

Pesquisa de opinido plblica € 0 que geralmente se atribui & opinido geral
de uma sociedade. Uma pesquisa de opinido, sondagem de opinido ou estudo de
opinido é um levantamento estatistico de uma amostra particular da vontade publica.
Pesquisas de opinido geralmente sdo feitas para representar os pensamentos de
uma populagdo fazendo-se uma série de perguntas a um pequeno nUmero de
pessoas e entdo, extrapolando as respostas para um grupo maior dentro do intervalo
de confianca:

A expressdo opinido publica tem sido empregada em muitos sentidos
diferentes, tantos, que sua utilizaco ja foi posta em duvida. Foram (e ainda s&o)
feitas muitas tentativas de definicdo que todos pudessem aceitar e acaba por
acrescentar mais uma & ja longa lista. Virginia Sedmann, por exemplo, depois de
cuidadosa analise de véarias definicGes, concluiu que "opinido publica” &, para nés,
“uma forga ativa ou latente, derivada de um agregado de pensamentos, sentimentos
e impressdes pessoais, ponderados pelos varios graus de influéncia ou
agressividade das opinides individuais dentro do todo” (CHILDS, 1967).

As pesquisas definem interacdes entre elites politicas e cidadania e tém
um papel central nos processos de democratizagdo. Opinigo p(blica é o conjunto de
crengas e ideologias de determinado pdblico sobre algum tema que recebe

estimulos de comunicac&o, principalmente os midiaticos.

Algumas empresas que executam pesquisas de opinido piblica no Brasil
diferenciam o conceito de vontade popular (fruto da soma de opiniées individuais) do
conceito de opinido publica, que € a construgdo coletiva de uma crenga. Os niveis
de informag&o e de mobilidade da populagdo sdo determinantes para a formagéo da
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opinido publica que se altera constantemente pela forga e direcdo das agbes
midiaticas e pelo nivel de informag&o da populagao.

A importancia do estudo sobre a Opinido Publica se estabelece em cinco
aspectos fundamentais: qual a opinifo formada; como se formou; causas da
formagao; a estrutura social do publico e o impacto do tema na formagdo da opinido;
e a disposi¢do do pablico para agir.

A pesquisa de opinido tem como objetivo investigar e retratar as atitudes
e opinides dos individuos, possibilitando & sociedade conhecer com preciséo as
tendéncias e posigdes dos diferentes segmentos sociais (ISMA, 2007).

z

Um 6érgdo de pesquisa de opinido plblica é o IBOPE, que utiliza a
pesquisa de opini&o piblica como uma ferramenta eficaz para detectar com preciso
posicbes e tendéncias dos diversos segmentos sociais. Baseada em dados
cientificos, a pesquisa de opini2o & um excelente instrumento para identificar
problemas e buscar solugdes. Apontando, por exemplo, dados sobre o perfil e a

imagem de marcas, empresarios, politicos, entidades ou instituicdes (IBOPE, 2004).

Diante do contexto apresentado, a pesquisa de opinido plblica traz outra
caracteristica que é avaliar a repercussdo de novos acontecimentos ou agfes
governamentais na opinido piblica ou como reagiriam setores da populag&o diante

da aprovagdo de projetos de lei que afetariam a vida da comunidade.
2.3 Problemas

Os resultados de uma pesquisa devem ser confidveis e para isso deve-se
evitar erros que viciem a pesquisa e comprometam negativamente todo um trabalho,
e a coleta de dados deve ser feita de forma precisa. Segundo Néto (2004), situagdes
como: o pesquisador evitar casas em que ha cachorros ou em lugares de dificil
acesso, incluir amigos na amostra, ou dela excluir pessoas com quem antipatiza,

dentre outras, podem viciar a investigago.

Quando se faz cruzamento de variaveis, as perguntas abertas também se
mostram problematicas — em se tratando de pesquisas quantitativas. Um leque

muito grande de variagbes de respostas pode gerar cruzamentos sem significado
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algum, face & excessiva pulverizacéo de variaveis. Estes cruzamentos servem para
verificar o quanto uma variavel influéncia em outra, para verificar a consisténcia de
respostas (se respondeu “a” na pergunta 2, deveria responder “c” na pergunta 8, por
exemplo), dentre outras (NETO, 2004).

2.4 Solugbes

Para que uma pesquisa possa ter resultados de credibilidade, é
necessario que a coleta dos dados seja feita com a maior preciséo possivel. Assim,
deve-se saber 0 que vai ser pesquisado, tendo-se em vista o problema de pesquisa,
as respostas provaveis desse problema — as hipOteses — que serdo testadas
mediante a investigacéo cientifica, o lugar em que se fara a pesquisa — o universo

ou a amostra, parte do universo de pesquisa.

Deve-se evitar — no caso das entrevistas — a inquiricdo de pessoas
determinadas, ou aquelas mais faceis de serem localizadas. Para evitar erros que
viciam uma pesquisa e podem colocar por terra todo um trabalho & que existem os
métodos. “Método” & o caminho para chegar a um objetivo. Um caminho que é feito
de regras, as quais Ihe dao cientificidade. E algumas destas regras se traduzem em
etapas que se deve seguir, para chegar ao objetivo. Este objetivo € a prova
cientifica, uma verdade relativa, sob eterna verificacdo e, portanto, sempre e sempre
sujeito a refutagao (NETO, 2004).

As técnicas estatisticas levam a selecionar um grupo representativo de
todos os habitantes do municipio. A opini&o deste grupo tende a refletir o que toda a
comunidade pensa.

As técnicas utilizadas pelo IBOPE observam a coleta de dados feita por
meio de amostras representativas da populacdo estudada. Estas sdo definidas a
partir de dados censitarios levantados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) e de um Levantamento Socioecondémico (LSE) realizado pelo
proprio IBOPE. Por meio do LSE, o IBOPE tem acesso a vérios tipos de informacéo
sobre uma dada populacéo: infra-estrutura urbana, condicio socioecondmica e
demografica dos domicillos, posse de bens como televisor, computador, automavel,

TV por Assinatura e antena parabodlica, acesso a Internet, entre outras. A partir
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desses dados, as amostras sdo determinadas de modo a representar o universo a
ser pesquisado. Existem diversas formas de classificagdo de pesquisas de acordo
com o propésito do estudo em questéo..Cada grupo exige a aplicagdo de um método
de pesquisa diferente.
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3 AINTERNET E A WEB

Este capitulo faz uma abordagem sobre a Rede mundial de computadores
e a Web, abordando como surgiram, seus criadores, descrevendo também como

funcionam.
3.1 Internet

A Internet surgiu como resposta a preocupagdo do governo americano,
durante a guerra fria, de como deveria ser a comunicagdo militar caso ocorresse
uma guerra nuclear (RUTHFIELD, 2001). Numa situagdo como essa, as tecnologias
tradicionais ndo funcionariam, pois um sistema centralizado poderia ser facilmente
destruido (RUTHFIELD, 2001). A Internet ou rede mundial de computadores foi
criada na década de 60, pela Agéncia de Projetos de Pesquisas Avancadas do
Departamento de Defesa dos Estados Unidos da América ~ ARPA (Department of
Defense’s Advanced Reserch Projects Agency), mais tarde chamada de DARPA,
com o propoésito ser uma rede capaz de suportar a um atague nuclear, funcionando
mesmo que outras maquinas da rede fossem destruidas, permitindo a comunicagdo

entre as bases militares e os departamentos de pesquisa do governo americano.

Em 1972, um setor do departamento de defesa americano fez a primeira
demonstrac¢éo publica da ARPANet, uma rede de computadores que foi a precursora
da Internet (LEINER, 1997) e, em 1983,. a tecnologia da ARPANet foi substituida por
uma tecnologia chamada Transmission Coritrol Protocol/internet Protocol (TCP/IP), a
qual era mais adequada para redes com grandes quantidades de servidores
(RUTHFIELD, 2001). Muitos consideram essa data como sendo o inicio oficial da
Internet (RUTHFIELD, 2001).

O funcionamento da Internet baseia-se em protocolos, ou seja, conjuntos
de padrbes de regras e procedimentos para o controle da comunicagdo entre
computadores (O’BRIEN, 2003). A rede mundial s6 é possivel em fungdo da
aceitagdo de adogdo de um padrdo comum de protocolos: o TCP/IP (Transport
Control Protocol — Protocolo de Controle de Transmiss&o — e o Internet Protocol —
Protocolo de Internet) (VIDGEN et al., 2002; O’'BRIEN, 2003).
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Esta rede posteriormente comegou a expandir-se para um espaco global,
envolvendo universidades, agéncias governamentais, ceniros de pesquisa, dentre
oufros, passando a ser um canal ndo sé de troca de informacgdes militares, mas um
canal de comunicag&o, colaboragéo, divulgagéo do conhecimento e de descobertas
cientificas, permitindo acesso rapido a informagao. Vale lembrar que ndo ha um
dono da Internet, ela existe como resultado da cooperagdo entre milhares de
pessoas espalhadas pelo mundo, trabalhando nos mais- variados ambientes
(DYSON, 1998).

Portanto, a Internet € um vasto conjunto de redes diferentes que utilizam
cerfos protocolos comuns e fornecem determinados servicos comuns
(TANENBAUM, 2003). A Internet pode ser considerada uma infraestrutura genérica
de comunicagdo sobre a qual novas aplicagbes podem ser concebidas (LEINER,
1997).

Até o inicio da década de 1990, a Internet era um verdadeiro reduto de
pesquisadores ligados as universidades, ao governo e a indistria. De acordo com
Tanenbaum (2003) uma nova aplicagdo, a WWW (World Wide Web), mudou essa
realidade e atraiu para a rede milhares de novos usuarios, sem a menor pretenséo
académica e segundo Kurose e Ross (2006) o surgimento da World Wide Web foi o
principal evento da década de 1990, que levou a Internet para os lares e as
empresas de milhdes de pessoas no mundo inteiro, servindo de como plataforma

para a habilitagdo e a disponibilizag&o de centenas de novas aplicagdes.
3.2 A World Wide Web

A Web (também conhecida como WWW) teve inicio em 1989 no CERN, o
centro europeu para pesquisa nuclear (TANENBAUM, 2003). A proposta inicial para
uma teia de documentos vinculados veio de um fisico do CERN, Tim Berners-Lee,
em margo de 1989 (TANENBAUM, 2003).

A World Wide Web, WWW ou simplesmente Web, foi desenvolvida para
ser “um pool do conhecimento humano, que permitisse colaboradores em locais
distantes compartilhar idéias e todos os aspectos de um projeto comum”
(BERNERS-LEE et. al., 1994). Ela deveria permitir que documentos desenvolvidos
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separadamente pudessem ser “ligados” faciimente e visualizados em um mesmo
ambiente sem que isso exigisse grandes mudangas nem que possiveis mudangas
precisassem ser feitas de forma centralizada (BERNERS-LEE et. al., 1994). A World
Wide Web € uma estrutura arquitetdnica que permite o acesso a documentos
vinculados espalhados por milhdes de maquinas na Internet (TANENBAUM, 2003).
A Web foi criada com o propdsitoc de permitir, mesmo que geograficamente
distantes, a colaborag&o de grupos de cientistas de varios paises, através da troca
de informagées na forma de relatérios, plantas, desenhos, fotos e outros
documentos, baseando-se em mecanismos de armazenamento, recuperagio e

visualizagdo de documentos eletrénicos ou paginas web.

Conforme Kurose (2006), a Web é uma aplicagéo cliente-servidor que
permite aos usuarios obter documentos de servidores Web por demanda,
consistindo em um padrdo para formato de documentos (HTML'), browsers Web
(por exemplo, o Microsoft Internet Explorer), servidores Web (por exemplo,
servidores Apache) e um protocolo de camada de aplicagdo (HTTP?), que define o
formato e a seqliéncia das mensagens que s&o passadas entre o browser e o
servidor Web, sendo apenas um pedaco da aplicagdo Web.

Devemos observar que a Web € o lado grafico da Internet, portanto séo
coisas distintas. A Web enriqueceu a Internet, deixando o contetido desta mais
atraente, permitindo a incorporagdo de imagens e sons, além de prover um novo
sistema de localizagdo de arquivos, criando um ambiente no qual cada informagéo
tinha um enderego Unico e poderia ser encontrada por qualquer usuario da rede.
Para que uma pagina apontasse para oufra € necessario um mecanismo de
nomeciatura e localizagdo de péaginas. Para Tanenbaum (2003), trés perguntas

tinham de ser respondidas antes de uma pégina selecionada poder ser exibida:

* Qual é o nome da pagina?
* Onde a pagina esta localizada?
= Como a pagina pode ser acessada?

PHTML - Linguagem de Marcagéo de Hipertexto (HyperText Markup Language)

2 HTTP - Protocolo de Transferéncia de Hipertexto (Hipertext Transfer Protocol) ~ protocolo de
camada de aplicagéo da Web, estd no coragdo da Web e é definido no [RFC 1945] e no [RFC 2616]
(KUROSE, 2008).
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Como solugdo é atribuido um URL (Uniform Resource Locator) a cada
pagina, sendo o nome universal da pagina. Segundo Tanenbaum (2003) as URLs
s80 compostas por trés partes: o protocolo (também chamado esquema), o nome
DNS® da maquina em que a pagina estd e um nome local que indica a pagina
especifica (normalmente, um nome de arquivo na maquina onde ele reside). Como
exemplo, o URL para a pagina oficial do Framewok Web2py que contem o livro

sobre o framework: http://www.web2py.com/book/default/chapter/02.

No exemplo acima temos o protocolo (HTTP), o nome DNS do host
(www.web2py.com) e o nome do arquivo (book/default/chapter/02), sendo este

Ultimo o caminho relativo ao diretorio Web padrao em web2py.com.

A base da Web é a transferéncia de paginas da Web do servidor para o
cliente. Em sua forma mais simples, as paginas da Web s&o estaticas, isto &, s&o
apenas arquivos que ficam armazenados em algum servidor esperando o momento
de serem recuperados. Nesse contexto, até mesmo um video & uma pagina da Web
estatica, porque é simplesmente um arquivo (TANENBAUM, 2003).

Segundo Junior (2003), podemos definir a tecnologia Web como sendo
um sistema de padrées que inclui:

» Padrédo de enderegcamento: todos os recursos da Web tém um
enderego Unico e podem ser localizados de qualquer lugar, independente da
plataforma onde o recurso resida. Cada enderego € chamado de URL (Uniform
Resourse Locator).

» Padrdo de comunicagdo: a tecnologia Web utiliza um protocolo de
comunicag&o, ou seja, uma linguagem que permite a solicitagdo e obtengdo de
recursos da Web. Este protocolo, chamado HTTP (Hypertext Transfer Protocol),
permite a busca de recursos em diversos formatos e ndo somente de hipertexto
COMO 0 nome sugere.

» Padréo de estruturago das informagoes: o padrdo inicial da tecnologia
Web para apresentag@o das informagbes estava baseado em uma linguagem de
marcagdo chamada HTML (Hypertext Markup Language). Esta Linguagem define

principalmente elementos para visualizagdo de informagdes. Entretanto, uma

* DNS - Sistema de nomes de dominios (Domain Name System)
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extens&o da tecnologia Web foi a definigdo da metalinguagem chamada XML* a qual

permite definir de forma extensivel como uma informagéo pode ser estruturada.

O crescimento da Internet causou um impacto significante nos negocios,
comeércio, indUstria, bancos, finangas, educacio e setores de entretenimento e na
vida particular das pessoas (MURUGESAN et al., 1999). Para Ginige (2000) um fato
que ilustra esse impacto € o tempo de apenas quatro anos que levou para atingir 50
milhdes de pessoas, sendo que o telefone, o radio e televisdo levaram 75, 35 e 15
anos, respectivamente, para atingir o mesmo nimero de pessoas. Segundo
Tanenbaum (2003) sua enorme popularidade se deve a sua interface grafica
colorida, de facil utilizagdo para principiantes. Seu crescente uso fez surgir uma nova
geragdo de sistemas de informacgdo, que combinam navegagdo por meio de um
espago heterogéneo utilizando operagdes de consulta que incidem diretamente na
informacdo apresentada. Do ponto de vista do projeto de aplicagbes Web,

introduziu-se a hipermidia aos sistemas de informagao (SCHWABE e ROSSI, 1998).

No més de outubro de 1994, foi criado o World Wide Web Consortium
(W3C), um consércio internacional formado por empresas, instituicdes,
pesquisadores, desenvolvedores e publico em geral, com a finalidade de
desenvolver a web a seu potencial maximo, criando normas e especificagbes
aplicaveis aos diversos segmentos e setores da web, desde tecnologias e software
até fabricantes e fornecedores (SILVA; 2011).

A histéria do desenvolvimento de aplicagbes na Web é relativamente
curta. No principio, havia apenas hipermidia, sistemas compostos por documentos
conectados entre si por elos pré-definidos, com pouca énfase no planejamento ou
projeto e poucos foram propriamente testados. Atualmente, existem sistemas na
Web que sdo aplicacbes de grande porte, que envolvem interagdo sofisticada de
usuarios a base de dados e, ainda, algumas dessas aplicagbes podem ser
consideradas de miss8o critica (GRIFFITHS et al., 2002).

XML - Linguagem de Marcagao de Dados (eXtensible Markup Language)
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4 A LINGUAGEM PYTHON

Este capitulo faz uma abordagem sobre a linguagem de programagéo

Python, abordando seu surgimento, caracteristicas, vantagens e utilizag&o.
4.1 Visdo geral

Python € uma linguagem de programacéo de altissimo nivel (VHLL — Very
High Level Language), multiplataforma, interpretada, com tipagem forte e dinamica,
podendo ser utilizada como linguagem de script, permitindo automatizar tarefas e
adicionar novas funcionalidades. Também possui estruturas de alto nivel, como
listas, dicionarios, tuplas, strings, arquivos, classes, entre outros € varios modulos,
que s&o conjuntos de fungbes pré-compiladas e portaveis, que implementam desde
a manipulagdo de arquivos, chamadas do sistema, sockets, e até mesmo acesso a
bibiotecas de construgéo de interfaces graficas, como Tk. Encontram-se disponiveis
para a maioria das plataformas no site oficial da linguagem: http://www.python.org/ o

interpretador Python e sua biblioteca padréo.

Python € uma linguagem orientada a objetos utilizada em uma variedade
de dominios, tanto para programas independentes como para aplicagdes de script.
Ela é gratuita, portatil, poderosa e facil de usar (LUTZ, 2007).

Python foi desenvolvida em 1990 pelo holandés Guido Van Rossum, no
Instituto Nacional de Pesquisa para Matematica e Ciéncia da Computagéo da
Holanda (CWI), para ser de uso geral, com objetivo de abranger varios dominios de
aplicagéio. Seu nome foi inspirado no titulg do programa humoristico de TV *Monty
Python's Flying Circus”.

Além de ser uma linguagem de programagio bem projetada, o Python
também & datil para executar farefas do mundo real - os tipos de coisas que os
desenvolvedores fazem todo dia. Ele é comumente usado em diversos dominios,
como ferramenta para escrever outros componentes e implementar prog}amas
independentes. Na verdade, como linguagem de propésito geral, as fungdes do
Python s8o praticamente ilimitadas (LUTZ, 2007).

Python possui licenga compativel com GPL (General Public License), mas

com menos restricdes, sendo um software de cédigo aberto o que permite sua
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utilizagdo em produtos proprietarios. A Python Software Foundation (PSF) € uma
organizacéo sem fins lucrativos, presidida por Guido Van Rossum, que se dedica a
Linguagem Python e mantém a especificagdo da mesma. A implementacéo oficial do
Python € mantida pela PSF e escrita em C, e por isso, & também conhecida como
CPython (BORGES, 2010).

Python € um exemplo de FLOSS (Free/Libre and Open Source Software).
Traduzindo, vocé pode distribuir liviemente copias deste software, ler seu codigo-
fonte, modifica-lo, usar trechos em novos programas livres e tudo o que vocé quiser
fazer. FLOSS ¢é baseado no conceito de uma comunidade que compartilha
conhecimento (FERRARI, 2010).

Python néo exige altos investimentos em treinamentos, pois possui uma
sintaxe coerente e simples, permitindo que seu aprendizado seja facil. Também
possui uma comunidade Python do Brasil que € uma das mais ativas, onde podemos

obter ajuda de alta qualidade.

Python tem diversas vantagens em sua utilizacdo, dentre as quais
podemos citar:

» Qualidade de software: devido a sintaxe simples, permite um cédigo
mais legivel de modo que programas escritos possam ser facilmente entendidos,
modificados e reutilizados;

* Produtividade do desenvolvedor: com uma quantidade de cédigo
pequena, comparada a outras linguagens, resulta em menos digitagéo, depuragéo e

manutencgao.

* Portabilidade: devido a sua implementagao padrao ser escrita em
ANSI C portavel, permitindo sua compilagdo e execugdo em quase todas as
plataformas disponiveis e o conjunto de moédulos de bibliotecas padrédo serem
desenvolvidos de forma a serem independentes, ao maximo, de plataforma,
programas desenvolvidos em uma plataforma especifica podem ser executados em
outras diferentes, desde que néo se utilizem de recursos dependentes de
plataforma;
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» Integracdo de componentes: permite a comunicagdo com outros
componentes de outras linguagens ou ferramentas, usando uma variedade de

mecanismos de integragao;

» Gerenciamento de meméria automatica: a responsabilidade por

alocar e desalocar memoéria para os objetos é realizada por um mecanismo,

denominado Garbage Collector, de forma automatica;

= Bibliotecas: sua distribuigdo padrao inclui uma grande quantidade de
bibliotecas que dao suporte a uma imensa variedade aplicagdes. Também podem
ser instalados, separadamente, médulos adicionais que venham a acrescentar
funcionalidades aos médulos da biblioteca padrdo, ou que implementem novas

classes e procedimentos.

Podemos utilizar Python em diversos tipos de aplicagdo, tais como:
programagcdo de sistemas, programacgao de GUP, scripts de internet, integragéo de
componentes, programagéo de banco de dados, programagdo numeérica, jogos,
processamento de imagens, programacéao de IA® e diversas outras. Permite que a
produtividade do desenvolvedor seja muitas vezes maior, se comparada com a

utilizacdo de linguagens mais tradicionais.

Ela e deliberadamente otimizada para velocidade de desenvolvimento —
sua sintaxe simples, de tipagem dinamica, auséncia de etapas de compilagéo e seu
conjunto de ferramentas incorporado, permitem que os programadores desenvolvam
programas em uma fragdo do tempo de desenvolvimento necessario para algumas
outras ferramentas. O resultado & que o Python aumenta a produtividade do
desenvolvedor muitas vezes além do que se consegue com as linguagens
tradicionais. (LUTZ, 2007).

Por permitir o desenvolvimento de aplicagtes usadas em Mainframes e
ate em celulares, a Linguagem Python € utilizada por importantes empresas de alta
tecnologia como Google, Yahoo, Microsoft, Nokia, Disney, Seagate, IBM, entre
outras.

° GUI - Interface Grafica com o Usuério
® 1A - Inteligéncia Artificial
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O Python oferece toda a simplicidade e facilidade de uso de uma
linguagem de script, junto com ferramentas de engenharia de software mais
avancgadas, normalmente encontradas nas linguagens compiladas. Ao contrario de
algumas linguagens de script, essa combinacgédo torna o Python util para projetos de
desenvolvimento de grande escala (LUTZ, 2007).

4.2 Compilagao e interpretagio

Véarios componentes sdo gerados quando o pacote Python é instalado no
computador, mas no minimo um interpretador e a biblioteca de suporte. “Apds serem
escritos, as instrugdes dos programas sao lidas e executadas pelo interpretador
Python, que é uma camada de software logico entre o cddigo e a maquina” (LUTZ,
2007). Os arquivos que contém as instrugdes em linguagem Python, por convengao,
devem ser salvos com a extensdo.py.

O Python executa algumas etapas ao executar um script, sendo a
primeira a compilagédo do coédigo-fonte para um formato conhecido como cédigo de
byte ou bytecode, que é uma representacéo de nivel mais baixo e independente da
plataforma do seu codigo-fonte, isso porque o cédigo de byte pode ser executado
muito mais rapidamente do que as instrugGes originais do codigo-fonte. O cédigo de
byte € uma representacio especifica do Python (LUTZ, 2007).

O cadigo fonte € traduzido pelo Python para bytecode, que é um formato
binario com instrugdes para o interpretador. O bytecode é multiplataforma e pode ser
distribuido e executado sem fonte original (BORGES, 2010). Os bytecodes séo
armazenados em arquivos com extensdo “.pyc”, no computador (bytecode normal)
ou “.pyo” (bytecode otimizado), fazendo com que o tempo de carga na execucgdo
seja reduzido, pois ndo haveré necessidade de uma nova compilagdo do programa
numa préxima execugdo. Automaticamente, o interpretador fard uma nova
compilacéo se os arquivos fontes forem alterados, gerando novos bytecodes. Todo
esse processo faz com que programas escritos em Python possam ser mais lentos,
ao serem executados, do que se fossem desenvolvidos em linguagem compiladas
como.C ou C++.

Quando um pragrama ou um modulo é evocado, o interpretador realiza a
analise do cddigo, converte para simbolos, compila (se n&o houver bytecode



28

atualizado em disco) e executa na maquina virtual Python (BORGES, 2010).
Segundo Lutz (2003), a Maquina Virtual Python (PVM) é o mecanismo de tempo de
execugdo do Python; ela esta sempre presente como parte do sistema Python e é o

componente que realmente executa seus scripts.

Podemos utilizar o interpretador Python de forma interativa ou através de

programas com interfaces mais sofisticadas, como as IDEs (Vide Figura 1).

AT ;T T e e —F= R T,
PIC\pythonzP\python.exe ¥ 7, ) ! - e e e
éPython 2.7.1 (»271:86832, Nov 27 2018, 18:30:46> [MSC v.15868 32 hit Inteld>1 aon }

winl2 .
Type “help¥, "copyright", “eredits" or "license" for more information.

e e e T T e

Figura 1 — O Interpretador Python, no modo interativo.

O modo interativo é uma caracteristica diferencial da linguagem, pois é
possivel testar e modificar trechos de cédigo antes da inclusdo do cddigo em
programas, fazer extracdo e converszgo de dados ou mesmo analisar 0 estado dos

objetos que estdo em memdria, entre outras possibilidades (BORGES, 2010).
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5 O FRAMEWORK WEB2PY

Este capitulo tem por objetivo dar uma vis&o geral do framework Web2py,
abordando algumas de suas principais caracteristicas e funcionalidades, de acordo
com as informagdes contidas na documentagao oficial do framework, escrito por seu

criador, e artigos sobre o0 mesmo.
5:1 Visdo geral

We2py é um framework open squrce disponibilizado sob a licenga GPL2 ,
para desenvolvimento agil de aplicagbes web seguras, inspirado no Ruby on Rails e
no Django, tendo como principal caracteristica a facilidade de utilizagéo, foi criado
pelo italiano Massimo Di Pierro, inicialmente para ser uma ferramenta de ensino,
tendo sua primeira verséo estavel foi langada em outubro de 2007. Segundo Pierro
(2010) o Web2Py & um framework livre e de codigo aberto para desenvolvimento
agil de aplicages web seguras baseadas em banco de dados e é escrito e
programavel em Python. Web2py & um framework full-stack, o que significa que
web2py contém todos os elementos necesséarios para construir aplicagbes web

totalmente funcionais.

O Web2py Enterprise Framework € um web framework desenvolvido em
Python, que ja& contém todos 0s componentes necessarios para o desenvolvimento
de aplicagbes web (ROCHA, 2010). De acordo com Pierro (2010) o Web2py é
projetado para guiar o desenvolvedor a seguir as boas praticas de engenharia de
software, tais como usar o padrdo projeto MVC (Model View Controller), e assim
permite organizar o cddigo, incentivando a reutilizag@o de codigo. Também fornece,
ao desenvolvedor, varias bibliotecas para utilizar na implementag&o e teste de cada

uma das camadas da aplicagdo.

Web2Py difere de outros frameworks web, uma vez que nZo requer
instalag@o ou configuragdo, ele roda em qualquer arquitetura que suporte Python
(Windows, Windows CE, Mac OS X, 10S e Unix/Linux), e para o desenvolvimento,
implantagdo e as fases de manutengBo para as aplicagbes podem ser feitas
localmente através de uma interface web local ou remota (PIERRO, 2010).
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O Web2py é um framework inovador para desenvolvimento de aplicagdes
web escrito em Python, cujo principal foco & a agilidade no desenvolvimento de
aplicagbes baseadas em banco de dados, seguras, escalaveis e portateis. Por ser
escrito totalmente em Python, ele é multiplataforma: roda em GNU/Linux, Mac OS,
Windows, JVM (Jython), Google App Engine (nativamente), entre outros (JUSTEN,
2010). '

Segundo Pierro (2010) o Web2py tem como objetivo dar condigbes para
que o desenvolvedor preocupe-se apenas na aplicagdo a ser desenvolvida, pois néo
necessita ser instalado e ndo exige configuragdes complicadas, bastande baixar o
framework, descompactar e comegar a desenvolver. Também permite se conectar e
lidar de forma transparente com 10 sistemas de banco de dados (SQLite,
PostgreSQL, MySQL, MSSQL, FireBird, Oracle, IBM DB2, Informix, Ingres e Google
App Engine (GAE), mas ja vem com um servidor web préprio (Rocket) e com os
pacotes necessarios para utilizagdo do SQLite e dispde de subsistemas de criagdo
automatica de formulérios com validagdo automatica, autenticagdo e autorizagéo,
gerador de codigos AJAX para melhor interagéo do usuario com a aplicagdo, upload
seguro de arquivos, integragdo com varios: padroes Web, dentre outros. Ele também
permite compatibilidade entre as versdes’do framework sem que seja necessario
nenhuma alteragéo de codigo.

O Web2py foi projetado para ser seguro, considerando questdes de
seguranga de aplicagbes web, com preocupagdo de tratar automaticamente de
problemas que permitam vulnerabilidades através da aplicagdo de praticas bem
estabelecidas, como a validagéo de formuldrios evitando a injegcdo de codigos
maliciosos efetuando o correto escape da saida HTML para prevenir ameagas como

0 cross-site scripting e renomeando os arquivos de upload utilizando hash seguro.

A camada de abstragéo de banco de dados (DAL) cria de forma dinamica
todo o script SQL de acordo com o banco em uso, ndo necessitando conhecimento
em SQL para esse determinado banco de dados. Para que seja possivel a conexéo
com cada tipo de banco de dados, & necessario ter instalado o driver
correspondente. Para Rocha (2010a) ela é uma APl que mapeia objetos Python em
objetos de banco de dados como queries, tabelas e registros. A DAL gera codigos
SQL dinamicamente, em tempo real, utilizando sempre o dialeto SQL referente ao
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banco de dados em uso. Dessa forma, vocé ndo precisa escrever cédigo SQL ou
aprender comandos SQL de um banco de dados especifico, e sua aplicagéo sera

portavel para diferentes bancos de dados.

O web2py permite conexdo com mais de um banco de dados
simultaneamente em uma mesma aplica¢do, gerando uma interface administrativa
que permite administrar os dados, dispensando a utiliza¢gdo de ferramentas para

administra-los.

Segundo Pierro (2010), o Web2py ¢é composto pelos seguintes
componentes: bibliotecas, servidor web, aplicagdo admin, aplicagdo examples e
aplicagdo welcome. O primeiro s$a0 as bibliotecas que podem ser acessadas durante
o desenvolvimento e fornecem as funcionalidades do Web2py. O segundo é o
servidor web denominado Rocket, que vem embutido no framework e pode ser
utilizado no desenvolvimento de aplicagbes, mas também podem ser utilizados
outros como o Apache, o Lighttpd, o Cherokee ou qualquer outro que suporte WSG,
CGl/FastCGl ou atue como proxy.. O terceiro é uma aplicagdo utilizada para
administrar as aplica¢gdes instaladas. O quarto contém exemplos de cédigo; e o

quinto é uma aplicagdo modelo.

Segundo Pierro (2010), 0 Web2py pode ser executado com CPython ou
Jython e funciona com a maioria dos seus recursos na plataforma gratuita de
hospedagem de aplicagBes do Google, o GAE (Google App Engine). Ele também
afirma que aplicagdes desenvolvidas com o Web2py possam ser licenciadas como
open source ou software comercial, ndo estando sujeitas ao tipo de licenga sob a
qual é distribuido (GPL2). Também possibilita que as aplica¢gbes sejam compiladas
em byte-code para que sejam distribuidas com cddigo fechado.

5.2 Principais caracteristicas

De acordo com Pierro (2010), 0 Web2py ¢ um framework que torna o
desenvolvimento web mais facil, rapido e seguro, que possui caracteristicas muito

atraentes, sendo algumas delas:
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= E multiplataforma, podendo rodar em Linux, Mac, Windows, Windows
Mobile, e também no Google App Engine e Amazon, sua Unica dependéncia é o
Python.

= N&o necessita de instalag@o, é s6 baixar o arquivo descompacta e
usar, possibilitando desenvolver utilizando qualquer dispositivo USB.

= N&o ha arquivos de configuracio.

Possui 0 um servidor web integrado, mas também suporta Apache e
outros.

Inclui um sistema de banco de dados relacionais, o SQlLite.

Inclui sistemas de tickets para auxiliar no Debug das aplicagtes.

= Dispbe de uma sofisticada camada de abstra¢gdo de banco de dados
(DAL — Database Abstraction Layer), automatizando cédigos SQL em tempo de
execucdo para varios gerenciadores de banco de dados (SQLite , PostgreSQL |,
MySQL , MSSQL, FireBird , Oracle, Google Big Table ).

= Gera automaticamente uma interface de administra¢cdo de banco de
dados para as aplicagbes.

i Previne as vulnerabilidades mais comuns, como Cross Site Scripting,
Injecdo de Falhas e execugéo de arquivos suspeitos.

= |ncentiva as boas praticas da engenharia de software, como o uso do
padréo de projeto MVC (Model-View-Controller),

= Inclui bibliotecas de Autenticagdo (Login, Logout, registros, alteracéo
de senhas, dentres outras)

= Bibliotecas de Autorizagdo (Controle de acessos).

= Bibliotecas para manipulagdo de HTML , ATOM , RSS , RTF , JSON,
AJAX , XML-RPC, CSV, REST e WIKL.

» Trabalha com Flash/Flex via PYAMF e com os Toolkits Web do Google
através do Pyjamas.

= |nclui JQuery para efeitos e AJAX.

» Possui uma poderosa linguagem de templates baseada no Python que
permite renderizar objetos para HTML ou qualquer outro protocolo baseado em
textos.

» Manipula streaming automaticamente de upload e download de
grandes midias.
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5.3 O funcionamento do Framework Weéb2py

Para o desenvolvimento de aplicagbes necessitamos inicialmente da
versdo do Framework Web2py apropriada ao sistema operacional em que sera

utilizado que pode ser obtido no site ofigial http://www.web2py.com. Pode ser que

seja necessario instalar a biblioteca python-tk no Ubuntu utilizando o seguinte
comando: sudo apt-get install python-tk. Depois de baixada a verséo necessaria
descompacte o arquivo e dentro do diretério web2py execute o comando “python
web2py.py’ através do terminal se for plataforma Linux, se for Windows basta
executar o arquivo “web2py.exe”. Em seguida sera exibida a seguinte tela:

A y
127.001
3000

»start servEI stop SEWf'JI
L 13 L}

.
ey

Figura 2 - Interface para gerenciamento do servidor.

Nesta tela devera ser informada uma senha para que se tenha acesso a
aplicagdo de administragéo, senha do administrador, sendo necesséria informar
sempre uma nova senha ao iniciar o Web2py, caso contrario a aplicagdo de
administragdo sera desabilitada, tudo como medida de seguranca. Depois de ser
definida a senha de administragdo seu navegador sera aberto automaticamente e
direcionado para http://127.0.0.1:8080/, que & a pagina da aplicacdo Welcome

(Figura 3), que & a aplicagdo que serve como modelo basico para outras a serem
desenvolvidas. Podemos observar também a aplicagdo Admin (Interface
administrativa) que é utilizada para administrar as aplicagdes instaladas, e também a
aplicagdo Examples (Alguns exemplos), com a documentagéo interativa online e
uma réplica do site oficial do Web2py.
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Figura 3 - Pagina da aplicagdo Welcome.

Clicando em Interface administrativa (aplicagdo Admin) serd feito um
redirecionamento para uma pagina de login (Figura 4), nela devera ser informada a
mesma senha informada na inicializagdo, em seguida sera redirecionada para a

pagina site (Figura 5), onde séo listados todos os aplicativos instalados.
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Figura 4 - Pagina de login da aplicagdo Admin.
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Figura 5 - Pagina da Site.

A interface administrativa € uma aplicagdo com poderes para administrar
0s arquivos e bancos de dados das aplicagbes instaladas através das seguintes
opgoes:

» Criar: cria uma nova aplicagdo com base na estrutura da aplicagéo
Welcome.

= Instalar: instalar uma nova aplicagdo. Também podemos instalar
aplicagdes informando o caminho para um pacote w2p ou através da sua URL. Em

http://www.web2py.com/appliances ericontram-se disponiveis varias aplicagdes w2p

totalmente funcionais.

* Desinstalar: remove uma instalagéo.

* Criar pacote: permite empacotar uma aplicago instalada, sendo
gerado um arquivo com formato w2p para que possa ser distribuido.

» Compilar: compila uma aplicagdo para a distribuigio binaria sem o
codigo fonte.

= Erros: exibe os tickets, de erros gerados pela aplicagéo

* Limpar: limpa todos os arquivos temporérios, sessdes, tickets de erro e
arquivos de cache de uma aplicagso.

= Editar: permite abrir a aplicagdo em modo de edigao.
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Quando uma aplicagdo é criada € exibida uma tela exibindo toda a
estrutura da aplicagéo, que consiste em arquivos distribuidos em categorias que
correspondem a pastas no diretério de aplicagbes (web2py\applications): (Vide
figura 6)

* modelos: & o local onde definimos e gerenciamos os modelos de
dados da aplicagéo, efetuamos conexdes com banco de dados e definimos a
modelagem das tabelas, constantes, variaveis e configuragdes de acesso global.

* controladores: s&o as acgles da aplicagao. Aqui definimos as regras
de neg6cio e as validagdes de tempo de execugao; o controlador é quem recebe a
entrada de dados, invoca os objetos do modelo de dados, efetua as validagdes e
envia como resposta uma visao.

* visdes: sdo as visdes que servirdo para apresentar os dados dos
modelos, invocados e tratados pelos controladores. S&o criadas a partir de
templates que podem responder contetido no formato HTML, RSS, XML e JSON,
entre outros.

* linguagens: local onde definimos arquivos de linguagem que permitem
a internacionalizagdo das aplicagdes.

» estdticos: neste diretério, inserimos arquivos que no necessitam de
processamento, como estruturas estaticas de layout, imagens, arquivos de estilo
CSS e JavaScript.

* mddulos: aqui colocaremos bibliotecas e médulos Python que n&o

fazem parte do web2py, mas que podem ser importados e utilizados nas aplicagdes.
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Figura 6 - Tela de edigao de aplicagdes.

As aplicagbes ainda possuem outros tipos de arquivo (arquivos de
sessao, tickets de erro, dentre outros), mas estes arquivos ndo s&o listados na
pagina de edig&o, pois ndo séo criados ou gerenciados pelo desenvolvedor: eles sdo

criados e modificados pela prépria aplicagéo.

As pastas e o0s arquivos exibidos na interface administrativa
correspondem, respectivamente, as pastas e arquivos localizados no diretério da
aplicagéo (web2py\applications\), conforme demonstrado na figura 7, a seguir:

T B cache [} controllers . Jdaaen
i cache 1 B dstabases {B ehrors |-Etanguages i
& controtiers [ modds e ml}-?ﬂ"d“'e’ __] ghi private
& con i sessions {pstaic . ] Js uplonds
J& databases (L views . - IQ——"“L. B _int_
& eron {1aBoUT [yuicense
¥ fangusges
& models
E modules
;ﬁ private
ﬂ sessions .

Jo static 3
£ uplosds
& views p .

Figura 7 - Diretério.de uma aplicagao.
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Qualquer operagdo realizada na interface administrativa pode ser
realizada através de comandos de termiral, e 0s arquivos podem ser editados em

qualquer editor de textos ou IDE de sua preferéncia.
5.4 Exemplos de cédigos

Serdo exibidos a seguir exemplos de codigos que demonstram o poder €
simplicidade do Web2py:

= Exemplo 1, definicdo da tabela pessoa com os atributos nome e

sobrenome:

db.define_table(‘pessoa’, Field('nome’}), Field(‘sobrenome’))

= Exemplo 2, conexdo com o banco de dados:

db = DAL(‘meu_banco://minha_base_de_dados.db’)

* Exemplo 3, validagéo de email:

db.define_table(‘minha_tabela’,SQLField{‘email’))

db.mihha_tabela.email.requires=IS_EMAIL()
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6 ANALISE E IMPLEMENTAGAO DO SISTEMA SYSPOP

Este capitulo trata do desenvolvimento da aplicagdo SYSPOP que o
objetivo principal deste trabalho. Inicialmente sdo feitas algumas consideragdes, em
seguida é feita uma descrigdo da modelagem do sistema através dos diagramas de
casos de uso, de classes e de seqliéncia.

6.1 Consideragdes iniciais

O contexto geral deste trabalho é o desenvolvimento de uma aplicagdo
web, denominada SYSPOP, para gerenciar pesquisas ou entrevistas com questdes
fechadas (objetivas), de forma a facilitar o tratamento e analise da informacg&o,
permitindo economizar tempo. De acordo com Tanaka e Melo (2001), este tipo de
questdo tem sua utilizag8o em situagdes que se conhece a abrangéncia e os tépicos
mais mencionados como resposta, permitindo a um informante optar por uma das
respostas oferecidas, facilitando sua resposta sobre determinado assunto. Quando
ndo se conhece variabilidade das respostas de um determinado item, faz-se
necessario o uso de questdes abertas que ddo uma maior liberdade ao respondente.

No modelo proposto para o SYSPOP, o usuario sera inicialmente levado a
uma tela de identificagéo (login), onde serdo informados os dados de sua conta de
usuario necessarios para seu acesso as funcionalidades do sistema, de acordo com
seus privilégios. Apds a identificag8o do usuario poderdo ser exibidas, dentre outras,

opcBes de manipulagido de usuarios da aplicagio, das pesquisas e de relatorios.

O SYSPOP deve atender alguns requisitos ndo funcionais: ser
desenvolvido para ser utilizado em ambiente web e oferecer seguranga através do
controle dos usuérios por meio de autenticagio baseada em login e senha. O

SYSPOP deve ser capaz de suprir 0s seguintes requisitos funcionais:

= Cadastro de usuario: deve permitir o cadastro de usuario mediante o
fornecimento de informagbes que permitam sua posterior identificagéo.

= Cadastro de tipos de usuarios: deve permitir o cadastro de tipos de
usudrio, definindo para cada tipo privilégios para interagir com a aplicagédo.
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» Cadastro de pesquisas: deve permitir 0 cadastro de pesquisas pelo
usuario do sistema, permitindo a utilizag&o de diferentes pesquisas.

» Cadastro de questdo: deve permitir o cadastro de questbes,
permitindo que as mesmas sejam associadas a uma pesquisa.

= Cadastro de alternativa de questdo: deve permitir o cadastro de
alternativas (opgdes), sendo estas associadas a uma quest&o.

» Cadastro de entrevistados: deve permitir o cadastro das pessoas a
serem entrevistadas.

» Gerar relatérios: deve permitir que ¢ administrador da aplicagéo gere

relatérios sobre as pesquisas, pesquisadores, entrevistados e usuarios.

No desenvolvimento da aplicagdo web SYSPOP foram utilizados: o
Framework Web2py, a linguagem de programagédo Python e a base de dados em
SQlLlite.

6.2 A modelagem

A modelagem de um sistema permite 0 seu entendimento, sendo assim,
utilizamos a UML (Unified Modeling Language), que é uma linguagem (no sentido de
permitir a comunicagdo) para visualizagdo, especificacd0, construgdo e

documentagéo de um sistema de informagdes para a modelarmos o SYSPOP.

A seguir seréo apresentados os diagramas de caso de uso, de classe e
de sequencia.

6.3 Diagrama de Caso de Uso do SYSPOP

Um caso de uso descreve os procedimentos (bem como sua variagbes
conforme certas condigbes) de um sistema, subsistema, ou mesmo de apenas um
procedimento, sem especificar como eles s&o implementados (LARMAN, 2000)
(BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 1999).

No diagrama de caso de uso geral podemos ter uma visdo geral das
agbes dos usuéarios (administrador e pesquisador) dentro aplicagdo, demonstrando
que 0s mesmos necessitam de autenticagdo para que possam interagir com a
aplicag&o. Vejamos o diagrama na figura 8, a seguir:
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Figura 8 - Diagrama de Caso de Uso “Geral”.

A seguir, estdo expostos os atores e casos de usos que fazem parte do
diagrama de Caso de Uso “Geral” da figura 8.

Documentag¢io do Caso de Uso Manipular Usuarios.

s R T YA F T T - § '.%'Qx?%
Nome-doCasoide Uso' 2 .. | Manipular Usiérios RN | 2
Ator Principal Administrador
Este Caso de Uso informa como sera executado o
Resumo processo * de manipulagdo dos usuarios da
aplicagéo.
Pré-Condicdes O usuario, necessita ter privilégios de administrador
‘ da aplicagéo.
- - v i L S}wéw“@& - * S L E h * R
.+ 5 <Agbes doAfor, & 1" . 3 Agdes do Sistema, - . :

1) Solicitar acesso ao sistema

2) Autenticar e avaliar privilégios do usuério

3) Realizar ag¢des (criar,
editar, pesquisar e excluir)
sobre 0s usuarios

4) Analisar dados para efetuar atualizagdo do
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sistema

5) Gravar os dados atualizados

Restrigdes / Validagdes

1) Para que sejam realizadas as ac¢des referentes a
manipula¢do dos usudrios deve ser observado a
existéncia ou ndo dos mesmos na base de dados

2) Apenas usudrio com privilégios de administrador
da aplicagdo poderd realizar acgdes sobre os
usuarios.

3) Antes de serem gravadas na base de dados as
informagdes devem ser validadas.

Documentagio do Caso de Uso Manipular Pesquisas.

CEETT T

Uso:

Nome do Caso:de

LT o s e x e g 8
Manipular Pesquisas:. ﬁ§ o WO

Ator Principal

Administrador

Ator Secundario

Pesquisador

Resumo

Este Caso de Uso informa como serd executado o
processo de manipulagdo das pesquisas.

Pré-Condigbes

O usuario necessita ter privilégios especiais para
efetuar algumas ag¢des.

Agdes do Ator

Agoes do Sistema .

1) Solicitar acesso ao sistema

2) Autenticar e avaliar privilégios do usuéario

3) Realizar a¢des (criar,
editar, pesquisar e excluir)
sobre as pesquisas

4) Analisar dados para efetuar atualizacdo do
sistema

5) Gravar os dados atualizados

Restrigdes / Validagdes

1) Para que sejam realizadas as acgdes referentes a
manipula¢do das pesquisas, devem ser observados
a existéncia ou ndo das mesmas.

2) As acgdes de criar e excluir pesquisas serédo
executadas apenas por usuarios com privilégios de
administrador.

3) As informagdes devem ser validadas antes de
serem gravadas na base de dados.




43

Documentagéo do Caso de Uso Manipular Pergunta.

,.i},

m'ii

Nome do Caso de Uso ;5

Manipular Perguntaa *":?‘ .

Ator Principal

Admlnlstrador

Ator Secundario

Pesquisador

Resumo

Este Caso de Uso informa como serd executado o
processc de manipulagéo das perguntas.

Pré-Condigées

O usuério necessita ter privilégios especiais para
efetuar algumas agées.

hgggs do“Ator

L

=

-
[

3 = . N
o Acgdes do Sistema
% tE

1) Solicitar acesso ao sistema

2) Autenticar e avaliar privilégios do usuario

3) Realizar agdes (criar,
editar, pesquisar e excluir)
sobre as perguntas

4) Analisar dados para efetuar atualizagdo do
sistema

5) Gravar os dados atualizados

Restrigoes / Validagbes

1) Para que sejam realizadas as agdes referentes a
manipulagdo das perguntas, devem ser observados
a existéncia ou ndo das mesmas.

2) As agbes de criar e excluir perguntas serdo
executadas apenas por usuarios com privilégios de
administrador.

3) As informagdes devem ser validadas antes de

serem gravadas na base de dados.

Documentag.éo do Caso de Uso Manipular Alternativa.

T

Nome dmgééo de. Uso e

W E e

;MahlpularAlternatWa , %@ ;;

Ator Principal

Administrador

Ator Secundario

Pesquisador

Resumo

Este Caso de Uso informa como sera executado o
processo de manipulagdo das alternativas.

Pre-Condi¢ées

O usuério necessita ter privilégios especiais para
efetuar algumas acgdes.

Acgdes do Ator

Ac¢bes do Sistema

1) Solicitar acesso ao sistema
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2) Autenticar e avaliar privilégios do usuario

3) Realizar agbes (criar,
editar, pesquisar e excluir)
sobre as alternativas.

4) Analisar dados para efetuar atualizagdo do
sistema

5) Gravar os dados atualizados

Restrigoes / Validagoes

1) Para que sejam realizadas as agfes referentes a
manipulacdo das alternativas, devem ser
observados a existéncia ou ndo das mesmas.

2) As acdes de criar e excluir alternativas seréo
executadas apenas por usuarios com privilégios de
administrador.

3) As informagdes devem ser validadas antes de
serem gravadas na base de dados.

Documentagao do Caso de Uso Manipular Entrevistados.

Nome'do Cdsode Uso °

o

{Manipular Enfrevistados -

)

Ator Principal

Administrador

Ator Secundario

Pesquisador

Resumo

Este Caso de Uso informa como serd executado o
processo-de manipulagdo dos entrevistados.

Pré-Condigdes

O usuério necessita ter privilégios especiais para
efetuar algumas agdes.

Acgdes dc_> Ator

i i

Agdes do Sistéma

1) Solicitar acesso ao sistema

2) Avaliar privilégios do usuario

3) Realizar agbes (criar,
editar, pesquisar e excluir)
sobre 0s entrevistados

4) Analisar dados para efetuar atualizagdo do
sistema

5) Grava os dados atualizados

Restri¢goes / Validagdes

1) Para que sejam realizadas as ag0es referentes a
manipulagdo dos entrevistados, devem ser
observados a existéncia ou ndo dos mesmos.

2) Apenas usuarios com privilégios. de administrador
podem excluir os entrevistados cadastrados.




45

3) As informa¢des devem ser validadas antes de
serem gravadas na base de dados.

Documentacédo do Caso de Uso Manipular Relatérios.

Nome do €aso de Uso

" Manipular Relatérios.

Ator Principal

Administrador

Ator Secundario

Pesquisador

Resumo

Este Caso de Uso informa como sera executado o
processo de manipulagao de relatérios.

Pré-Condigbes

O usuario necessita ter privilégios especiais para

Acoes do Ator

efetuar algumas agdes.

“Acbes do Sistema

1) Solicitar acesso ao sistema

2) Avaliar privilégios do usuario

3) Realizar ag¢des (gerar,
pesquisar e excluir) sobre os
relatérios.

4) Analisar dados para efetuar atualizagdo do
sistema

5) Grava os dados atualizados

Restrigoes / Validagoes

1) Para que sejam realizadas as agdes referentes a
manipulagdo das pesquisas, devem ser observados
a existéncia ou ndo das mesmas.

2) Somente usudrios com  privilégios
administrador podem gerar ou excluir relatorios.

de

6.4 Diagrama de classes

O diagrama de classe mostra graficamente como as classes e interfaces

se relacionam,

classe/interface e quais s@o o0s seus métodos oferecidos/a
respectivamente (LARMAN, 2000; BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON,

FURLAN, 1998).

especificando também as propriedades/constantes de cada

implementar
1999;

A figura 9 apresenta o diagrama de classes do SYSPOP:



entrevista

®ycod_entrevida : Int
Stitulo_entravida : Stiing
Gpdescricac_entrevista | String

diternativa

Gocod_altamativa : Int
&cod_pergunta : pargunta
Gpdesc altemativa : Stiing

\

pergunta

usuarios

Ecod_umario: int

Socod_tipo_usuarlo @ int
ome_usuario : Sting

&ogin_usuario : String

Ssanha_usuafio : Sting
mail_usuario : String

!

H

pesquisa

Socod_pesquisa ©int
&2od_entrevista : int
8tod_usuario : Int

od_entrevigtado : int
/% _
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tipo_usuarlo

&cod_tipo_usuarlo : int

| Qpdescricac_tipo_usuare : Sting

escolaridade

85cod_escolaridade : Int
Bpdescricao_escolaridade : String

~

Bbcod_pergunta : knt
8bcod_pesmuisa ; int
&descricao_pergunta : Sting

resposta
&bcod_respodta : int
Gpcod_pergunta : int
&cod_eltemativa : Int
&cod_entrevistado : Int

6.5 Interfaces do ambiente

, .entrevistade

[Bocod_entrevigtado - Int
&cod_endereco : int
&bcod_escoleddade : int
Brnoma_‘entrevigtade : Sting
Bpidade_entrevigiado : int
Bhsexo_entrevistado : Sting

endereco

d_endareco : int
&rua_andareco : Sting
&numers_endereco : Sting

Figura 9 - Diagrama de Classes.

&cep_andareco : String
&balmo_endereco : Siring
&cidede_endareco : String
&uf_andaréco : String

A aplicagdo SYSPOP tem como objetivo final auxiliar no processamento

dos dados de uma pesquisa de opinido de questionario fechado, dando mais
confiabilidade e velocidade. Neste prototipo (v.1-2011) desenvolvido € possivel fazer
o cadastro dos usuarios do sistema e definir os privilégios dos mesmos, realizar o

cadastro dos eventuais entrevistados, cadastrar as entrevistas e também as
pesquisas.

Para que um usuario tenha acesso aos recursos da aplicagdo sera

necessario que este seja autenticado, através de seu nome de usudrio e sua senha.
(Vide figura 11)
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SysPop - Sistema de Pesquisa de Opinido Piblica (v.1-2011})

Figura 10 - Tela de login do SYSPOP

Em seguida, com o usudrio autenticado, sera apresentada uma tela
denominada Painel de controle (Vide figura 12) onde 0 mesmo terd acesso as

funcionalidades da aplicagdo de acordo com seus privilégios.

(Bignsvieor SR

& [T wpy/127.00.1:8000/5¥5P0P/cantrolefindex

@mmmmom [ Sair]

SYSPOP - Sistema de Pesquisa de Opintdo Pilblica (v.1-2011)}

Figura 11 - Tela de Painel de controle do SYSPOP

A pagina de cadastro de usuarios é apresentada na figura 13. Nesta
pagina serdo informados dados basicos para que seja necessario realizar o cadastro
do usuario da aplicagdo, bem como definir o seu tipo (perfil), no qual estdo definidos
seus privilégios.
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E& design SYSPOP - wsyspop

x
_ Cleilrceoge Q€Y

)

&:} Cadastrar usuério [ Sair]

First name:|, I

Lastname:,
_— ——————
Username: [

Email: [ T — -
Password: [ - o B

f ,Cada'str*aﬁ?{;

Voltar para [ Painel de controle ] [ Usudrios cadastrades ]

LC 1 S

SYSPOP - Sistema de Pesquisa de Opinldo Piblica (v1-2011)

Figura 12 - Tela de cadastro de usuarios do SYSPOP

Ja na pagina de cadastro de entrevistas serdo informados o titulo,

descri¢éo, sendo esta o tipo das pesquisas a serem realizadas.

EidesignsyspoP & % svsPop A 3+ ]

e Iy Coogle A

{ Sair]
Tmdo: [~ 7T
Descricao: | .
[ Gadastiar

Voltar para [ Painel de controle ] [ Entrevistas cadastradas ]

SYSPOP - Sistema de Pesquisa de Opiniao Piblica (v.1-2011)

Figura 13 - Tela de cadastro de entrevistas do SYSPOP

Ja na pagina de cadastro de entrevistados serdo informados os dados
das pessoas entrevistadas nas pesquisas. Serdo cadastrados dados como: nome,
sexo, idade, grau de escolaridade, rua/avenida, nimero da residéncia, bairro, CEP,

cidade, uf. Vejamos na figura 15, a seguir:



B designsvspor i 5Y5POP 3+ ]
&= o | I, http://127.0.0.1:8000/SYSPOP/ controlefcriar_entrewvist - e {ﬂvucooqie _ LA
9
B
{
!
i
@ Cadastrar entrevistado [ Sair] |
[ Nova escelarldade 1 [ Nove endersgo |
Nome: :'” = L I
Idade: L I
= o o I
Sexo: i
- - - i
Desc Escolaridade:, ~ . T 7 3 0
Desc Endereco: | * =TT 77 - w7 T
E cadastiar

Voltar para [ Painel de controle ] [ Entrevistados cadastrados |

i S

far

SYSPOP - Sistema de Pesqulsa de Opinido Pliblica {(v.1-2011)
Figura 14 - Tela de cadastro de entrevistados do SYSPOP

Na pagina de cadastro de pesquisas (Vide figura 16) serdo informados o
titulo da entrevista, o nome do entrevistado e © nome do entrevistador. Dados

necessarios para se definir os participantes da pesquisa.

B desigh sYsPoP s svspop 4+
7S} [ Goosie A
’8 ) Cadastrar pesquisa { Sair]
Cod Entrevista: |
Cod Usuarlo: EE . 2]
Cod Entrevistado:[ © . 2]
Voltar para [ Painel de controle ] [ Pesquisas cadastradas ]

SYSPOP - Sistema de Pesquisa de Opinido Pdblica {v.1-2011)

Flgura 15 - Tela de cadastro de pesquisas do SYSPOP
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7 CONCLUSAO

O presente trabalho apresenta em seu contexto geral 2 modelagem de
uma aplicacdo web para auxiliar o gerenciamento de pesquisas de opini&o publica
na forma de questionario fechado, 0 SYSPOP; e também procuramos demonstrar as
principais funcionalidades do framework Web2py na implementagZo de um protétipo
(v.1-2011) da aplicacdo. Neste protétipo foram implementadas as funcgbes de

cadastro de usuarios, entrevistas, entrevistados e pesquisas.
7.1 Trabalhos futuros

Para as préximas versdes devem ser implementadas melhorias como
autenticacdo dos usuarios do sistema, geracdo de diversos tipos de relatorios,

realizacdo de pesquisas online, dentre outras.
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MODELAGEM DO BANCO DE DADOS DO SYSPOP

S il

= | entrevista .Y
# cod_entrevsta INT
2 titulo_ertrevista VARGHAR{4S) By — 1
<pdesc_entrevista VARCHAR{BD)
= > -
= x . i ) |
1
I
|
pinn I
Emrgmn- kA !
# cod_pergunta INT }
& cod_pesquisa INT %I ______ |
& descricao_pergunta ¥ARCHAR(2SS)
. Ty
N o e

m———————

% cod_pergunta INT
# cod_grtrevstado INT
$cod_skemativa INT

Eﬂdmﬁia»&*’?: T,

S i i

! ¥ cod_afternativa INT

1 @ cod_pargunta INT

J w» descricao_akternativa YARCHAR(255) |
g v ».1
L il P

Retirado do WorkBench 5.1 0SS

Eveais "

¥ red_pesquisa INT

© cod_entrevsta INT
o

@ cod_usuario INT
$-cod_entrevistado INT

txle
5

] it

[ —————— i i s

™

¥ cod_entrevigtade INT

@ cod_escolaridade INT

& cod_endereco INT

S nomes_sntrevistado ¥YARCHAR(60)
! (idade_entrevistado INT

escolacddide

¥ (ud_t_asmlu'ldach INT
& desc_escolaridade YARCHAR(ED)

] tpo_usuarto
¥ cod_tipa_usyario INT
O desc_tipo_usuario YARCHAR{ 45}

A T )

B — I+

-ysuario

¥ cod_tsuario INT

¥ cod_Hpo_usuario INT
£ nome_usuario ¥ ERCHAR{ 45)
— = — —#{ 3logn_usuardo VARCHAR(20)
& senha_usuario VARCHAR(Z0)
»emal_ysuario VARGHAR(BS)

<] endereco _ f
. ? cod_sndereco INT
»rua_endereco YARCHAR(0)
<rnum ero_sndereco YARCHAR(10)
<4 cop_endereco YARTHAR(9)
s bairro_sndsreco VARCHAR(45)
3 ddade_endereco YARCHAR(20)
Suf_mdmreco YARCHAR(Z)

T ————.




DIAGRAMA DE SEQUENCIA GERAL DO SYSPOP

i syspop banco de
N dados
;usuario

+ |
r 1:inserir dados de login e senha gl E
2: autenticar e validar dados !

3:usuario ou senha invalido

4: usuario ou senha invalido
< ____________________________________
5: usuario logado

8: usuario logado

<_. s s i TR At ot = e =

e

7:seleciona agio

* 8: executa agdo

9: resultado da agio exacutada

< 10: apresenta resultados
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PARTE DOS CODIGOS REFERENTES A CRIAGAO DAS CLASSES DO BANCO
DE DADOS

# coding: utfs
base = DAL('sqglite://base.sglite’)

from gluon.tools import Auth, Crud
auth = Auth(globals(),base)
auvth.define tables (username=True)

crud = Crud(base)

escolaridade = base.define_table('esceolaridade’,
Field('descricae', ‘*string', length='60',
label="'Descricgédo'),
format="'% (descricao)s’
)
escolaridade.descricac.requires=IS NOT_ EMPTY (error_message='Campo

obrigatério.")

endereco = base.define table('endereco’,
Field(*rua', 'string', length='60"),
Field{'numero', 'string', length='10",
label="Namero'),
Field{('cep', ‘string', length='%'),
Field('bairro', ‘string’', length='45%),
Field(‘cidade', 'string', length='20"'),
Field('uf', ‘string', length='2"),
format='Rua: %(rua)s - N°: %(numero)s - Bairro:
% (bairro)s ~ Cidade: %(cidade)s - UF: %(uf)s’
)
endereco.rua.requires=IS NOT EMPTY (error message='Campo
obrigatério. ')
endereco.numero.requires=I5 NOT EMPTY (error_message='Campo
obrigatdrio.')
endereco.cep.requires=IS_NOT_EMPTY (error message='Campo

obrigatério.*)
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endereco.bairro.requires=IS NOT EMPTY (error_message='Campo
obrigatédrio.')
endereco.cidade.requires=I1S NOT EMPTY (error_message='Campo
obrigatério.')
endereco.uf.requires=IS NOT_EMPTY (error message='Campo

chrigatério.')

entrevistado = base.define table('entrevistado',
Field('nome', 'string', length='60'),
Field('idade', 'integer'),
Field('sexo', 'string', length='1l'),
Field('desc_escolaridade', escolaridade},
Field('desc_enderecoc', endereco),
format='% (nome) s'

)

entrevistado.nome.requires=IS_NOT_EMPTY (error_ message='Campo
obrigatério.')
entrevistado.idade.requires=I5 NOT EMPTY (error message='Campo
obrigatério.')
entrevistado.sexo.requires=I5_NOT_EMPTY (error message='Campo
chrigatérioc.')
entrevistado.desc_escolaridade.requires=IS IN DB(base,
'escolaridade.id', '%{descricaols')
entrevistado.desc_endereco.requires=IS IN DB(base, 'endereco.id',
"Rua: %(rua)s - N°: %(numerc)s - Bairro: %(bairro)s - Cidade:

% (cidade)s - UF: % (uf)s')

entrevista = base.define table('entrevista',
Field('titulo', 'string', length='45"},
Field('descricao', 'string', length='80"),
format="'%(titulo)s'

)

entrevista.titulo.requires=IS NOT_EMPTY (error message='Campo

obrigatério.')
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entrevista.descricao.requires=IS_NOT_EMPTY (error_message='Campo

obrigatério.')

pesquisa = base.define table('pesquisa',
Field('cod entrevista', entrevista,
label='Entrevista'),
Field({'cod usuario', base.auth user),
Field('cod entrevistado', entrevistado),
)

pesquisa.cod _entrevista.requires=IS IN DB(base, 'entrevista.id',

"% (descricao)s', error message='Ndo encontrado no banco.')
pesquisa.cod_usuario.requires=IS _IN DB(base, 'auth_user.id',
'auth_user.first name',error_message='Ndo encontrade no banco.')
pesquisa.cod_entrevistado.requires=IS IN DB(base, 'entrgvistado.id',

'$(nome)s', error message='NAo encontrado no banco.')

pergunta = base.define table('pergunta',
Field('descricaco', 'string', length='250"%),
Field('cod pesquisa', pesquisa),
format="'% (descricao)s'

)

pergunta.descricao.requires=IS_ NOT EMPTY (error_message='Campo
obrigatdrio.')
pergunta.cod_pesquisa.requires=I5_IN DB(base, 'pesquisa.id',

error message='Ndo encontrado no banco.‘')

alternativa = base.define_table('alternativa’,
Field({'descricao', ‘'string', length='250"'},
Field({'cod pergunta', pergunta),
format='%(descricao)s'

)
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alternativa.descricao.requires=IS NOT EMPTY (error_ message='Campo
obrigatdério. ")
alternativa.cod_pergunta.requires=IS_IN DB(base, 'pergunta.id’',

'%{descricao)s',error message='Ndo encontrado no banco.')



61

PARTE DOS CODIGOS REFERENTES AO CONTROLLER DA APLICAGAO

$# coding: utf8

Gauth.requires_login()
def index():

return dict ()
FHER B AR RE R DR RSN R LA RSB SE S EHARAAF AR HESSREAEASS
## crud de usuario

Gauth.requires_membership ('Administrador'})
def criar_ usuario():

cod = base.auth_user.id

msg = crud.create(base.auth_user,
next=URL('criar_membro_grupo'))

return dict (msg=msqg)

@auth.requireé_membership('Administrador‘)

def lista usuario():
msg = base() .select(base.avth user.ALL)
membros = base().select(base.auth_membership.ALL)
grupos = base().select(base.auth_group.ALL)

return dict (msg=msg, membros=membros, grupos=grupos)

@auth.requires_membership ('Administrador"')
def editar usuario():

msg = crud.update(base.auth_user, request.args(0),
next=URL('lista_usuario'))

return dict (msg=msqg)
FEERFERELTARFEESEEFERFESIIREIE LI RAAR SRR A AR R AR R AR RS

## crud de grupos de usuarios

Gauth.requires membership('Administrador’)

def criar grupo_ usuario(}:
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msg = crud.create(base.auth group, next=URL('lista_usuario’))

return dict (msg=msg)

@auth.requires membership ('Administrador')
def lista_grupo_usuario():
msg = base().select (base.auth _group.ALL)

return dict (msg=msg)

@auth.requires membership ('Administrador'}
def editar grupo usuario():
msg = crud.update (base.auth group, request.args(0),
next=URL('lista grupo usuario'})
return dict (msg=msg)
FEAREERREEREEAR AR R E AR AR IS LSS RA A SRS SR AR EH AR A RS EE

## crud de membro de grupos de usuarios

@auth.requires_membership('Administrador')
def criar membro grupc():

msg = crud.create (base.auth membership,
next=URL('lista_usuario'})

return dict (msg=msg}

@auth.requires membership ('Administrador')
def lista membro_grupo():
msg = base ().select(base.auth membership.ALL)

return dict (msg=msg)

@auth.requires membership ('Administrador')
def editar_membro grupo():

msg = crud.update (base,auth _membership, request.args(0),
next=URL ('lista_usuario'})

return dict (msg=msg)

FEERR R EEFF R A A A AR R REAEEAAREREE LA RRR A SRR HARRE L AR ESS

## crud de escolaridade (entrevistado)
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Gauth.requires login({()

def criar_escolaridade():
crud.messages.submit button = 'Cadastrar'
msg = crud.create (base.escolaridade,

next=URL ('criar entrevistado'))

return dict (msg=msqg)

@auth.requires_login()
def lista escolaridade():
msg = base().select(base.escolaridade.ALL)

return dict(msg=msg)

@auth.requires_login ()
def editar escolaridade():
crud.messages.delete label = 'Marque para excluir'
crud.messages.submit_button = 'Atualizar'
msg = crud.update(base.escolaridade, request.args(0},
next=URL('lista_escolaridade'))
return dict (msg=msg)
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## crud de enderecgo ({entrevistado)

@auth.requires login()
def criar_endereco(}:
crud.messages.submit_button = 'Cadastrar’'
msg = crud.create(base.endereco, next=URL(‘'criar_entrevistado'})

return dict (msg=msqg)

@auth.requires_login{()
def lista_endereco():
msg = base () .select (base.endereco.ALL)

return dict (msg=msg)

CGauth.requires_login{()
def editar_endereco():

crud.messages.delete label = 'Marque para excluir'
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crud.messages.submit_button = 'Atualizar'

msg = crud.update (base.endereco, request.args(0),
next=URL('lista endereco'))

return dict (msg=msqg)
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## crud de entrevistado

Rauth.requires_login()

def criar entrevistado():
crud.messages.submit_button = 'Cadastrar'
msg = crud.create(base.entrevistado,

next=URL ('lista_entrevistado'))
return dict (msg=msg, escolaridade=escolaridade,

endereco=endereco)

Qauth.requires login()

def lista_entrevistado():
msg = base().select(base.entrevistado.ALL)
endereco = base() .select(base.endereco.ALL)
escolaridade = base().select (base.escolaridade.ALL)
return dict (msg=msg, enderecos=endereco,

escolaridades=escolaridade)

@auth.requires login()
def editar_entrevistado():
crud.messages.delete label = 'Marque para excluir'
crud.messages.submit_button = 'Atualizar’
msg = crud.update(base.entrevistado, request.args(0),
next=URL('lista_entrevistado'))
return dict (msg=msqg)
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## crud de entrevista

Qauth.requires login()

def criar_entrevista():



crud.messages.submit_button = 'Cadastrar'
msg = crud.create(base.entrevista, next=URL('lista entrevista'))

return dict (msg=msqg)

Gauth.requires login()
def lista entrevista():
msg = base().select(base.entrevista.ALL)

return dict (msg=msg)

@auth.requires_lecgin()
def editar_entrevista():
crud.messages.delete label = 'Marque para excluir'
crud.messages.submit button = 'Atualizar'
msg = crud.update(base.entrevista, request.args(0),
next=URL('lista entrevista'))
return dict (msg=msqg)
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## crud de pesquisa

@auth.requires login()
def criar_pesquisa():
crud.messages.submit button = 'Cadastrar'
msg = crud.create (base.pesquisa, next=URL('lista_pesquisa'))

return dict (msg=msqg)

CGauth.requires login()

def lista pesquisa():
msg = kase () .select (base.pebquisa.ALL)
entrevistados = base().select (base.entrevistado.ALL)
usuarios = base().select (base.auth_user.ALL)
entrevistas = base().select(base.entrevista.ALL)
return dict (msg=msg, entrevistadeos=entrevistados,

usuarios=usuarios, entrevistas=entrevistas)

@auth.requires login()

def editar_pesquisal():



crud.messages.delete_label = 'Marque para excluir'

crud.messages.submit button = 'Atualizar'

msg = crud.update (base.pesquisa, reguest.args(0),
next=URL('lista pesquisa'))

return dict (msg=msg)

Gauth.requires login{()
def pesquisal():
pesquisas = base (base.pesquisa.id==request.args(()).select()
usuarios = base(base.auth_user.id==request.args(2)).select()
entrevistados =
base (base.entrevistado. id==request.args(3)).select()
entrevistas = base(base.entrevista.lid==request.args(l)).select()
respostas = base() .select (base.resposta.ALL)
alternativas = base().select(base.alternativa.ALL)
perguntas = base().select (base.pergunta.ALL)
return dict (pesquisas=pesquisas, usuarics=usuariocs,
entrevistados=entrevistados, entrevistas=entrevistas,
respostas=respostas, altenativas=alternativas, perguntas=perguntas)
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## crud de pergunta

Gauth.requires_login()
def criar pergunta():
crud.messages.submit_button = 'Cadastrar'
msg = crud.create (base.pergunta, next=URL('criar_alternativa'))

return dict (msg=msq)

Gauth.requires_login()

def lista_pergunta():
resposta = base().select(base.resposta.ALL)
alternativas = base().select (base.alternativa.ALL)
msg = base().select(base.pergunta.ALL)
return dict (msg=msg, alternativas=alternativas,

resposta=resposta)



@auth.requires login()
def editar pergunta():
crud.messages.delete label = 'Mardque para excluir'
crud.messages.submit button = 'Atualizar’
msg = crud.update (base.pergunta, request.args(0),
next=URL('lista pergunta‘’))
return dict (msg=msg)

BEERHE4E 04440 RHF500 R4 L4440 4F 0444000444004 04 3R 444004
## crud de alternativa de pergunta

@auth.requires login()
def criar_alternatival():
crud.messages.submit button = 'Cadastrar’
msg = crud.create(base.alternativa, next=URL('lista_pergunta'))

return dict (msg=msg)

@auth.requires_login()
def lista alternativa():
msg = base () .select(base.alternativa.ALL)

return dict (msg=msqg)

@auth.requires_login()
def editar_alternativaf():
crud.messages.delete label = 'Marque para excluir’
crud.messages.submit button = 'Atualizar'
msg = crud.update(base.alternativa, request.args(0),
next=URL('lista pergunta'))
return dict (msg=msqg)
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## crud de resposta de pergunta

@auth.requires_login{()
def criar_resposta():
crud.messages.submit button = 'Cadastrar’

msg = crud.create(base.resposta, next=URL('lista_resposta'))



return dict (msg=msg)

@auth.requires login()
def lista_resposta():
msg = base() .select (base.resposta.ALL)

return dict (msg=msqg)

@auth.requires_login ()
def editar_respostal):
crud.messages.delete_label = 'Marque para excluir’
crud.messages.submit_button = 'Atualizar'
msg = crud.update (base.resposta, request.args(0),
next=URL('lista resposta'))
return dict (msg=msqg)
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